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CALENDRIERDELAPROFESSION

Jeudi 9 décembre

WAN-IFRA : conférencesur le thème :

" Diversifiezvossourcesderevenus "

, Espace
Eurosit

,

28
,

avenueGeorges-V ,

Paris8éme . Tél . 0472770595.

11hLaBanquePostale : conférencedepressedelancementde l

' activitéassurancede
dommages ,

à la MaisondesfilialesduGroupeLaBanquePostale
,

34
,

ruede la

Fédération
,

Paris15 " .Tél . 0155442237.

17hImprimeursSuddeFrance : conférencesur le thème :

"

LeSud s' imprimesur la Seine !

"

,

BateauxprivatisésdeParis
, quaideGrenelle

,

Paris15' . Tél . 0661922285.

19hAviva
:
cocktaildînatoire à l

' occasionde la clôturedesacampagnepublicitairemondiale
"

l

' Assurance
à votreimage

"

,

à l

'

ElyséeLounge ,

3

,

ruedesSaussaies
,

Paris8eme . Tél . 0176627685.

19hReporterssansfrontières Fnac : cérémonieduprixReporters Fnacédition2010
,

au
Cape ,

GrandPalais
,

cours la Reine
, perronAlexandre III

,

Paris 8

"

. Tél . 0144838482.

19h15ClubIES : conférence-débatsur le thème :

"

Quelleplace et quelrôlepourles
réseauxsociaux d

'

entreprise
"

, amphithéâtrede l

' IAEdeParis
,

21
,

rueBroca
,

Paris
Sème . Tél . 0141113541.

20hLesVerts : débatsur le thème l

' "

Hyperconsommation et publicitécommentchangerde
cap ?

"

,

au
8

,

ruede la Banque ,

Paris 2

"

. Tél . 0687561096.

Vendredi10décembre

8h30 L

' Uniondesannonceurs
(

UDA
)

: petitdéjeuner à l

' occasiondu 3

" anniversairede la

Chartede l

'

engagementdesannonceurspourunecommunicationresponsable ,

17
,

ruede
l

' Amiral-Hamelin
,

Paris16' . Tél . 0145007910.

9hPrismaPresse : petitdéjeunerconférencepour la présentationenavant-premièredu
nouveaumagazinemensuel " Memo "

,

6

,

rueDaru
,

Paris8ème Tél . 0142042100.

9hSyndicatFrançaisdesAlimentsde l

' Enfance : conférencesur le thème :

" de l

' idéal à la

pratique ,

dufait-maisonauspécifique : l

' alimentationdesmoinsde
3 ans

,

ce n' estpas
toujours à la carte... "

,

aurestaurantBon
,

25
,

ruede la Pompe ,

Paris16 "

. Tél . 0145038989.

10hARCEP
(

AutoritédeRégulationdesCommunicationsElectroniques et desPostes
)

:

conférencedepressepour la présentationdel

' étude2010sur la diffusiondes
technologiesde l

' information
et de la communicationdans la sociétéfrançaise ,

7

, square
Max-Hymans ,

Paris15' .

Lundi13décembre

9h4èmesAssisesde la convergencedesmédias : colloquesur
le thème :

"

Quelsmédiasdans
le monde l

' Internet ?

"

,

au101
,

ruede l

' université
,

Paris 7' .

18h30Paris-Montmartre / LaBonneFranquette : cocktail
à

l

' occasionde la parutiondu
magazine ,

au 2

,

ruedesSaules
,

Paris18ème Tél . 0142520242.

18h30AACC / Uniondesannonceurs
(

UDA
)

:17 " rendez-vousde l

' efficacitéde la

communication " Prixeffie "

,

authéâtreMarigny ,

CarréMarigny ,

Paris 8' .

19h30Orange : remisedestrophéesduConcoursOrangereporter ,

à l

' AtelierRichelieu
,

60
,

rue
deRichelieu

;

Paris 2' . Contact : madeleine.neves@orange-ftgroup.com.
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Mardi14décembre

9hNPAConseil : matinéededébatssur le thème :

" Massmédias
,

liensocial et culture
populaire à

l

' heuredunumérique
"

,

danslessalonsde l

' Etoile
,

hôtelNapoléon ,

38-40
,

avenueFriedland
,

Paris8ème.Tél . 0174714380.

9h30ESSEC : lesmatinsde l

' innovationsur le thème :

" Innovationdemobilité
,

mobilitéde
l

' innovation "

,

auCNIT
,

2

, placede la Défense
,

Paris-LaDéfense . Tél . 0134433652.

15he-artsup : deuxièmeconférencesur
le thème :

" De
la machine à écrire à

l

'

iPad.. . Ledesign
de la presseenligne "

,

auCinémaMac-Mahon
,

Paris17eme . Tél . 0144543027.

18h30ClubBrandContent
:
conférencesur le thème

:

"

LeBrandContent et Sport
"

,

à l

' EAC
,

33
,

ruede la
Boétie

,

Paris 8

"

. Contact : nb@red-stilettos.

Mercredi15décembre

11h30Marianne d

' Or : invitation à la proclamationduPalmarès2010des " Marianne d

' Or " du
DéveloppementDurable

,

à l

' hôtelSalomon
,

11
,

rueBerryer ,

Paris8ème Tél . 06077372 2 0

19h30Canal
+

: invitation à la soiréedeprésentationde la
rentréeCanal + Cinéma

,

à La
MachineduMoulinRouge ,

90
,

boulevarddeClichy ,

Paris18ème Tél . 0171352068.

Jeudi16décembre

LesEchosconférences :14'éditionde la conférenceannuelleMédiassur le thème :

" Monétiser lescontenus et la marque
"

,

auxSalonsde la MaisondesArts et Métiers
,

Paris
16' . Tél . 0149536746.

8h30PressePro : petitdéjeuner à l

' occasionde l

' atelierpratiquesur le custompublishing ,

37
,

ruedeRome
,

Paris8ème . Tél . 0144 9 4376.

10hConseilSupérieurde l

' Audiovisuel : conférencedepressedeprésentationdesrésultatsde
la 2

"

vaguedubaromètrede la diversité
,

au39-43
, quaiAndré-Citroën

,

Paris15 "

.

Tél . 0140583629.

Vendredi17décembre

9hCFPJ (

Centredeformation et deperfectionnementdesjournalistes )

Lab : débatsur le

thème "

Quandlesréseauxsociauxenvahissentlesrédactions :
la collaboration

s' organise
"

,

35
,

rueduLouvre
,

Paris2è "

. Tél . 0144822060.

Mardi21décembre

19h30Médiabrands : lancement d

' Ensemble
,

auMuséogames ,

60
,

rueRéaumur
,

Paris 3

"

.

Tél . 0607154206.

Mercredi22décembre

10hInstitutFrançaisduDesign : 3' édition " Inovi10cesmarquesquichangentnosvies "

,

au
CarrouselduLouvre

,

99
,

ruedeRivoli
,

Parisler . Tél . 0145639090.

Mercredi12janvier

8h45SRI
( SyndicatdesRégiesInternet

)

et CapgeminiConsulting : présentation desrésultatsde
la 5'

" éditionde l

' Observatoirede l

'

e-pubportantsur l

' ensemblede l

' année2010 et les
projectionspour2011 . Tél . 0156211996.
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CALENDRIERDELAPROFESSION

Lundi13décembre

9h4èmesAssisesdela convergencedesmédias : colloquesur le thème :

"

Quelsmédiasdans

le
mondede '

Internet ?

"

,

au101
,

ruede l

' université
,

Paris7ème

18h30Paris-Montmartre / LaBonneFranquette :
cocktail à

l

' occasionde la parutiondu
magazine ,

au 2

,

ruedesSaules
,

Paris 1 8ème . Tél .
0142520242.

18h30AACC /
Uniondesannonceurs

(

UDA
)

: 17e " rendez-vousde l

' efficacitéde la

communication " Prixeffie "

,

authéâtreMarigny ,

CarréMarigny ,

Paris8ème.

19hFood ' Média : invitation à
l

' occasiondulancementdeleurblogFood ' Média à

Cavesteve
,

15
,

ruedeLongchamp ,

Paris16ème Tél . 0158748906.

19h30Orange :

Invitation à

la remisedestrophéesduConcoursOrangereporter ,

à
l

' Atelier

Richelieu
,

60
,

ruedeRichelieu
,

Paris2' .
Contact :

madeleine.neves@orangeftgroup.com

Mardi14décembre

9hNPAConseil : matinéededébatssur le

thème :

" Massmédias
,

liensocial et
culture

populaire à l

' heuredunumérique
"

,

danslessalonsde l

' Etoile
,

hôtelNapoléon ,

38-40
,

avenueFriedland
,

Paris8èmeTél . 0174714380.

9h30ESSEC
:
lesmatinsde l

' innovationsur le

thème :

" Innovationdemobilité
,

mobilitéde
l

' innovation "

,

auCNIT
,

2

, placede la
Défense

,

Paris-LaDéfense . Tél .
0134433652.

11h30EtablissementpublicdeVersailles :
conférencedepressepour la présentationde la

saison

culturelle et desgrandschantiers2011duchâteaudeVersailles
,

à l

' ambassade d

' Italie
,

théâtresicilien
,

47
,

ruedeVarenne
,

Paris7ème Tél . 0130837520.

14h30Ifop : présentationde l

' étudeIfop Limitesurles " e-donateurs "

,

à
LaCantine

,

12
,
galerie

Montmartre
,

Paris2eme .
Tél .

0977054106.

15he-artsup :
deuxièmeconférencesur le

thème :

" De la

machine à
écrire à l

' iPad.. . Ledesign

de la presseenligne "

,

auCinémaMac-Mahon
,

Paris17' .
Tél . 0144543027.

18h30ClubBrandContent :
conférencesur le

thème :

"

LeBrandContent et Sport
"

,

à I'
EAC

,

33
,

ruede la
Boétie

,

Paris8ème .
Contact : nb@red-stilettos.

Mercredi15décembre

9h30AgenceRaymondInteractive : pointpresse à l

' occasiondulancementdeFoncierHome

Mégastorede l

' immobilier
,

43
,

boulevarddesCapucines ,

Paris 2'
.
Tél .

0613546012.

11hUnifab
(

UniondesFabricants
)

:
invitation à l

' occasionde l

'

inaugurationde l

'

espacejouets
Puériculture et de la signaturede la

" Chartedeluttecontre la contrefaçonsurInternet "

,

16
,

ruede la

Faisanderie
,

Paris16'
.

Contact : ds@unifab.com

11h30Marianne d

' Or :
invitation à la proclamationduPalmarès2010des " Marianne d

' Or " du
DéveloppementDurable

,

à l

' hôtelSalomon
,

11
,

rueBerryer ,

Pariseme .
Tél . 06077372 2 0

19h30Canal + :
invitationà la

soiréedeprésentationdela rentréeCanal +
Cinéma

,

à
La

MachineduMoulinRouge ,

90
,

boulevarddeClichy ,

Paris18' . Tél .
0171352068.
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Jeudi16décembre

LesEchosconférences :14'éditionde
la conférenceannuelleMédiassur

le thème :

" Monétiserlescontenus et la marque
"

,

auxSalonsde la MaisondesArts et Métiers
,

Paris
1 6ème . Tél . 0149536746.

8h30PressePro : petitdéjeuner à l

' occasionde l

' atelierpratiquesur
le custompublishing ,

37
,

ruedeRome
,

Paris8eme . Tél . 0144 9 4376.

10hConseilSupérieurde l

' Audiovisuel : conférencedepressedeprésentationdesrésultatsde
la 2èmevaguedubaromètrede la diversité

,

au39-43
, quaiAndré-Citroën

,

Paris15 "

.

Tél . 0140583629.

18h30BearingPointFranceBenelux / ÉcoledespontsParistech / GroupeExpress-Roularta :

cérémonie à
l

' occasion "

DesTrophéesduManagementde l

' Innovation "

,

29
,

ruede
Châteaudun

,

Paris 9

"

.
Tél . 0175554251.

Vendredi17décembre

9hCFPJ (

Centredeformation
et

deperfectionnementdesjournalistes )

Lab : débatsur
le

thème :

"

Quandlesréseauxsociauxenvahissent lesrédactions :
la collaboration

s' organise
"

,

35
,

rueduLouvre
,

Paris2ème Tél . 0144822060.
Dimanche19décembre

19h L

' INA
/ LeFigaro : cocktaildelancementdulivre " TéléCulture " unerétrospective

télévisuelledeces50dernièresannées !

"

,

au14
,

boulevardHaussmann
,

Paris
9' .

Mardi21décembre

19h30Médiabrands : lancement d

' Ensemble
,

auMuséogames ,

60
,

rueRéaumur
,

Paris3ème
Tél . 0607154206.

Mercredi22décembre

10hInstitutFrançaisduDesign : 3èmeédition " Inovil0cesmarquesquichangentnosvies "

,

au
CarrouselduLouvre

,

99
,

ruedeRivoli
,

Paris1er . Tél
.
0145639090.

Mercredi12janvier
8h45SRI

( SyndicatdesRégiesInternet
)

et CapgeminiConsulting : invitation à
la présentation

desrésultatsde la
5' éditionde l

' Observatoirede l

'

e-pubportantsur
l

' ensemblede
l

' année2010 et lesprojectionspour2011 . Tél . 0156211996.
Mercredi19janvier2011

8h30Dii
( Developmentinstitute international

)

:
à l

' occasionde la
4' conférenceannuelle

,

conférencesur le traitementdesdonnéespersonnelles2011
,

à l

' hôtelNapoléon ,

40
,

avenuedeFriedland
,

Paris
8' . Tél . 0143128555.

Jeudi20janvier

9hIpsos : conférence-débatsur
le thème :

" Innoveroujusteinnover : lesclés d

' unestratégie
réussieen2011 "

,

à
la MaisondesPolytechniciens ,

Paris 7

"

. Tél . 0141989451.
Dumercredi 2 aujeudi 3 février2011

BedoukMeetings & ÉventsMédia
: salonBedoukMC&IT

,

auPavillon 4 duparcdes
Expositionsde

la portedeVersailles
,

Paris15' . Tél
. 0142282850.
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AFP: L'ESSENTIEL DE L'ACTUALITE ECONOMIQUE MARDI A 23H30AFP: L'ESSENTIEL DE L'ACTUALITE ECONOMIQUE MARDI A 23H30AFP: L'ESSENTIEL DE L'ACTUALITE ECONOMIQUE MARDI A 23H30AFP: L'ESSENTIEL DE L'ACTUALITE ECONOMIQUE MARDI A 23H30

PARIS, 11 jan 2011 (AFP) - Le point de l'actualité économique de ce mardi à 23H30 (22H30 GMT):

========================= PRINCIPAUX TITRES
================================

Crise/UE:

- Portugal: Socrates dément les "rumeurs" d'intervention extérieure

Déficit 2010 "clairement en dessous des prévisions" (Socrates)

Manuel Alegre propose de suspendre la campagne électorale

La Banque du Portugal prévoit un recul de 1,3% du PIB en 2011

- Le Japon va acheter des obligations européennes (médias)

Espagne: Zapatero "s'engage" à respecter l'objectif de déficit 2011 à 6% du PIB, prévoit une
croissance annuelle "d'environ 2 à 2,5%" sur 2011-2015

Obligations: la Grèce lève 1,95 md EUR sur six mois à 4,9%

Airbus: protocole d'accord d'IndiGo (Inde) pour 180 A320, dont 150 A320 NEO

Renault/espionnage:

- Renault annonce le dépôt de sa plainte en justice mercredi

- L'un des cadres "réfute" les accusations d'espionnage

- "Une lettre anonyme" à l'origine des accusations (avocat d'un cadre)

- Le troisième cadre incriminé nie en bloc les accusations (RTL)

Pétrole: le baril s'installe au dessus des 90 dollars à New York

Allemagne: niveau anormal de dioxine dans de la viande de porc (officiel)

Mediator: 116 plaintes déposées mardi au tribunal de Paris

MySpace supprime 500 postes, près de la moitié de ses effectifs

Vins: la France repasse premier pays producteur mondial en 2010 (étude)

France: le syndicat CGT appelle à la grève mercredi dans les ports

======================= A SUIVRE MERCREDI===================

ECONOMIE

FRANCE

Balance des paiements nov (08H45) - Banque de France
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Situation mensuelle budgétaire de l'Etat fin nov (08H45) - Budget

Syndicat des régies internet (SRI): présentation des résultats de la 5ème édition de l'Observatoire
de l'e-pub réalisé par Capgemini Consulting (08H45/10H30)

Copacel: conférence de presse annuelle de l'Industrie papetière française, bilan économique de
l'année 2010 et perspectives (11H00)

UE

Zone euro: production industrielle nov (11H00)

(+) Bruxelles: conférence de presse à 13H00 du président de la Commision européenne et du
commissaire chargé des Affaires économiques Olli Rehn, pour présenter le rapport annuel de
croissance de l'UE, un nouvel outil chargé de surveiller et coordonner les politiques économiques et
budgétaires des pays de l'UE et éviter que certains Etats dérapent dangereusement en mettant en
danger leurs voisins, comme dans les cas récents de la Grèce ou de l'Irlande

USA

Prix à l'importation déc (14H30)

Stocks hebdo de pétrole brut aux USA (16H30)

Chiffres de l'exécution budgétaire déc (20H00)

Livre Beige de la Fed (20H00)

Intervention du président de la Fed de Dallas, Richard Fisher, sur le thème: "Les limites de la
politique monétaire" (19H00)

ALLEMAGNE

Publication de la croissance du PIB 2010 + conférence de presse à 10H00 - Destatis

(+) Berlin: conférence de presse de la Fédération des exportateurs allemands (11H30)

JAPON

Comptes courants nov

GB

Commerce extérieur nov

PAYS-BAS

Commerce extérieur déc

ITALIE

Production industrielle nov

PORTUGAL

Inflation déc

Le Portugal lance sa première émission de dette à long terme de l'année, considérée comme un test
de la capacité du pays à se financer sur les marchés. L'Institut de gestion du crédit public (IGCP) a
prévu une double émission d'obligations du Trésor à échéance octobre 2014 et juin 2020 pour un
montant global entre 750 millions et 1,25 milliard d'euros

Une délégation de la Commission du Parlement européen sur la crise financière rend compte d'une
mission de deux jours au Portugal afin d'évaluer l'impact de la crise de la dette. Conférence de

2/3
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presse prévue à 12H30

ROUMANIE

Inflation 2010 - Institut des statistiques

ENTREPRISE

Sodexo: c.a. 1T 2010/2011 (07H00) (exercice décalé)

Berlin: Deutsche Bahn: conférence de presse pour présenter un nouveau modèle de trains grandes
lignes (12H00)

Sainsbury: rapport d'activité 3T

Capital Shopping Centers: date limite pour le dépôt d'une offre ferme par Simon Property

La compagnie aérienne autrichienne AUA, filiale de l'Allemande Lufthansa, publie ses chiffres de
passagers pour 2010 (13H00)

Barry Callebaut: c.a. 1T 2010/2011

deskéco/mml

AFP 112336 JAN 11
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AGENDA DES CONFERENCES DE PRESSE ET EVENEMENTS ECONOMIQUESAGENDA DES CONFERENCES DE PRESSE ET EVENEMENTS ECONOMIQUESAGENDA DES CONFERENCES DE PRESSE ET EVENEMENTS ECONOMIQUESAGENDA DES CONFERENCES DE PRESSE ET EVENEMENTS ECONOMIQUES
JUSQU'AU 18 JANVIER EN FRANCEJUSQU'AU 18 JANVIER EN FRANCEJUSQU'AU 18 JANVIER EN FRANCEJUSQU'AU 18 JANVIER EN FRANCE

PARIS, 12 jan 2011 (AFP) - Voici l'agenda prévisionnel des conférences de presse et autres
événements économiques jusqu'au 18 janvier (heure de Paris):

(+) Nouvel élément

(*) Modification ou précision

- MERCREDI 12 JANVIER -

=======================

1/ ECO

(*) 07H55 - Dans le cadre du lancement des soldes d'hiver 2011 à 08H00, Christine Lagarde,
ministre de l'Economie, des Finances et de l'Industrie et Frédéric Lefebvre, secrétaire d'Etat chargé
du Commerce, de l'Artisanat, des PME, du Tourisme et de la Consommation, se rendent aux Galeries
Lafayette (40 Bld Haussmann) et au Printemps (angle Bld Haussmann et rue Charras) et donneront
un point presse à l'issue de leur visite au 3ème étage du magasin - 75009 Paris

- 08H45/10H30 - Syndicat des régies internet (SRI): conférence de presse de présentation des
résultats de la 5ème édition de l'Observatoire de l'e-pub réalisé par Capgemini Consulting - Pavillon
Gabriel, 5 avenue Gabriel 75008 Paris

- 09H00 - Look Voyages: conférence de presse d'actualité - Hôtel Edouard VII, salon Marigny, 39
avenue de l'Opéra 75002 Paris

- 09H00 - Axema/Aprodema/Sedima/Ubifrance: conférence de presse à l'occasion du lancement du
Pôle Agroéquipement avec présentation des derniers chiffres de la profession et des perspectives
2011 sur le marché national et à l'export - Cape, Grand Palais, Cours la Reine, Perron Alexandre III
75008 Paris

- 11H00 - Copacel: conférence de presse annuelle de l'Industrie papetière française, bilan
économique de l'année 2010 et perspectives - Centre de conférences Edouard VII, 23 square
Edouard VII 75009 Paris

2/ SOCIAL

- 08H30 - Grand rendez-vous Ajis avec Christian Charpy, DG de Pôle Emploi - Inscription obligatoire

(+) 11H15 - Déplacement de Nadine Morano, ministre de l'Apprentissage et de la Formation
professionnelle, sur le chantier de la Direction générale de la Gendarmerie nationale - 18 rue du
Docteur Zamenhof 92 Issy-les-Moulineaux

(+) Grève générale dans les ports à l'appel de la CGT

3/ DIVERS

- 11H00 - Conférence de presse de la Haute Autorité pour la diffusion des oeuvres et la protection
des droits sur internet (Hadopi) pour faire un point d'étape sur la réponse graduée et sur le projet
de spécifications fonctionnelles des moyens de sécurisation - Hadopi, 4 rue du Texel 75014 Paris

- 11H30 - Inra/Cirad: à l'occasion de la parution de l'ouvrage "Agrimonde", débat sur le thème
"Agricultures et alimentations : scénarios et défis pour nourrir le monde en 2050" - Press club de
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France, 8/12 rue Louis Armand 75015 Paris

- JEUDI 13 JANVIER -

====================

1/ ECO

- 09H30 - Peugeot Citroën: résultats commerciaux 2010 (avant Bourse) + conférence de presse - 75
avenue de la Grande Armée 75016 Paris

- 09H30 - MKG Group: conférence de presse de présentation du bilan de l'activité hôtelière 2010 et
des perspectives 2011 en France et en Europe - Hôtel Shangri-La Paris, 10 avenue d'Iéna 75016
Paris

- 12H00 - Fédération nationale des transports routiers (FNTR): présentation des voeux à la presse
par Jean-Christophe Pic, président. Bilan, actualité et perspectives du secteur, point sur l'impact de
la crise de 2010 - Maison de la chasse et de la nature, 62 rue des Archives 73003 Paris

- 12H30 - Déjeuner de presse des organisations patronales de la restauration afin de présenter une
campagne sur les métiers de la restauration - Maison de l'Amérique latine, 217 boulevard
Saint-Germain 75007 Paris

- 17H15 - Point presse à l'issue de la table ronde "Transports aériens" sur les dysfonctionnements
constatés lors des épisodes neigeux de décembre, organisée par Nathalie Kosciusko-Morizet,
ministre des Transports, Thierry Mariani, secrétaire d'Etat chargé des Transports et Frédéric
Lefebvre, secrétaire d'Etat chargé du Commerce, du Tourisme et de la Consommation, avec
l'ensemble des acteurs concernés - Hôtel de Roquelaure, 246 boulevard Saint-Germain 75007 Paris

2/ SOCIAL

- 09H00 - Conférence de presse de MG-France (médecins généralistes) sur ce que prévoit le
gouvernement pour la médecine générale en 2011 - 13 rue Fernand Léger 75020 Paris

- 09H30 - Conférence de presse de l'association France Alzheimer sur les coûts liés à la maladie pour
les familles "une facture salée !" - 21 boulevard Montmartre 75002 Paris

- 10H30 - Conférence de presse de l'Union internationale des travailleurs de l'alimentation, de
l'hôtellerie restauration et des syndicats français CGT, FGTA-FO et CFDT sur les droits dans le monde
des travailleurs du groupe hôtelier Accor, notamment au Canada et au Bénin - Bourse du Travail 85
rue Charlot 75003 Paris

- 11H00 - Voeux à la presse de Roselyne Bachelot, ministre des Solidarités, et Marie-Anne
Montchamp, secrétaire d'Etat auprès de la ministre - Ministère des Solidarités et de la Cohésion
sociale, Salons A et B (2e étage), 14 avenue Duquesne 75007 Paris

- 14H30 - Séance de délibération patronat/syndicats sur la modernisation du dialogue social - Medef,
55 avenue Bosquet 75007 Paris

- 14H30 - Point de presse de l'Ined (Institut national d'études démographiques) sur "les
transformations de la vie conjugale et la fécondité selon le niveau d'études des femmes en France" -
Ined, 133 Boulevard Davout 75020 Paris

3/ DIVERS

- 09H00 - Présentation des résultats de l'étude Maâthermes, "la cure thermale, un outil de choix
dans la prise en charge du surpoids et de l'obésité chez l'adulte" - Hôtel Scribe, 1 rue Scribe 75009
Paris

- 09H30 - Conférence de presse de l'Organisation Mondiale de la Santé Animale (OIE) et de la
Commission Européenne (CE) qui célèbrent l'Année mondiale vétérinaire - OIE, 12 rue de Prony
75017 Paris

- 09H30 - Conférence de presse à l'occasion du congrès de pneumologie - Place de la Madeleine
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75008 Paris

- VENDREDI 14 JANVIER -

=======================

1/ ECO

- 08H45 - Voeux à la presse de Christine Lagarde, ministre de l'Economie, des Finances et de
l'Industrie, Eric Besson, ministre chargé de l'Industrie, de l'Energie et de l'Economie numérique,
Pierre Lellouche, secrétaire d'Etat chargé du Commerce extérieur et Frédéric Lefebvre, secrétaire
d'Etat chargé du Commerce, de l'Artisanat, des PME, du Tourisme et de la Consommation -
Ministère, 139 rue de Bercy 75012 Paris

- 09H00 - Macif: petit déjeuner de presse de début d'année par Roger Iseli, directeur général -
17/19 place Etienne Pernet 75015 Paris

- 09H30 - Volkswagen: point presse sur les résultats 2010 et les perspectives 2011 - ADRESSE
SUIVRA

- 10H00 - Fram: conférence de presse d'Antoine Cachin, président du Directoire du groupe, sur la
nouvelle stratégie de positionnement de la marque et les nouveautés de l'été 2011 - Eurosites
George V, Cercle privé Gallièra (1er étage), 28 avenue George V 75008 Paris

(+) 14H30 - Point presse à l'issue de la rencontre entre Christine Lagarde, ministre de l'Economie,
des Finances et de l'Industrie et Anders Borg, ministre des Finances Suédois à 14H00 - Ministère,
139 rue de Bercy 75012 Paris

2/ SOCIAL

- 09H00 - Colloque sur la "maltraitance des enfants : entre déni et tabou" organisé par la Fondation
pour l'Enfance - Espace Reuilly, 21 rue Hénard 75012 Paris

- 09H00 - Voeux à la presse de Bernard van Craeynest, président de la CFE-CGC - Maison de la
CFE-CGC, 59 rue du Rocher 75008 Paris

3/ DIVERS

- 08H45 - Présentation de la nouvelle formule de France Soir, avec Alexandre Pugatchev - Press
Club de France, 8/12 rue Louis Armand 75015 Paris

- 09H00 - Conférence annuelle de l'Agence Spatiale Européenne (ESA) - ESA, 15 rue Mario Nikis
75015 Paris

- SAMEDI 15 JANVIER -

=====================

1/ ECO

(+) 17H00/18H30 - CEPII: conférence sur le thème "Quel avenir pour l'Euro et le Dollar ?" -
Université Panthéon-Sorbonne, Amphithéâtre 2A, 12 place du Panthéon 75005 Paris

2/ SOCIAL

- Pas d'événement prévu

- DIMANCHE 16 JANVIER -

=======================

1/ ECO

- Pas d'événement prévu
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2/ SOCIAL

- Pas d'événement prévu

- LUNDI 17 JANVIER -

====================

1/ ECO

- 09H15/16H40 - Coface: 15ème édition du Colloque Coface Risque Pays. A 12H40, intervention de
Christine Lagarde, ministre de l'Economie, des Finances et de l'Industrie - Carrousel du Louvre, 99
rue de Rivoli 75001 Paris

- 10H30 - Airbus: conférence de presse annuelle - Airbus delivery centre, 46 avenue Jean Monet
31770 Colomiers

(+) 11H00 - François Baroin, ministre du Budget, des Comptes publics, de la Fonction publique et de
la Réforme de l'Etat et Georges Tron, secrétaire d'Etat chargé de la Fonction publique, présentent
leurs voeux à la presse - Hôtel des ministres, 139 rue de Bercy 75012 Paris

- 11H30 - Direct Energie: conférence de presse de Xavier Caïtucoli, PDG, à l'occasion de l'annonce
d'un partenariat stratégique majeur - Pershing Hall, 49 rue Pierre Charron 75008 Paris

- 11H30 - Coop de France: conférence de presse sur l'actualité économique de ce début d'année et
présentation de la stratégie de la coopération agricole pour 2011 - Siège, 43 rue Sedaine 75011
Paris

2/ SOCIAL

- Pas d'événement prévu

- MARDI 18 JANVIER -

====================

1/ ECO

- 08H30/10H30 - Conseil national des centres commerciaux (CNCC): conférence de presse "Bilan
2010 & Perspectives 2011 pour les Centres Commerciaux" - Ladurée Royale, 16 rue Royale 75008
Paris

- 08H30/10H30 - Pacte PME: cérémonie de prise de fonction du nouveau président de l'association
Pacte PME, Fabrice Brégier. A 08H45, ouverture par Frédéric Lefebvre, secrétaire d'Etat chargé au
Commerce, de l'Artisanat et des PME - Microsoft France, Centre de conférences, 41 quai du
Président Roosevelt 92130 Issy-les-Moulineaux

- 09H00 - 8ème colloque du Club Energie & Développement sur le thème "NOME : 1 an". A 12H00,
intervention d'Eric Besson, ministre de l'Industrie, de l'Energie et de l'Economie numérique (SOUS
RESERVE) et à 16H45, clôture par Nathalie Kosciusko-Morizet, ministre de l'Ecologie, du
Développement durable, des Transports et du Logement (SOUS RESERVE) - Maison de la Chimie, 28
bis rue Saint-Dominique 75007 Paris

- 16H00 - Simavelec: conférence de presse annuelle sur le thème "L'Electronique Grand Public en
2010 et 2011", par Philippe Citroën président - 17 rue de l'Amiral Hamelin 75016 Paris

- 18H00 - TDIE: présentation des voeux à la presse et de la publication du premier des Livres Blancs
de la mobilité de TDIE "La route des générations futures" - Forum pour la Gestion des Villes, 46 rue
de la Boétie 75008 Paris

- 19H00/20H30 - Maison de l'Europe de Paris: conférence de presse sur le thème "L'Europe en
panne d'énergie ?" - Siège, 35/37 rue des Francs-Bourgeois 75004 Paris

- 19H30 - Opel: conférence de presse de présentation des résultats commerciaux de l'année 2010 et
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des tendances et enjeux de 2011 pour la marque, en présence notamment de Yves
Pasquier-Desvignes, président de General Motors France - Pavillon Elysée, 10 avenue des
Champs-Elysées 75008 Paris

2/ SOCIAL

- 09H00 - Conférence de presse de l'Insee sur l'estimation de la population française au 1er janvier
2011 - Cape, Grand Palais, Cours la Reine, Perron Alexandre III 75008 Paris

3/ DIVERS

- 17H00/19H00 - Conférence sur les "Paléoleçons pour un développement durable" en présence de
Valérie Masson-Delmotte (Laboratoire des Sciences du Climat et de l'Environnement -
CEA-CNRS-UVSQ/IPSL) - Sciences Po, salle Eugène d'Eichtal, 27 rue Saint-Guillaume 75007 Paris

lm/mcf/mml

AFP 120600 JAN 11
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● Emploi & Carrière
❍ Gestion de carrière
❍ Jeunes dip
❍ Management
❍ Bien-être au travail

● Immobilier & patrimoine
❍ Immobilier
❍ Bourse
❍ Patrimoine

● Palmarès
❍ Economie & Entreprise
❍ Emploi & Carrière
❍ Immobilier

● Bilans

Internet

Après le coup de frein de 2009, quelles ambitions pour 
la pub en ligne en France? 
 Géraldine Meignan - publié le 13/01/2010 à 16:50

● 0 commentaire
● RSS

●

● Envoyer par mail
● Imprimer
● Diminuer la taille du texte
● Grossir la taille du texte

La hausse des dépenses publicitaires nettes sur Internet est tombée à + 6%
l'année dernière contre +23% en 2008. Elle devrait lègèrement s'accélérer
cette année, selon le Syndicat des Régies Internet .

Le marché de la publicité en ligne a connu en 2009 un ralentissement très net de sa croissance sur fond de crise économique.
Les dépenses nettes des annonceurs sur Internet n'ont progressé que de 6% à 2,11 milliards d'euros alors qu'elles avaient fait 
un bond de 23% en 2008. C'est le résultat de l'étude annuelle réalisée par le Syndicat des Régies Internet (SRI) en partenariat 
avec Cap Gemini Consulting.

Internet reste un territoire d'expression plébiscité par les annonceurs, « mais leurs attentes en matière de transformation sont de 
plus en plus fortes », constate Jérôme Bourgeais, directeur associé chez Cap Gemini Consulting. Ils sont toujours en quête
d'une interaction plus grande avec les internautes et manifestent le besoin d'être réassurés sur l'efficacité de ce media avec la 
multiplication d' indicateurs mesurant le comportement des internautes.  

Les canaux publicitaires gagnants et les perdants de 2009

Partager
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Les annonceurs ont encore privilégié l'an dernier les outils liés à la performance. Parmi les canaux en croissance, les liens 
sponsorisés et l'achat de mots clés sur les moteurs de recherche constituent le principal poste d'investissement (880 millions 
d'euros  net, en hausse de 10%). Suivent les annuaires (+7% à 449 millions), l'affiliation (+12% à 157 millions) et les 
comparateurs de prix (+12% à 101 millions) qui ont vu arriver de nombreux acteurs dans le tourisme. Les annonceurs ont en 
revanche délaissé les publicités par bannières (« display »), en baisse de 6% à 580 millions d'euros, et surtout l'e-mailing, en 
chute de 20% à 104 millions.

S'agissant des nouveaux usages, « la publicité autour des players vidéos émerge significativement et a généré, selon nos 

estimations, environ 12 millions d'euros nets en 2009 », souligne Baptiste Pineau, Manager chez Capgemini Consulting en 
France. « Elle offre l'avantage de reprendre directement des créations développées pour la télévision. »

Quant aux réseaux sociaux, ils ont vu l'arrivée d'annonceurs nationaux attirés par leur large audience et leur capacité de ciblage. 
Mais entre bannières et gestion de communautés, « les modes de présence les plus efficaces restent à définir », estime Jérôme
Bourgeais. « Ce sera l'un des challenges à relever pour 2010 », estime Cap Gemini.

Concernant les prévisions pour l'année en cours, justement, le SRI table sur une croissance du marché de 8% portée par 
l'ouverture des sites de paris en ligne et une plus forte présence des marques de grande consommation qui chercheront une 
complémentarité entre la télévision et Internet. « Nous sommes optimistes pour le premier trimestre 2010. L'année dernière s'est 
mieux terminée, il y aura un effet psychologique dans la sortie de crise », assure Dominique Delport, président de l'Udecam 
(Union des entreprises de conseil et d'achat médias). L'objectif à terme reste de donner au média Internet une part de marché
publicitaire à la hauteur de son audience.

DOSSIERS

● Les promesses de la pub sur mobile

Le 18 heures

Recevez l'essentiel de l'actualité :

● 0 commentaire
● RSS

●
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● Imprimer
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● Grossir la taille du texte
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À la une en ce moment

● Le Portugal peut-il vraiment se passer du fonds de secours ?

● Le patron de l'Apec en révolte contre le Medef

● Les nouveautés du salon de Detroit

● Hadopi: la riposte graduée suffira-t-elle à endiguer le piratage ?

● Airbus: une commande historique, un pari risqué

● La pub en ligne efface la crise, des questions demeurent

Economie

● Le patron de l'Apec en révolte contre le Medef
● Le Portugal peut-il vraiment se passer du fonds de secours ?
● 11,5% des dons pour le tsunami ont été dépensés dans d'autres projets
● Les agents des ports du Havre et de Saint-Nazaire menacent de bloquer l'économie
● Le Portugal réussit son test auprès des marchés
● Les inondations pourraient coûter un point de PIB à l'Australie

Toutes les actus économie
Entreprise

● EADS cherche toujours à faire des emplettes aux Etats-Unis
● Espionnage: Renault repousse sa plainte à jeudi
● PPR accélère sur internet
● Les professionnels de la finance inquiets pour leur rémunération
● Airbus: une commande historique, un pari risqué
● La City gagne la partie sur les bonus

Toutes les actus entreprises
HIGH-TECH

● Hadopi: la riposte graduée suffira-t-elle à endiguer le piratage ?
● La pub en ligne efface la crise, des questions demeurent
● Les acteurs attaquent Canal, M6 et TF1 sur les droits DVD
● Internet Explorer sous les 50% de part de marché en Europe
● PPR accélère sur internet
● La Bbox aussi offrirait bientôt les appels gratuits vers les mobiles
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Toutes les actus high-tech
CARRIÈRES

● Redoutez-vous les entretiens individuels annuels?
● Passeport, visa, sécurité sociale... la paperasse à ne pas oublier
● New-York, Melbourne: des stagiaires témoignent
● Les conseils pour rédiger son CV international
● Stages à l'international : comment les décrocher?
● Emploi : les erreurs à ne pas commettre sur le web

Toutes les actus emploi et carrières
Immobilier & Patrimoine

● Cinq questions sur la baisse du rendement de l'assurance-vie
● L'assurance-vie rapporte moins
● Faut-il réquisitionner les logements vides?
● Prix de l'immobilier: tous les chiffres et prévisions
● La Fnaim ne croit pas à une baisse des prix de l'immobilier
● Logement : Bertrand Delanoë demande de l'aide à l'Etat

Tous les actus immobilier et patrimoine

BourseVotre portefeuille

CAC 40 : 3945.07  +2.15 %

En kiosque

● Le sommaire en PDF
● Achetez ce numéro en version numérique

● Les + lus
● Les + commentés

● Le patron de l'Apec en révolte contre le Medef

Isin, mnémo, valeur... OK
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● Où faire ses achats au meilleur prix?

● "Les promesses de Ben Ali sont peu crédibles"

● Emploi : les erreurs à ne pas commettre sur le web

● Airbus: une commande historique, un pari risqué

● Le patron de l'Apec en révolte contre le Medef

● Les Etats du Maghreb tentent de calmer les émeutes

● "Les promesses de Ben Ali sont peu crédibles"

● Les trois quarts des Français veulent plafonner le salaire des patrons

● Julian Assange: "Nous ne pourrons pas survivre"

En images

Les tablettes concurrentes de l'iPad inondent le CES

● Ils ont marqué l'année 2010

● Ces entreprises high-tech plébiscitées par leurs salariés

● 10 tendances cadeaux pour un Noël high-tech
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Bilans Entreprises

Recherchez les informations financières et juridiques de 8 millions d'entreprises en France.

Qui ?

Vous pouvez également :

● Créer une veille concurrentielle
● Vous informer sur un dirigeant

Palmarès

Palmarès des écoles

De la qualité de la recherche au niveau de la langue, nous avons réalisé le classement des 36...

● Salaire des des jeunes diplomés
● Salaires des cadres
● Prix de l'immobilier

● Fiches pays
● Fiches entreprises
● Stocks options des dirigeants

Vidéos

Freebox Revolution : la vidéo exclusive

Valider
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● Au volant de la Nissan Leaf avec L'Expansion.com

● Domenech : "Je suis l'homme à abattre"

● Kinect fait sensation chez les amateurs de la Wii

Les blogs

●

Sébastien Julian

Anti-matière

Des footballeurs recrutés grâce à un jeu vidéo

C'est à France Soir que l'on doit l'info. Plusieurs clubs de foot, comme Nice ou Everton, utilisent le jeu vidéo Football 
Manager pour dénicher des n(...)

Tous les blogs

● 12/01/20 - Nucléaire: la Chine se lance dans la surgénération

● 11/01/20 - L'Unesco s'inquiète des éoliennes du Mont Saint Michel

● 10/01/20 - Le nucléaire émet moins de CO2 que le solaire et l'éolien

Tous les articles de la chaine énergie

Veille stratégique

07/01/11 - Nombre d'iPads vendus dans trois pays 
d'Europe entre avril et décembre 2010

>> Lire cette slide
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Newsletter et Alertes

Tous les flux RSS
Partenaires
Immobilier

Des milliers d'offres immobilières en quelques clics !

03/01/11 - M-commerce et B2B : disposition à
effectuer des achats professionnels...

30/12/10 - A suivre : Quora, réseau social de 
questions-réponses

>> Lire cette slide

>> Lire cette slide
SHOPPING En partenariat avec

Cherchez un produit, ...

18 heures
11 heures
Newsletter High-tech
Newsletter Carrière
Newsletter Conjoncture
Newsletter Immobilier
Newsletter Energie

gfedc

gfedc

gfedc

gfedc

gfedc

gfedc

gfedc

S'inscrire

Type de bien

Ville, dept, CP Ville, dept, CP

Valider
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avec
Votre retraite 

Calculez gratuitement le montant de votre retraite

avec
Rencontres

Rencontrez des célibataires qui vous correspondent

avec
Emploi Finance

Découvrez des milliers d'offres d'emploi en finance

avec
Devis comparatifs

Internet, comptabilité, traduction... Comparez 5 prestataires qualifiés !

avec
Le magazine

Mots-clés

Pays

Valider

Ex : site web, paie...

Valider
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● Découvrir le magazine
● S'abonner
● Édition numérique
● Gérer son abonnement

Groupe Express-Roularta

● Actualité avec L'Express
● Actualité économique avec L'Expansion
● Création d'entreprise avec L'Entreprise
● Décoration avec Coté Maison
● Finance avec VotreArgent.fr
● Cinéma avec Studio Cinélive
● Formation avec Letudiant.fr
● Livre avec Lire

● Boutique Express Roularta
● Emploi avec Distrijob.fr
● Job Rencontres
● Camion des mots
● Interviews avec anous.fr
● LE VIF.be
● Enseignement supérieur avec Educpros
● Formation continue avec Pour Se Former
● Réseau étudiant avec Cmonrezo

Services Pratiques

● Archives
● Plan du site
● S'abonner au magazine
● Édition numérique
● Gérer son abonnement
● Mentions légales / CGU
● Contacts
● Régie publicitaire
● Bilans d'entreprise
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● Politique
● VotreArgent.fr
● LEntreprise.com
● Culture
● Styles

Devenez membre de LExpansion.com

Connectez-vous
Inscrivez-vous
LExpansion

● RSS
● Newsletters
● Mobile
● Vidéos
● Diapos

Nos classements

● Palmarès des écoles
● Salaires des cadres
● Prix de l'immobilier
● Fiche pays
● Fiche entreprise
● Bilans d'entreprise

● Actualité
● Economie

❍ Prévisions
❍ Chroniques
❍ Energie
❍ Afrique
❍ Blogs

● Entreprise
❍ Bilans

● High-Tech

Rechercher sur le site Ok

Rechercher une valeur boursière Ok

Rechercher une fiche entreprise Ok
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● Emploi & Carrière
❍ Gestion de carrière
❍ Jeunes dip
❍ Management
❍ Bien-être au travail

● Immobilier & patrimoine
❍ Immobilier
❍ Bourse
❍ Patrimoine

● Palmarès
❍ Economie & Entreprise
❍ Emploi & Carrière
❍ Immobilier

● Bilans

La pub en ligne efface la crise, des questions demeurent
 Géraldine Meignan - publié le 12/01/2011 à 18:00

● 0 commentaire
● RSS

●

● Envoyer par mail
● Imprimer
● Diminuer la taille du texte
● Grossir la taille du texte

Le marché français de l'e-pub a progressé de 9% en 2010 après avoir 
ralenti à +6% l'année précédente. Mais les nouveaux segments du marché
suscitent encore plus d'espoirs que de chiffre d'affaires. Sans oublier les 
questions sur la fiabilité de la mesure d'audience...

Ce n'est pas encore le nouveau « grand soir » de la publicité en ligne. Les chiffres de l'observatoire de l'e-pub dévoilés mercredi 
matin par Capgemini Consulting pour le compte du Syndicat des régies internet confirment la reprise du marché publicitaire sur 
internet avec une croissance soutenue de 9% à 2,3 milliards d'euros net en 2010 après une hausse de 6% en 2008. Mais on 
reste loin du bond de 23% enregistré en 2008. De plus, ces résultats qualifiés de "spectaculaires, douze mois après la crise" 
n'empêchent pas les annonceurs de s'interroger sur la réalité du potentiel des nouveaux segments du marché internet. Qu'il 
s'agisse des réseaux sociaux ou de la publicité sur mobile. Car les deux créneaux traditionnels, les liens sponsorisés (+9% à 960
millions d'euros) et le display (+12% à 540 millions d'euros) demeurent ultra-majoritaires.

« Les réseaux sociaux sont devenus de vrais carrefours d'audience. Aux Etats-Unis par exemple, 80% des entreprises sont sur 
Facebook, reconnaît ainsi Jérôme Bourgeais, directeur associé chez Capgemini. Pour autant, les annonceurs se posent de 
réelles questions sur la pérennisation de leur modèle économique sur ces plateformes »,. Pour quoi faire ? Comment faire vivre 
sa marque ? Pour quel retour sur investissement ? Les réseaux sociaux représentent un media à moindre coût pour les marques 
mais ils n'ont pas encore tenu leurs promesses en termes d'efficacité et de monétisation. Et ce même si Facebook tire pour sa
part profit de cet engouement. Il a récemment dévoilé un bénéfice de 355 millions de dollars pour un chiffre de 1,2 milliard au 

Partager
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cours des neuf premiers mois de l'année.

Le marché de la publicité mobile, de son côté, progresse fortement (+23%) mais il reste en deçà des attentes à un niveau très
modeste : 27 millions d'euros. Les annonceurs misent sur l'emballement autour des smartphones, le lancement des tablettes et le 
développement des applications pour que le marché décolle véritablement. « On commence à voir des marques premium, dans 
le luxe et l'automobile notamment, investir le mobile. Mais des doutes persistent sur la capacité des annonceurs à faire vivre leur 
marques sur le mobile et créer un vrai business », poursuit Jérôme Bourgeais. 

En revanche, la publicité incluse dans les vidéos suscite les plus grands espoirs. Sa croissance est effectivement explosive, avec 
un chiffre d'affaires multiplié par 2,5 en 2010, à 30 millions d'euros. Faisant dire à Cap Gemini Consulting que « la pub vidéo «
instream » a confirmé sa position d'offre complémentaire à la TV classique » et que « son potentiel est encore élevé en 2011 ».

Au-delà des interrogations liées à ces nouveaux formats, la profession se montre plus que jamais en attente d'outils de mesure 
efficace, notamment sur la qualité de l'audience sur ces différents media. « Les annonceurs attendent sur ce sujet de vrais 
progrès pour l'année en cours » a conclu Sébastien Danet, tout nouveau président de l'Udecam. D'autant que 2011 s'annonce 
sous de bons auspices : Capgemini mise sur un marché de publicité online en croissance de 12 % dépassant le cap des 2,5 
milliards d'euros. 

Sur le même sujet

● Publicité: Internet dépasse la presse aux Etats-Unis
● "C'est la catch-up TV qui a poussé la publicité vidéo sur internet"
● Publicité en ligne : ça redémarre en France
● L'e-pub vidéo fait venir les grands annonceurs sur internet
● Pourquoi la publicité sur mobile va vraiment décoller

Le 18 heures

Recevez l'essentiel de l'actualité :

● 0 commentaire
● RSS

●

● Envoyer par mail
● Imprimer
● Diminuer la taille du texte
● Grossir la taille du texte

S'inscrire

Partager
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À la une en ce moment

● Le Portugal peut-il vraiment se passer du fonds de secours ?

● Le patron de l'Apec en révolte contre le Medef

● Les nouveautés du salon de Detroit

● Hadopi: la riposte graduée suffira-t-elle à endiguer le piratage ?

● Airbus: une commande historique, un pari risqué

● La pub en ligne efface la crise, des questions demeurent

Réagissez à cet article

Déjà membre? Vous pouvez commenter l'actualité en direct

Connectez-vous Devenez membre

Vous n'êtes pas membre, laissez votre commentaire avec votre pseudo et email. 
Il apparaîtra après modération

Pseudo

E-mail

Commentaire

● Lire les conditions générales d'utilisation
● Signaler une erreur sur cet article

Economie

Envoyer
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● Le patron de l'Apec en révolte contre le Medef
● Le Portugal peut-il vraiment se passer du fonds de secours ?
● 11,5% des dons pour le tsunami ont été dépensés dans d'autres projets
● Les agents des ports du Havre et de Saint-Nazaire menacent de bloquer l'économie
● Le Portugal réussit son test auprès des marchés
● Les inondations pourraient coûter un point de PIB à l'Australie

Toutes les actus économie
Entreprise

● EADS cherche toujours à faire des emplettes aux Etats-Unis
● Espionnage: Renault repousse sa plainte à jeudi
● PPR accélère sur internet
● Les professionnels de la finance inquiets pour leur rémunération
● Airbus: une commande historique, un pari risqué
● La City gagne la partie sur les bonus

Toutes les actus entreprises
HIGH-TECH

● Hadopi: la riposte graduée suffira-t-elle à endiguer le piratage ?
● La pub en ligne efface la crise, des questions demeurent
● Les acteurs attaquent Canal, M6 et TF1 sur les droits DVD
● Internet Explorer sous les 50% de part de marché en Europe
● PPR accélère sur internet
● La Bbox aussi offrirait bientôt les appels gratuits vers les mobiles

Toutes les actus high-tech
CARRIÈRES

● Redoutez-vous les entretiens individuels annuels?
● Passeport, visa, sécurité sociale... la paperasse à ne pas oublier
● New-York, Melbourne: des stagiaires témoignent
● Les conseils pour rédiger son CV international
● Stages à l'international : comment les décrocher?
● Emploi : les erreurs à ne pas commettre sur le web

Toutes les actus emploi et carrières
Immobilier & Patrimoine

● Cinq questions sur la baisse du rendement de l'assurance-vie
● L'assurance-vie rapporte moins
● Faut-il réquisitionner les logements vides?
● Prix de l'immobilier: tous les chiffres et prévisions
● La Fnaim ne croit pas à une baisse des prix de l'immobilier
● Logement : Bertrand Delanoë demande de l'aide à l'Etat

Tous les actus immobilier et patrimoine
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BourseVotre portefeuille

CAC 40 : 3945.07  +2.15 %

En kiosque

● Le sommaire en PDF
● Achetez ce numéro en version numérique

● Les + lus
● Les + commentés

● Le patron de l'Apec en révolte contre le Medef

● Où faire ses achats au meilleur prix?

● "Les promesses de Ben Ali sont peu crédibles"

● Emploi : les erreurs à ne pas commettre sur le web

● Airbus: une commande historique, un pari risqué

● Le patron de l'Apec en révolte contre le Medef

● Les Etats du Maghreb tentent de calmer les émeutes

● "Les promesses de Ben Ali sont peu crédibles"

● Les trois quarts des Français veulent plafonner le salaire des patrons

● Julian Assange: "Nous ne pourrons pas survivre"

Isin, mnémo, valeur... OK
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En images

Les tablettes concurrentes de l'iPad inondent le CES

● Ils ont marqué l'année 2010

● Ces entreprises high-tech plébiscitées par leurs salariés

● 10 tendances cadeaux pour un Noël high-tech

Bilans Entreprises

Recherchez les informations financières et juridiques de 8 millions d'entreprises en France.

Qui ?

Vous pouvez également :

● Créer une veille concurrentielle
● Vous informer sur un dirigeant

Palmarès

Valider
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Palmarès des écoles

De la qualité de la recherche au niveau de la langue, nous avons réalisé le classement des 36...

● Salaire des des jeunes diplomés
● Salaires des cadres
● Prix de l'immobilier

● Fiches pays
● Fiches entreprises
● Stocks options des dirigeants

Vidéos

Freebox Revolution : la vidéo exclusive

● Au volant de la Nissan Leaf avec L'Expansion.com

● Domenech : "Je suis l'homme à abattre"

● Kinect fait sensation chez les amateurs de la Wii

Les blogs

●

Sébastien Julian
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Anti-matière

Des footballeurs recrutés grâce à un jeu vidéo

C'est à France Soir que l'on doit l'info. Plusieurs clubs de foot, comme Nice ou Everton, utilisent le jeu vidéo Football 
Manager pour dénicher des n(...)

Tous les blogs

● 12/01/20 - Nucléaire: la Chine se lance dans la surgénération

● 11/01/20 - L'Unesco s'inquiète des éoliennes du Mont Saint Michel

● 10/01/20 - Le nucléaire émet moins de CO2 que le solaire et l'éolien

Tous les articles de la chaine énergie

Veille stratégique

07/01/11 - Nombre d'iPads vendus dans trois pays 
d'Europe entre avril et décembre 2010

03/01/11 - M-commerce et B2B : disposition à
effectuer des achats professionnels...

30/12/10 - A suivre : Quora, réseau social de 
questions-réponses

>> Lire cette slide

>> Lire cette slide

>> Lire cette slide
SHOPPING En partenariat avec

Cherchez un produit, ...
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Newsletter et Alertes

Tous les flux RSS
Partenaires
Immobilier

Des milliers d'offres immobilières en quelques clics !

avec
Votre retraite 

Calculez gratuitement le montant de votre retraite

avec
Rencontres

Rencontrez des célibataires qui vous correspondent

18 heures
11 heures
Newsletter High-tech
Newsletter Carrière
Newsletter Conjoncture
Newsletter Immobilier
Newsletter Energie

gfedc

gfedc

gfedc

gfedc

gfedc

gfedc

gfedc

S'inscrire

Type de bien

Ville, dept, CP Ville, dept, CP

Valider
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avec
Emploi Finance

Découvrez des milliers d'offres d'emploi en finance

avec
Devis comparatifs

Internet, comptabilité, traduction... Comparez 5 prestataires qualifiés !

avec
Le magazine

● Découvrir le magazine
● S'abonner
● Édition numérique
● Gérer son abonnement

Groupe Express-Roularta

● Actualité avec L'Express
● Actualité économique avec L'Expansion
● Création d'entreprise avec L'Entreprise
● Décoration avec Coté Maison
● Finance avec VotreArgent.fr
● Cinéma avec Studio Cinélive
● Formation avec Letudiant.fr
● Livre avec Lire

● Boutique Express Roularta
● Emploi avec Distrijob.fr
● Job Rencontres

Mots-clés

Pays

Valider

Ex : site web, paie...

Valider
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● Camion des mots
● Interviews avec anous.fr
● LE VIF.be
● Enseignement supérieur avec Educpros
● Formation continue avec Pour Se Former
● Réseau étudiant avec Cmonrezo

Services Pratiques

● Archives
● Plan du site
● S'abonner au magazine
● Édition numérique
● Gérer son abonnement
● Mentions légales / CGU
● Contacts
● Régie publicitaire
● Bilans d'entreprise
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et le mobile
(

+ 23%% à
27millions d

' euros
)

. Seul l

'

e-mailing a
connuunecontraction

(

-9 %% à 95
millions d

' euros
)

due
,

entreautres
,

audurcissementdesrèglesanti-spam.

Auglobal ,

le marchéde la
communicationonlineenFrance a progresséde + 9

` )

/
0 en2010pour

atteindre 2 ,305milliardsd

' eurosnets . A noterque le
marchéde l

'

e-pub a
fortementprogresséau

secondsemestrepouratteindreenviron + 11%%decroissance
, aprèsunpremiersemestreen

haussede +
8 %%

(

cf .

" CP " du12juillet2010
)

.

" Douzemoisaprèsla crisedumarchépublicitaire ,

detelschiffressontspectaculaires
"

,

s'
estfélicité M .

SébastienDANET
,

nouveauprésidentde
l

' Uniondesentreprisesdeconseil et
achatmédia

(

Udecam
).
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Grossetendancede l

' année2010
,

la publicitévidéoenligne (

ditevidéoinstream
)

a fait " une

percéesignificative " enpassantde12 à 30millions d

' eurosdechiffre d

' affaires
,

a souligné
M

. BOURGEAIS . Cettecroissance a étéportéepar le développementdescontenusvidéochezles
éditeurs

et
la croissancesoutenuede la demandepublicitaire . Résultat

,

le marchéde la vidéo
publicitairesurinternet a gagnéenmaturitéavecunesegmentationde l

' offrequivadepremium
(

contenusbranding , catch-up / VoD
,

inventaires limités
)

à massmarket
(

faibleéditorialisationdes
contenus

, agrégation d

' inventairesnonlimités
)

,

la multiplicationdesétudes d

' efficacité

convergenteTV / webmaisaussi l

'

émergencedebonnespratiquesmarché
( intégrationdansles

CGVderatio " duréepublicité / duréevidéo "

,

cross-fertilisationdescompétencesweb et
TVdans

lesrégies et lesagences ).

Autretendancede2010 et notammentde la secondepartiede l

' année
,

le marchéde la

performance s' estdéveloppéauxcôtésdubrandingdansunelogiquedecomplémentarité et non
desubstitution . Eneffet

,

le display à la performance a connuunecroissancemoinssoutenuequ'au

coeurde la crise . Il représente ,

en2010
,

22%%dutotaldudisplay ,

contre20%%en2009 et 11%%en
2008 . Parmilestechniquesdeciblage ,

le retargetingestcellequi a connu la plusfortecroissance
en2010

,

maislesmenacesréglementairesquiplanentsur le secteur
(

Taxesur la publicitéenligne ,

direTaxeGoogle ) pourraitfreinersondéveloppement . Lesréseauxsociauxontégalementsuscité
unengouementde la partdesannonceurs

,

mais l

'

enjeutientdans la pérennisationdeces
investissements

,

estimeCapgemini.

Hausseattenduedesinvestissementspublicitairesenlignede + 12%%en2011

Pour2011
,

l

' Observatoirede l

'

e-pubpréditunehaussede12%% . Avecdesinvestissements

publicitairessurinternetnetsprévusde 2 ,57milliards d

' euros
,

" 2011seramarquéparunregainde
croissancesignificatif

"

,

a estimé M . BOURGEAIS .

"

Lepotentielde
la publicitévidéosurinternet

seraencoreélevéen2011notammentgrâceauxbudgetsde la grandeconsommation "

, quiinvestit
traditionnellementenmassedans la publicitétélévisée et setournedeplusenplusversdes
campagnescouplantweb

et
TV

,

a-t-ilnoté.

Lesecteurdevraitaussibénéficieren2011del

' arrivéesurinternet d

' acteursnefaisantjusqu' ici pas
commerceenligne ,

unetendanceamorcéeen2010par la marquedevêtementsZara
, qui a lancé

uneboutiqueinternetouPampersquivendenligneviaAmazon
,

et l

'

engouementpourlesventes

privées ,

lesopérations d

' achatsgroupésou le couponing.

Estimées à 870millions d

' eurosen2010
,

lesdépensespourde la publicitélocalesontégalement
ungisement

"

important
" pour2011

,

selon l

' observatoire
, quinoteque70%%desPMEfrançaises

n' ontpasdesiteinternet
,

et que la demandepourunepublicitélocaliséeaugmente . Les
annonceursquipossèdentunsitewebsont15%% à investirdansunecommunicationdigitale (

hors

présencesurdesannuaires
)

,

selonCapgemini.

N° et date de parution : 15596 - 13/01/2011
Diffusion : 9200
Périodicité : Quotidien
CorrespPRESSE_15596_11_4.pdf
Site Web : http://www.sgpresse.fr/

Page : 12
Taille : 100 %
563 cm2

Copyright (La Correspondance de La Presse)
Reproduction interdite sans autorisation

2 / 2

syndicat des régies internet



Bilanpublicitaire2010 : portépar la vidéo
,

le displaytirelesinvestissementspublicitaires
surinternet

Ledisplay ,

la formedepublicité la plusanciennesur le webviadesinsertionspublicitairessous

formedebannières
,

vidéosourichmédia
,

a

tiréla
croissancedumarchédesinvestissements

publicitairessurinternetenFranceen2010
,

selon l

' Observatoirede l

'

e-pubréaliséparCapgemini

Consultingpour le compteduSyndicatdesrégiesinternet
(

SRI
)

et de l

' UDECAM
(

Uniondes

entreprisesdeconseil et d

' achatmédia
)

. Si le

search
(

lienssponsorisésvialesmoteursde
recherche

)

reste le premiersegmentavec960millions d

' euros d

' investissements
,

le display

progresseplusviteavecunehaussede + 12%%pour540millions d

' euros d

' investissements .

" On a

notéuneaccélérationausecondsemestredesinvestissementsdisplayavec l

' envoléede la vidéo et

unecroissancecombinant à la foisbranding et performance
"

,

a souligné M . JérômeBOURGEAIS
,

directeurassociéchezCapgeminiConsulting . Ladynamiquedecroissancea égalementtouchéles

autressegmentsdecommunicationenlignequesont l

' affiliation
(

+ 15%% à
180millions d

' euros
)

,

lescomparateurs (

+ 19%% à 120millions d

' euros
)

et
le mobile

(

+ 23%% à

27millions d

' euros
)

. Seul

l

'

e-mailing a
connuunecontraction

(

-9 %% à
95millions d

' euros
)

due
,

entreautres
,

audurcissement

desrèglesanti-spam.

Auglobal ,

le marchéde la
communicationonlineenFrance a progresséde + 9 %%en2010pour

atteindre 2 ,305milliardsd

' eurosnets . A noterque le
marchéde l

'

e-pub a
fortementprogresséau

secondsemestrepouratteindreenviron +
11%%decroissance

, aprèsunpremiersemestreen
haussede + 8 %%

(

cf
. C.Pubdu12juillet2010

)

.

" Douzemoisaprès la crisedumarchépublicitaire ,

detelschiffressontspectaculaires
"

,

s' estfélicitéM .
SébastienDANET

,

nouveauprésidentde
l

' Uniondesentreprisesdeconseil et
achatmédia

(

Udecam
).

Grossetendancede l

' année2010
,

la publicitévidéoenligne (

ditevidéoinstream
)

a fait " une

percéesignificative
" enpassantde12 à 30millions d

' eurosdechiffre d

' affaires
,

a souligné
M .

BOURGEAIS . Cettecroissance a
étéportéepar le développementdescontenusvidéochezles

éditeurs et
la

croissancesoutenuede la
demandepublicitaire . Résultat

,

le marchéde la vidéo

publicitairesurinternet a gagnéenmaturitéavecunesegmentationde l

' offrequivadepremium

(

contenusbranding , catch-up /
VoD

,

inventaires limités
)

à
massmarket

(

faibleéditorialisationdes

contenus
, agrégation d

' inventairesnonlimités
)

,

la multiplicationdesétudes d

' efficacité

convergenteTV / webmaisaussi l

'

émergencedebonnespratiquesmarché
( intégrationdansles

CGVderatio " duréepublicité /
duréevidéo "

,

cross-fertilisationdescompétenceswebet TVdans

lesrégies et
lesagences ).

Autretendancede2010 et
notammentde la

secondepartiede l

' année
,

le
marchéde la

performance s'
estdéveloppéauxcôtésdubrandingdansunelogiquedecomplémentaritéet non

desubstitution . Eneffet
,

le display à
la performance a connuunecroissancemoinssoutenuequ' au

coeurde la
crise . Il représente ,

en2010
,

22%%dutotaldudisplay ,

contre20 `
)

/ 0 en2009 et 11%%en

2008 .
Parmilestechniquesdeciblage ,

le retargetingestcellequi a connu la plusfortecroissance
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en2010
,

maislesmenacesréglementairesquiplanentsur le secteur
(

Taxesur
la publicitéenligne ,

direTaxeGoogle ) pourraitfreinersondéveloppement . Lesréseauxsociauxontégalementsuscité
unengouementde la partdesannonceurs

,

mais l

'

enjeutientdans la pérennisationdeces
investissements

,

estimeCapgemini.

Hausseattenduedesinvestissementspublicitairesenlignede
+
12%%en2011

Pour2011
,

l

' Observatoirede l

'

e-pubpréditunehaussede12%% . Avecdesinvestissements
publicitairessurinternetnetsprévusde 2 ,57milliards d

' euros
,

" 2011seramarquéparunregainde
croissancesignificatif

"

,

a estimé M
. BOURGEAIS .

"

Lepotentielde la publicitévidéosurinternet
seraencoreélevéen2011notammentgrâceauxbudgetsde la grandeconsommation "

, quiinvestit
traditionnellementenmassedans

la publicité télévisée et setournedeplusenplusversdes
campagnescouplantweb

et TV
,

a-t-ilnoté.

Lesecteurdevraitaussibénéficieren2011del

' arrivéesurinternet d

' acteursnefaisantjusqu' ici pas
commerceenligne ,

unetendanceamorcéeen2010par la marquedevêtementsZara
, qui a lancé

uneboutiqueinternetouPampersquivendenligneviaAmazon
,

et
l

'

engouementpourlesventes
privées ,

lesopérations d

' achatsgroupésou le couponing.

Estimées à 870millions d

' eurosen2010
,

lesdépensespourde
la publicitélocalesontégalement

ungisement
"

important
" pour2011

,

selon l

' observatoire
, quinoteque70%%desPMEfrançaises

n' ontpasdesiteinternet
,

et que la demandepourunepublicitélocaliséeaugmente . Les
annonceursquipossèdentunsitewebsont15%% à investirdansunecommunicationdigitale (

hors

présencesurdesannuaires
)

,

selonCapgemini.
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Lesdépensesdesannonceurs françaisontprogresséde 9
%%en2010 et

devraientencoreaugmenterde12%%

cetteannée
,

selon l

' Observatoirede l

'

e-pub . Vidéo
,

contenusdemarque et
annonceurs locauxtirent le marché.

Internet la reprisepublicitaires'

accélère

LEMARCHE
DELAPUB
ENLIGNE
(

ENFRANCE
)

2 ,31
milliards d

' euros
Chiffre d

' affaires
en2010

(

+
9 %%

)

2 ,11
milliards d

' euros
Chiffre d

' affaires
en2009

(

+ 6 %%
)

2

milliards d

' euros
Chiffre d

' affaires
en2008

(

+ 23%%
)

MARIE-CATHERINE BEUTH

COMMUNICATION LeWeb respire.
Aprèsavoirsubiunvif
ralentissement desacroissance en2009

,

tombéede23%% à 6 0 / 0

,

le marché

françaisde la publicitéenligneest

repartien2010 .Lesannonceurs
ontaugmenté leursdépensesde

9 %% et consacré 2

,3

milliards
d

' eurosnet à Internet
,

selon l

'

Observatoirede l

'

e-pubréalisépar
Capgemini Consulting pour le

Syndicatdesrégies Internet
(

SRI
).

Laplusgrandepartdes
investissements revienttoujoursauxliens
sponsorisés et

à
l

' achatde
motscléssurlesmoteursderecherche

(

search
)

. Cesegment ,

dominé
parGoogle ,

a progresséde 9 %%

en2010
,

à 960millions
d

' euros.
Mais la vraiesurprisevientde la

publicitégraphique
(

display
)

.
Il

y

a unan
,

lesbannières et spots
vidéosemblaient condamnéspardes
annonceurs enquêtede
performance . Finalement

,

lesmarques
sontrevenues à

ceformatavecdes
objectifsdenotoriété et d

'

image.
Lapublicitédisplay a ainsi
progressé plusrapidementque le

search . Enhaussede12%%
,

elle
atteint 540millionsd

' euros.
« Nousavons observéune

accélérationdesinvestissementsau
deuxièmesemestresurcesegment ,

tirépar l

' essorde
la

vidéo et des
opérationsspéciales »

, explique
Jérôme Bourgeais ,

directeurassocié
deCapgeminiConsulting . La
diffusiondespotsavant

, pendantou
aprèsunevidéo a connuune
croissance particulièrement forte . De
12millions d

' eurosen2009
,

les
investissements ontatteint30
millions d

' eurosen2010
, grâceau

développement d

' uninventaire de
qualitésurlesplates-formes de
télévisionderattrapage

(
catch-up )

Tout

anodes

?004
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BEUTH

respire.

par

liens

recherche

y

des

marques
des

image.

le

au
segment ,

des

associé

ou

De

de

catch-up )

Tout

anodes

alto

?004

Liens
sponsorisés

960iroo s

Mobiles

Co

1
0 Mt'

le1011...ffl.M111 . MW.

I206MÀK nenieue
,e ;

s_me.

stoe. ,x

Affiliation
180mc

ireeTé

aniazon :

ordinateur

Enwn' n
le CO 000 rieaels10.10 secondes

)

Ordinateur enSoldes
saqueetseal '

Infonaeliquedes( Ies
Solde . Infeanebqua ,luaqu' à

"8tl%% " la
Ofreaedansles

weavetateountaorneraineteur

Découvres la Guetté Dell
Palmera %%aie S Aboftlebhs? te

PC Dellavec

OrdausteasPortables - PC deBureau -

'

rebatte
com

/ Ordlre

et à la production devidéospardes
sitesmédias.

Enparallèle ,

« lesopérations
spéciales sesontdéveloppéesdansune
logiquedecréationdecontenusde
marque »

, expliqueCapgemini.
« Lesopérations sontmoins
nombreuses et plusambitieuses »

,

confirmeThomasRomieu
,

directeurde la régieMicrosoft
Advertising , qui a orchestrédetels
dispositifs pourCoca-Cola Zero

(

surneuf
mois

)

, SkipouNivea .
« Ceretourdu

displaymontre la capacité duWeb à

seréinventer . Letauxdeclicsestune
notiondépassée ,

il s' agit d

'

offrirune

expérience longue »

, analyse-t-il.
PourLucTranThang ,présidentdu

Leslienssponsorisésreprésentent
la

moitiédumarché
POIDS DELAPUBLICITÉ ONLINE ENFRANCE

,

PARCANAUX

SRI
,

«
la structurationdumarché a

étéaccéléréepar la
crise

».

Progression dumobile
Soutenuspar le commerceenligne ,

l

' affiliation et
lescomparateursont

été d

' autressegmentsdynamiques
en2010 .

Enfin
,

encoremodesteen
valeur

,

avec27millions
d

' euros
investis

,

le mobileestenrapide
progression .

Lemarché a
aussiprofité

de l

' arrivéedenouveaux
annonceurs - le luxe

,

l

' habillementou la

grande consommation
,

et
des

annonceurs locaux.
Résultat

,

lesperspectivespour
2011sont «

trèsbonnes »
.
Le

marchédevraitprogresserde12%%
et

Source :
SRI

( Syndicat des régiesInternet )

dépasserles 2

,5

milliards d

' euros
investis .

« Douzemoisaprès la

crise
,

unecroissance à deuxchiffres
comme celle-là

,

c'
est

spectaculaire
»

,

estimeSébastien Danet
,

président de l

' Uniondesentreprises
deconseil et achatmédias

(

Udecam
)

.
Internetpourrait aussi

devenir unesource d

'

inspirationen
matièredeméthodes et d

' outils
d

' achat d

'

espace.
Desoncôté

,

le numériquedevra
continuerdetravailler « sur la

mesure d

' audience et d

'

efficacité ,

sur la

segmentation de l

'

offre et surses

enjeux réglementaires »

. Desenjeux
quifontpartiede la maturité
nouvelledecemarché..
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Lechiffre d

' affairesde la publicitésurInternet a augmentéde9%%en2010
CONJONCTURE . Aprèsavoiraccuséunebaissederégimeen2009

(

+
6%%

)

surfonddecontractiongénéraledumarché
,

la publicitésurInternet a retrouvédescouleurs

en2010
,

sonchiffre d

' affairesnetprogressantde9%%
,

à 2 ,305milliards d

' eurosenFrance
,

selon l

' Observatoire de l

'

e-pubduSyndicatdesrégiesInternet et Capgemini

publiémercredi12janvier . Pour2011
,

la hausseprévueestde12%% . ToujourspremierpostededépensedesannonceurssurInternet
,

le « search »

a augmentéde9%%

(

960millions d

' euros
)

en2010 . Le « display »

a renouéavec la croissance
,

enprogressantde12%%
(

540millions
)

. Auseindecesegment ,

la publicitévidéoenligne
réalise « unepercéesignificative »

, passantde12 à 30millions d

' euros . Parmi lesautresprincipauxcanauxde la communicaiton « online'
,

l

' affiliation a gagné15%%

(

180millions
)

,

lescomparateurs deprix19%%
(

120millions
)

et la publicitésurtéléphoneportable 23%%
(

27millions
)

. Ledémarchagedirectparcourrielest le seul à finir

l

' annéesurunreculdesinvestissements publicitairesde9%%
(

95millions d

' euros
)

. Ensavoir
+
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V COMMUNICATION

Lapubliciténumériquepèse
2

,3

milliards d

'

eurosenFrance
Aprèsunrebondde 9 %%en2010

,

le chiffre d

' affairesest
attenduenhaussede12%%en2011selon l

' Observatoire
deFe-pub.

LEMARCHÉde la communication
(

540millions
,

+ 12%%
)

,

tiréespar
numérique , quiregroupe la pu- l

' essorde la vidéo.
blicitéenlignesoustoutesses
formes et surtéléphonemobile

,

devraitgrimperde12%%cette
annéeenFrancepouratteindreEnparticulier ,

le marchédes
pu2 ,57milliards d

'

euros
,

selonlesblicitésinséréesdanslesvidéos
prévisionsduSyndi-dites « instream »

(

avant
catdesrégiesInternetoupendant le

visionLes

annon(

SRI
)

. « Cettecrois-nage)

a presquetriplé à

sance à deuxchiffresceursinvestis-30millions d

'

euros
,

contre
estassezspectaculai-sentsurtout12millionsen2009 . Grâce
re douze mois ap au boom du commerce endans les liens la, crisepublicitairrès d l lie» , ligne ,

la publicitépar
affis'estréjouimercredisponsorisés et

liation
(

la promotionpar
SébastienDanet

,

le.lesbannières l
' intermédiaire d

' autres

présidentde l

' Union sites
)

a bondide15%% à

desentreprisesde animées. 180millions d

'

euros et

celconseil et achatmédia le surlescomparateursde
(

Udecam
)

,

enprésentant l

' Ob-prixde19%% à 120millionsd

'

euros.
servatoiredeFe-pubréaliséparLapubsurmobile a progresséde
CapgeminiConsulting .

En2010
,

23%% à 27millions d

'

euros
,

soulechiffre d

' affairesnetdusecteurtenuepar la démocratisationdes
a progresséde

9 %%à 2

,3

milliardssmartphoneset l

'

audiencedes
apd

' euros . Lesannonceursonten-plications . SeulFe-mailing a subi
coreinvestienmajoritédanslesunreculde

9 %%des
investisselienssponsorisés (

960millionsmentspublicitaires ,

à 95millions
d

' euros
,

enhaussede10%%
)

,

mais d

'

euros
,

lié à undurcissementde la

aussidanslesbannièresaniméesréglementation . D.C.

25720 0 ,11

2008200920M2011'
SexeCime.. . Carxr....

]

Prierkr

Mobile 1

,1

E-mailing 4

,1

Comparateurs

"

BOOMDUCOMMERCEENLIGNE

L

'

évolutiondumarché et lesinvestissements
de la communicationenlignepublicitaires
en France Répartition . en%%

EnnndliardsdeuresAifinn
(

dontnedrerche
n

locale
)

'

Affiliation

Lienssponsorisés

17

1114

.41
,5

7

,8

Bannières
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En 2010 la communication publicitaire online enregistre un C.A. de 2,31 
milliards d’euros nets

 

Selon les résultats de la 5e édition de l’Observatoire de l’e-pub présentés ce 12 janvier par le SRI 
(Syndicat des Régies Internet), l’UDECAM (Union des Entreprises de Conseil et d’Achat Medias) et 
Capgemini Consulting, en 2010, le marché de la communication online a progressé de 9 % pour 
atteindre 2,31 milliards d’euros nets de chiffre d’affaires. Cette croissance touche l’ensemble des canaux 
de communication à l’exception de l’emailing.
En effet, porté par le développement des usages Internet, le Search (liens sponsorisés) poursuit sa 
progression, avec une croissance de 9 % de son chiffre d’affaires et un montant investi de 960 millions 
d’euros nets.
Deuxième segment en valeur, avec 540 millions d’euros nets de chiffre d’affaires, le Display (publicité
graphique) enregistre une hausse de 12 % avec une accélération au second semestre et l'on note 
également que le format vidéo fait une percée significative.
Concernant l’Affiliation, elle totalise un chiffre d’affaires de 180 millions d’euros avec une progression de 
15 % sur l’année. Les plateformes (gérant des programmes d’affiliation entre des annonceurs, des e-
marchands et des sites affiliés) continuent de présenter une forte attractivité en tant qu’apporteur
d’affaires pour les e-commerçants.
La baisse d’efficacité de l’emailing constitue cependant un frein pénalisant. Après une forte baisse en 
2009, l’emailing connaît à nouveau un recul de 9 % (soit 95 millions d’euros nets de chiffre d’affaires) qui 
s’explique, notamment, par un durcissement des règles anti-spam.
Les Comparateurs de prix affichent pour leur part une progression de 19 % (soit 120 millions d’euros de 
chiffre d’affaires) soutenue par le dynamisme du e-commerce et l’arrivée de nouveaux annonceurs, 
notamment les grandes marques du off-line.
Enfin, dopé par la diffusion des smartphones et la promotion de nombreuses applications, le Mobile 
connaît une forte croissance de 23 % et atteint 27 millions d’euros nets de chiffre d’affaires.
Pour 2011, l'Observatoire de l'e-pub prévoit que le marché de la publicité digitale devrait poursuivre son 
développement avec une croissance de son chiffre d’affaires net de l’ordre de 12 %.
Selon Sébastien Danet, Président de l’UDECAM : "La croissance de la Publicité en ligne est solide et 

durable. Les indicateurs d'investissements des pays les plus matures ainsi que le niveau de 

consommation des internautes donnent des perspectives à court et moyen terme très favorables pour 

ce media qui ne cesse  de se réinventer". 
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Actualité sectorielle

5ème édition de l'Observatoire de l'e-pub - 13/01/11

Le SRI (Syndicat des régies internet), l'Udecam (Union des entreprises de conseil et d'achat medias) et Capgemini consulting ont 
présenté, le 12 janvier, les résultats de la 5ème édition de l'Observatoire de l'e-pub. En 2010, le marché de la communication online a 
progressé de 9 % pour atteindre 2,31 milliards d'euros de chiffre d'affaires. Parmi les principales tendances observées figure 
l'explosion de la publicité vidéo. En 2011, le marché de la publicité digitale devrait continuer à se développer avec une croissance du 
chiffre d'affaires de 12 %.
http://www.sri-france.org/uploads/actualites/documents/documment_org_12949125945.pdf
Source : Communiqué SRI – 12/01/2011
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France: la publicité sur internet en hausse de 9% en 2010France: la publicité sur internet en hausse de 9% en 2010France: la publicité sur internet en hausse de 9% en 2010France: la publicité sur internet en hausse de 9% en 2010

PARIS, 12 jan 2011 (AFP) - La publicité sur internet a connu une croissance de 9% en 2010, pour
atteindre un chiffre d'affaires de 2,3 milliards d'euros en France, selon l'Observatoire de l'e-pub
publié mercredi qui prédit une hausse de 12% pour 2011.

"Douze mois après la crise du marché publicitaire, de tels chiffres sont spectaculaires", s'est félicité
le président de l'Union des entreprises de conseil et achat média (Udecam), Sébastien Danet, lors de
la présentation de ce bilan.

En 2009, le marché publicitaire s'était fortement contracté en raison de la crise financière mondiale,
touchant fortement presse, télévision ou afficheurs. Même si elle avait le mieux tiré son épingle du
jeu, la publicité en ligne n'avait augmenté que de 6%, contre 23% en 2008.

Premier poste de dépense des annonceurs sur internet, la publicité liée aux recherches en ligne, via
les liens sponsorisés de Google principalement, a augmenté de 9% à 960 millions d'euros en 2010
en France.

L'affichage sur les sites a renoué en 2010 avec la croissance en progressant de 12% à 540 millions
d'euros. Dans ce domaine, la publicité vidéo en ligne a fait "une percée significative" en passant de
12 à 30 millions d'euros de chiffre d'affaires, même si encarts et bannières dominent encore.

L'engouement des internautes pour le commerce en ligne, dont les ventes devraient progresser de
26% en 2010, a aussi soutenu la publicité via affiliation (promotion par l'intermédiaire d'autres
sites), qui gagne 15% à 180 millions d'euros, et les comparateurs de prix, dont l'activité est en
hausse de 19% à 120 millions d'euros.

Le démarchage direct via courriel est le seul à finir l'année sur un recul des investissements
publicitaires, de 9% à 95 millions d'euros.

La publicité sur téléphones portables, un marché qui se développe avec la sophistication des
smartphones (téléphones connectés à internet), a enregistré une hausse de 23% à 27 millions
d'euros.

Avec des investissements publicitaires sur internet nets de 2,51 milliards d'euros (+12%), "2011
sera marqué par un regain de croissance significatif", a estimé Jérôme Bourgeais, directeur associé
de Capgemini Consulting, en présentant l'étude.

<org idsrc="ISIN" value="US38259P5089">GOOGLE</org>

<org idsrc="ISIN" value="FR0000125338">CAPGEMINI</org>

axr/etr/tes

AFP 121146 JAN 11
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Nouveau ! Sur Carrières IT, retrouvez l'info utile pour gérer votre carrière
Devenir membre | Se connecter  

Business et Technologies

Informatique Internet Télécoms IT-Management Priorités DSI Photos Vidéos Agenda Sondages Quiz

RECHERCHER Tout ZDNet.fr Go Twitter Newsletters RSS Ajouter aux favoris

Vous êtes ici : ZDNet.fr > News > Internet
La timeline des analystes IT sur ZDNet.fr
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Tags: Chiffres, Publicité, Publicité mobile

Pub en ligne : la croissance est repartie à la hausse en 
2010 en France

Chiffres - Les investissements nets des annonceurs ont 

atteint 2,3 milliards d'euros l'an dernier, soit une 

progression de 9%. La pub sur mobile amorce un vrai 

décollage.

Le marché français de la publicité en ligne a retrouvé des couleurs en 

2010. Après une année 2009 marquée par la crise, où les investissements 

nets n'avaient progressé que de 6% (contre 23% en 2008), les dépenses 

en ligne des annonceurs ont augmenté de 9% l'an passé à 2,3 milliards 

d'euros.

Selon le Syndicat des régies Internet (SRI), la reprise est belle et bien au 

rendez-vous et devrait se poursuivre cette année avec des dépenses en 

hausse de 12%.

Le 'search' (liens sponsorisés sur les moteurs de recherche, à savoir 

Google...) continue à écraser le marché avec 960 millions d'euros 

d'investissements nets, doit une progression annuelle de 9%.

Le 'display', c'est-à-dire les bannières et autres MPU a profité de l'essor de 

la publicité vidéo (+150%) et progresse de 12% à 540 millions d'euros 

après avoir baissé en 2009.

"Le marché de la publicité vidéo instream, estimé à 30 millions d'euros nets 

en 2010 et multiplié par 2,5 par rapport à 2009, présente un potentiel 

encore élevé en 2011. Complémentaire à la TV classique, le mode 

d'expression vidéo digital offre en effet de nouvelles perspectives et évolue 

vers plus de créativité et d'interactivité.", commente Jérôme Bourgeais, 

Directeur associé au sein de Capgemini Consulting.

"Le marché du display s'est révélé plus dynamique que prévu en 2010 et 

cette tendance va se confirmer en 2011. La meilleure segmentation des 

offres, en particulier la mise en valeur du premium et la croissance des 

Sondage

Vous possédez une tablette : quel 
en est votre principal usage ?

 44,2% Surf

 10,7% E-mail

 8,7% Vidéos

 4,9% Musique

 6,9% Jeux vidéo

 11,5% E-book

 13,1% Autre usage

Total 2642 vote(s)
Pour en savoir plus : L'iPad chez Orange le 2 
décembre, les forfaits dévoilés | Plus de 
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À lire aussi
Publicité sur mobile : Apple lance son outil de création iAd Producer

Publicité sur les moteurs de recherche : la position dominante de 
Google confirmée

iPad : Apple et Disney proposent la première publicité iAd

Publicité sur mobile : les prévisions s'envolent

Le marché mondial de la publicité en ligne

formats à forte valeur ajoutée comme la vidéo ou les opérations spéciales 

participent fortement à la valorisation du média. Dans cette période de 

sortie de crise, le display retrouve son rôle de locomotive des 

investissements digitaux tant en volume qu'en valeur" ajoute Luc Tran 

Thang, Président du SRI. 

L'affiliation croît de 15% à 180 millions d'euros tandis que l'e-mailing

poursuit son repli (-9%) à 95 millions d'euros. En 2007, ce support générait 

encore 130 millions d'euros... "Après une forte baisse en 2009, l'emailing 

connaît à nouveau un recul qui s'explique, notamment, par un durcissement 

des règles anti-spam", explique le SRI.

La palme de la croissance revient à la publicité sur mobile, qui gagne 23% 

à 27 millions d'euros. L'essor des smartphones (20% du parc) et de 

l'Internet mobile n'y sont pas étrangers. Surtout, la question de la mesure 

d'audience de l'Internet Mobile a été réglée avec le lancement d'un outil 

par Mediametrie, outil qui contribue à stimuler les investissements.
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Cloud-Experience.fr
Les réalités du Cloud Computing évoluent 
chaque jour, accédez gratuitement à de 
nombreux articles, vidéos, livres blancs, ...
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Réagissez
Soyez le premier à réagir à cette actualité.

Dernières News

Sun

VMware

Yahoo!

Affichage dynamique
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Métiers de la Publicité
Rentrée 1er mars 2011 (1ère 
année). Examen d'entrée le 26 
janvier.

Vous n'êtes pas identifié
Pour participer à la discussion, vous devez être membre de ZDNet.fr et être identifié.

Afin de garantir un bon esprit de participation, les modérateurs de ZDNet.fr se réservent le droit de 
supprimer/modifier tout message considéré comme publicitaire, hors-sujet ou abusif (notamment en cas de 
commentaire diffamatoire ou injurieux).

Votre commentaire

Devenir membre Se connecter Mot de passe oublié ?
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Notre sélection de cinq logiciels à télécharger ce week-end
Technologie - Les dernières versions de l'antivirus familial gratuit Avast5, de Free 

3GP Video Converter pour convertir vos vidéos captées avec votre mobile ; 

GnuCash, logiciel de comptabilité pour particuliers et TPE, Slow-PCfighter qui

améliore la rapidité du système et SpotAuditor.

[Réagissez !]

Hadopi n’est pas court-circuitée par le téléchargement direct selon la 
SCPP

Débat - Les ayants droit serrent les rangs derrière la Hadopi et préfèrent 

désormais saluer son bilan plutôt que de critiquer le faible nombre 

d’avertissements envoyés. Comme la Haute autorité, la SCPP estime prématurée 

toute évaluation de la riposte graduée et donc son contournement via le 

téléchargement direct.

[4 commentaires]

Un smartphone Android dual-sim chez Gigabyte
Technologie - Grâce à la possibilité d'insérer deux cartes SIM, ce terminal 

permet de gérer deux numéros de téléphone. Idéal pour les hommes d'affaires.

[1 commentaires]

SAP termine 2010 sur une hausse de son chiffre d’affaires, mais 
aussi des inquiétudes
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Mobile World 
Congress

TechDays

Empirical Exploitation of Live Virtual 
Machine Migration

Scheduling I/O in Virtual Machine Monitors

Dynamic Resource Allocation and Power 
Management in Virtualized Data Centers

VPM Tokens: Virtual Machine-Aware
Power Budgeting in Datacenters

Beyond Virtual Data Centers: Toward an 
Open Resource Control Architecture
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Plus de News & blogs

Business - Après avoir reculé de 8% en 2009, le chiffre d’affaires 2010 de SAP 

progresse de +17% (mais de +11% hors effets de change). Les ventes de 

licences et la maintenance enregistrent une augmentation. Mais les résultats 

2010 pâtiront toutefois de la condamnation à 1,3 milliard de dollars d’amende.

[1 commentaires]

Violente passe d'armes entre Orange et Megaupload
Qualité de service - Le service (légal) de téléchargement direct accuse l'opérateur 

de brider le débit de ses utilisateurs et les appelle à changer de fournisseur...

[10 commentaires]

"Je Veux Plus de CA
- Vous Avez Raison !" Publicité sur 
Internet avec Brioude
Referencement-2000.com/e-

Soldes sur Zalando
Jusqu'à -70% sur + de 500 marques
Dépêchez-vous, Livraison Gratuite !
www.zalando.fr/Soldes

Plan du site CBS Interactive Rechercher Tout ZDNet.fr Go

News

Windows 7, Linux et Open source, Firefox, IE 
8, Chrome, Opera, Netbook, Hadopi, iPhone,
Processeurs, Intel, AMD, Fibre optique,
Virtualisation, Cloud Computing, Wi-Fi, réseau 
sans fil, Web Apps, Sécurité, e-Commerce, IT-
Management, Chiffres clés

Blogs

Cloud News, Digital Jukebox, Digiworld,
Ecosphère, Entreprise 2.0, Greenit, Infra | 
Net, L'esprit libre, Le WebObserver, Media & 
Tech, Sécurité et Cybercriminalité, Sécurité IT,
Stockage News, Ubuntu & Co, Virtuanews

Livres blancs

Gestion des données, e-Business, Réseaux et 
communication, Sécurité, Hardware, Logiciels,
Systèmes d'exploitation, Professions & 
Industries, IT-Management

Produits

PC - Serveurs, PC portables - Netbook,
Téléphones mobiles, Réseau, Téléphones
tactiles, Stockage, Imprimantes , Téléphones
mobiles, Photo - Caméscopes, TV HD,
Périphériques PC

Shopping

Sony, Apple, Samsung, HTC, Asus, Nokia,
iPhone, Blackberry, LG Renoir, iPod, Nokia
n95, HTC Touch HD

Télécharger

Antivirus, Anti-spam, Firewall et cryptage,
Bureautique, Photo & vidéo, Développement,
Linux, Mac, Services Web, iPhone, Android,
Symbian, Palm, Windows Mobile

Développement

PHP, .NET, Java, Base de données, Web
services , Programmation objet
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LAPUBLICITÉENLIGNEUNMEDIADURABLE

Selon la 5eéditiondel'Observatoiredel'e-pubduSyndicatdesRégiesInternet et deCapgemini
Consulting ,

enpartenariatavecl'UDECAM
,

le marchéfrançaisde la communicationpublicitaire
online a progresséde9%%parrapport à 2009

, pouratteindre 2 ,31milliardsd'eurosnetsdechiffre
d'affaires.

SelonSébastienDanet
,

Présidentdel'UDECAM : « Lacroissancede la Publicitéenligneestsolide et

durable . Lesindicateurs d

' investissementsdespayslesplusmaturesainsique le niveaude
consommationdesinternautesdonnentdesperspectives à court et moyentermetrèsfavorablespource
mediaquinecessedeseréinventer. »

Entermed'investissement
,

le Searcharriveenpremièreposition ( progressionde9%%duCA
)

,

suividu
Display (

+ 12%%
)

,

del'Affiliation
(

+ 15%%
)

,

del'emailingquiquant à luiconnaît à nouveauunreculde
9%%quipeuts'expliquerparundurcissementdesrèglesanti-spam .

L

'

emailingprécèdetoutdemêmeles
Comparateursdeprixaffichent

(

+ 19%%
)

,

suivisde la publicitémobilequiconnaitunefortecroissance

(

+ 23%%
)

, dopépar la diffusiondessmartphones et la promotiondenombreusesapplications.

Lesrésultatsdecetteétudeindiquentégalementquel'explosionde la publicitévidéoconstitueundes
faitslesplusmarquantsde2010 et le marchéde la publicité à la Performancesedéveloppeauxcôtés
duBrandingdansunelogiquedecomplémentarité et nondesubstitution . Onassiste à la montéeen
puissancedesréseauxsociauxet audéveloppementdel'écosystèmesmartphones / applications , qui
attirentdenouveauxannonceurspremiumscomme le luxeoul'automobile.

En2011
,

le marchéde la publicitédigitaledevraitpoursuivresondéveloppementavecunecroissance
desonchiffred'affairesnetdel'ordrede12%%.
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Numérique
Lemarchéde la publicitéenligne

a progresséde 9 %%parrapport à 2009

$?Selonlesrésultatsdu5èmeobservatoirede l' e-pub , publiéspar le Syndicatdes
? régiesInternet

(

SRI
)

, Capgeminiconsultingenpartenariatavecl'Udecam
,

le

marchéfrançaisde la publicitéenligne a progresséde 9 %%en2010
, parrapportà 2009 .

Il

représenteaujourd'hui 2 ,31milliardsd'eurosdechiffred'affairesnet .
« Cetteprogressionest

le résultatd'uneforteaccélérationdesinvestissementssur le deuxièmesemestre »

, remarque
JérômeBourgeais ,

directeurassociéauseindeCapgeminiconsulting . Enpremièreligne ,

le

search a progresséde 9 %%
,

avec960millionsd'eurosnetsinvestisen2010 . Ledisplay
enregistre égalementunehaussede12%%desonchiffred'affaires

,

à 540millionsd'euros . Deson
côté

,

l'affiliationtotaliseunchiffred'affairesde180millionsen2010
,

enprogression
de15%% . L'emailingconnaîtunreculde 9 %%

,

tandisquelescomparateursdeprixbondissent
de19%% . Enfin

,

le mobile
, dopépar la diffusiondessmartphones ,

voitsonchiffred'affaires
augmenterde23%%en2010

,

et atteintdésormais27millionsd'eurosnets.
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?
Lemarchéfrançaisde la

communicationpublicitaire
onlineestencroissance : il a

atteint 2 ,31milliards
d

' eurosdechiffre d

' affairesnetsen2010
,

en
progressionde9

%%parrapport à 2009
,

selonles
chiffresdu

e

Observatoirede I' e-pubduSyndicat
desRégiesInternet

(

SRI
)

et deCapgeminiConsulting ,

enpartenariatavec l

' UniondesEntreprisesdeConseil
et d

' AchatMedia
(

Udecam
)

. Cettecroissance
,

« solide
et durable »

,

selonSébastienDanet
, président

de l

' Udecam
,

touche l

' ensembledescanauxde
communication à

l

'

exceptionde l

'

emailing . Lesearch

poursuiteneffetsaprogression ,

avecunecroissance
de 9 %%desonchiffre d

' affairesparrapport à 2010
et unmontantinvestide960millions d

' eurosnets.
Ledisplayenregistreunehaussede12%%en2010
et 540millions d

' eurosnetsdechiffre d

' affaires
,

avecuneaccélérationausecondsemestre et une
fortepousséeduformatvidéo . L

' affiliationtotaliseun
chiffre d

' affairesde180millionsd

' eurosen2010
avecuneprogressionde15%%sur l

' année et les
comparateursdeprix120millions d

' euros
(

+
19%%

)

,

tandisquel

'

emailingconnaîtunnouveaureculde
9 %%

(

95millions d

' eurosnets
)

. Celui-ci s' explique
notammentparundurcissementdesrèglesanti-spam.
Selonlesestimationsde l

' Observatoirede l

'

e-pub ,

en2011
,

le

marchéde la publicitédigitaledevrait
poursuivresondéveloppementavecunecroissancede
sonchiffre d

' affairesnetde l

' ordrede12%% .
Il

sera
notammentportéparle lancement d

' activitése-business
denombreusesmarquesoff-line

,

lesannonceurs locaux

(

870millions d

' eurosdedépensesonlineen
2010

)

,

et la dynamiquedumobile et de
la vidéo .

«
Le

marchéde la publicitévidéoinstream
(

inséréeausein
dufluxvidéooriginalregardépar l

' internaute
)

,

estimé
à 30millions d

' eurosnetsen2010et multipliépar
2

,5 parrapportà
2009

, présenteunpotentielencore
élevéen2011 . Complémentaire à

la TVclassique ,

le
mode d

'

expressionvidéodigitaloffredenouvelles

perspectives et

évolueversplusdecréativité et

d

' interactivité »

,

selonJérômeBourgeois ,

directeur
associéauseindeCapgeminiConsulting.
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Pole positionPole positionPole positionPole position

Search engine optimization (SEO). Affiliation. Social search. Social media optimization. Page rank.Search engine optimization (SEO). Affiliation. Social search. Social media optimization. Page rank.Search engine optimization (SEO). Affiliation. Social search. Social media optimization. Page rank.Search engine optimization (SEO). Affiliation. Social search. Social media optimization. Page rank.
En quelques années, le référencement est devenu un levier incontournable des stratégies
e-marketing. Un bon positionnement sur un moteur de recherche permet d'améliorer sa visibilité à
moindres frais. Mais dans un univers tellement mouvant où les outils de recherche - et notamment
Google, le roi des moteurs - font sans cesse évoluer leurs algorithmes, et où les consommateurs
n'achètent quasiment plus sans rechercher d'autres avis sur les réseaux sociaux, l'optimisation de la
visibilité d'un site Internet ne peut désormais plus se résumer à un "bricolage" opéré en interne.
Avec l'arrivée des smartphones et autres tablettes, qui imposent la mise en place d'une stratégie
multicanal, le référencement ne se limite plus à l'achat de mots-clés isolés ou à l'inscription dans un
maximum d'annuaires. C'est désormais une affaire de spécialistes, à même d'intervenir depuis la
phase de conception du site jusque dans le suivi en temps réel de son positionnement dans les
pages de résultat. Un travail sur la durée...

Selon une étude de la Sofres publiée en septembre 2010, les Français passent une heure et demie
par semaine à faire des recherches sur Internet dans l'idée d'un achat éventuel. Autant de clients
potentiels pour les entreprises, qui ont bien compris l'intérêt d'optimiser leur visibilité sur les
moteurs de recherche. Le "search" - autre nom du référencement - reste le premier pôle
d'investissement dans le domaine de la communication en ligne en 2010. C'est du moins ce qui
ressort de la quatrième édition de l'Observatoire de l'e-pub réalisé par le syndicat des régies
Internet et Capgemini. Et pour cause: "le référencement revient beaucoup moins cher que la
publicité traditionnelle", estime Sébastien Langlois, directeur de l'agence @position.

Pour augmenter sa visibilité sur les moteurs de recherche, deux solutions existent : améliorer son
référencement naturel via l'optimisation de son site Web et obtenir des liens provenant d'autres
sites, ou bien utiliser le référencement payant, c'est-à-dire l'achat de liens sponsorisés via un
système de mots-clés aux enchères comme sur Google Adwords.

Les entreprises en mal de visibilité ne sont pas les seules à être concernées par les stratégies de
référencement. Toutes les marques s'en soucient, et de plus en plus. Il s'agit pour elles d'éviter que
des contenus ou des avis négatifs apparaissent sur la première page de résultats, mais aussi de ne
pas se laisser doubler par un site de contrefaçon. D'autant que depuis fin septembre, les noms de
marques ne sont plus protégés sur Google Adwords. Un bouleversement qui oblige leurs
propriétaires à surveiller au plus près leur référencement sur Internet.

Pour augmenter sa visibilité, deux solutions : améliorer son référencement naturel, ou bien utiliser le
référencement payant Le référencement payant pour des résultats rapidesLe référencement payant pour des résultats rapidesLe référencement payant pour des résultats rapidesLe référencement payant pour des résultats rapides Si le référencement
naturel reste une étape incontournable, le référencement payant devient un passage obligé face à
des concurrents toujours plus présents sur le Web - d'autant que les liens sponsorisés sont les
premiers à apparaître en haut d'une page de résultats. "Il est très difficile de dépendre uniquement
du référencement naturel, sauf si on est sur un marché de niche, estime Vincent Cudkowicz,
cofondateur du site de courtage en ligne Bienprevoir.fr lancé en 2008. Quand vous démarrez ou
quand vous lancez de nouvelles offres, il faut surinvestir dans le référencement payant tout en
jouant sur d'autres leviers, comme l'affiliation, pour mieux se faire connaître." Une règle qui
s'applique également aux entreprises dont l'activité se situe en dehors du Web. " L'achat de
mots-clés est devenu indispensable dans notre secteur, affirme Nicolas Bergerault, le cofondateur de
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l'Atelier des Chefs. Nous avons donc enchéri sur les termes "cours de cuisine" sur Google Adwords
afin d'apparaître en première position." Plus le secteur de l'entreprise est concurrentiel, plus le
référencement payant prendra de l'importance. A fortiori si son activité dépend d'Internet. Si le
référencement payant a un coût, il offre l'avantage de générer des résultats immédiatement
perceptibles. Ce que confirme Aurélien Boudier, l'un des fondateurs de Crazy Voyages, une agence
de voyages en ligne née sur Internet en février2010: "on s'est lancé en tâtonnant sur Google
Adwords. Au bout d'une heure, on a eu deux demandes clients!". Alors qu'en matière de
référencement naturel, il faut compter plusieurs mois pour obtenir des résultats, Google

Adwords permet de mesurer très vite la rentabilité d'une campagne.

Pour bien définir ses mots-clés, on peut s'aider d'outils comme Google Trends, qui livre les
statistiques de recherche par mot-clé. L'annonceur paie au clic uniquement. Néanmoins, les budgets
peuvent rapidement exploser. "Le montant des mots-clés mis aux enchères peut être très variable.
Pour les mots-clés les plus chers, dans le domaine du rachat de crédit, ça peut aller jusqu'à 10-12€
le clic. Sur les mots-clés classiques, on est entre 30 et 50 cent", estime David Degrelle, PDG de
l'agence de webmarketing 1ère Position. Sur un secteur de niche, les mots-clés reviennent
naturellement moins chers. "Pour un budget relativement modeste, 10€ par jour par exemple, on
peut lancer une campagne satisfaisante", estime Elisabeth Souriau, responsable marketing de
Locarchives. Cette société spécialisée dans la conservation de documents s'est lancée sur Google
Adwords à l'été 2009, ce qui lui a permis de voir le trafic de son site augmenter de deux tiers.

Pour maîtriser son budget, mieux vaut ne pas viser trop large dans le choix des mots-clés. "Il ne
s'agit pas d'investir dans des mots-clés générant de l'audience, mais dans des mots-clés générant
des conversions", explique David Degrelle. Des outils comme Google Analytics permettent de voir le
taux de transformation généré par tel ou tel mot-clé. Autre astuce pour limiter les dépenses : miser
sur la longue traîne, des requêtes composées de plusieurs mots, mieux ciblées et souvent moins
chères. Enfin, il est recommandé de ne pas oublier les mots-clés comportant des fautes
d'orthographe ou de frappe.

"80 % du travail se fait au moment de la conception du site" Le référencement naturel, une logiqueLe référencement naturel, une logiqueLe référencement naturel, une logiqueLe référencement naturel, une logique
rentable de long termerentable de long termerentable de long termerentable de long terme Si investir dans le référencement payant permet d'obtenir des résultats
rapides, optimiser son référencement naturel répond à une logique de long terme. La société
Locarchives a fait le choix de cette stratégie. Les résultats se sont vus sur la durée: "si au départ
une très grosse majorité du trafic vient de Google Adwords, désormais ça s'équilibre", assure
Elisabeth Souriau.

Au vu du coût du référencement payant, les entreprises misent, à long terme, sur une augmentation
du trafic générée par le référencement naturel. Ces deux stratégies sont donc complémentaires. Au
demeurant, un site bien optimisé pour le référencement naturel fait baisser mécaniquement le prix
des enchères car il devient alors mieux pris en compte par Google.

Pour améliorer son référencement naturel, il convient d'optimiser son site Web de manière à
favoriser son indexation par les moteurs de recherche. Une tâche qui ne s'improvise pas. Dans
l'idéal, mieux vaut s'occuper du référencement naturel d'un site avant sa mise en ligne. "80% du
travail se fait au moment de la conception du site, souligne Olivier Andrieu, consultant en
référencement. Il est plus rentable de réfléchir au référencement d'un site en amont de sa mise en
ligne qu'en aval, car cela oblige alors à le refondre entièrement".

"Il ne s'agit pas d'investir dans des mots-clés générant de l'audience, mais dans des mots-clés
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générant des conversions" Externaliser l'expertise dès l'amontExternaliser l'expertise dès l'amontExternaliser l'expertise dès l'amontExternaliser l'expertise dès l'amont A moins d'être sur un secteur de
niche et de posséder de solides bases en la matière, le recours à un spécialiste du référencement est
vivement recommandé. C'est du moins l'option choisie par le fondateur du site Bienprevoir.fr :
"l'essentiel de note activité se situant sur le Web, le référencement de notre site était crucial: il
s'agissait d'apparaître parmi les dix premières sociétés indépendantes de placement, relate Vincent
Cudkowicz. On a donc fait appel à une agence spécialiste du référencement naturel, qui nous a
aiguillés pendant la conception de notre site Web". Attention toutefois aux agences trop multicartes
qui proposent de tout prendre en charge, de la conception du site à son référencement. Ce domaine
évolue très vite et nécessite de solides connaissances techniques. Pour bien choisir son prestataire,
"misez sur le bouche-à-oreille, visitez des salons et consultez les blogs spécialisés sur le sujet",
conseille Vincent Cudkowicz.

Un réel travail en commun est nécessaire entre l'entreprise cliente, l'agence en charge du site et le
référenceur. "La webagency va développer un site très beau mais mal référencé sur les moteurs de
recherche, tandis que le spécialiste du référencement naturel va proposer un site optimisé pour le
référencement mais moins agréable pour l'utilisateur. C'est pourquoi il faut faire travailler les
équipes ensemble", souligne le fondateur du site de courtage en ligne.

Intégrer la mise en oeuvre pour déployer ensuite sa stratégie en interneIntégrer la mise en oeuvre pour déployer ensuite sa stratégie en interneIntégrer la mise en oeuvre pour déployer ensuite sa stratégie en interneIntégrer la mise en oeuvre pour déployer ensuite sa stratégie en interne S'il est utile de faire appel à
des spécialistes du référencement pour établir une expertise de départ, le déploiement de la
stratégie peut en parallèle et ensuite se faire en interne. "Pour le référencement payant nous savons
choisi de passer par une agence, mais en ce qui concerne le référencement naturel, nous avons une
personne en interne chargée de créer de nouveaux contenus, raconte Vincent Cudkowicz.
L'externalisation en ce domaine me paraît très dangereuse, on perd la main sur le contenu du site".
Il est donc utile d'avoir en interne une personne formée aux techniques de SEO (search engine
optimization). C'est l'option suivie par Elisabeth Souriau, la responsable marketing de Locarchives :
"Au départ, on a fait appel à une agence afin qu'elle nous délivre son expertise. Puis j'ai suivi une
formation afin de pouvoir superviser la mise en oeuvre de la stratégie. Nous faisons tout en interne:
création de nouvelles pages, obtention de liens sponsorisés..." Les formations au référencement se
sont d'ailleurs multipliées ces dernières années. D'une durée de quelques heures, elles peuvent être
facilement prises en charge via le DIF (droit individuel à la formation de 20 heures par an) ou dans
le cadre d'un plan de formation. Si ces formations offrent généralement de bonnes bases, elles ne
remplacent pas l'expérience de professionnels. Pour contrôler sa stratégie et éventuellement la
revoir, mieux vaut donc faire appel ponctuellement à des prestataires externes.

4 questions à4 questions à4 questions à4 questions à d'Alain Laidet, organisateur du forum E-Marketing Paris 2011 et président d'E-Businessd'Alain Laidet, organisateur du forum E-Marketing Paris 2011 et président d'E-Businessd'Alain Laidet, organisateur du forum E-Marketing Paris 2011 et président d'E-Businessd'Alain Laidet, organisateur du forum E-Marketing Paris 2011 et président d'E-Business
"Les stratégies marketing doivent être de plus en plus multicanal" Quelles évolutions connaît leQuelles évolutions connaît leQuelles évolutions connaît leQuelles évolutions connaît le
e-marketing?e-marketing?e-marketing?e-marketing? Ce secteur bouge sans cesse. Parmi les phénomènes les plus frappants, il y a d'abord
le boom des réseaux sociaux qui atteignent des audiences incroyables. Actuellement, les stratégies
des entreprises sur ces réseaux sont principalement orientées sur la gestion de la marque, mais ils
contiennent également d'énormes possibilités de social commerce. Autre évolution significative, le
développement du mobile marketing via le succès des smartphones et l'apparition des tablettes. De
plus en plus d'entreprises conçoivent une version de leur site spécialement adaptée pour les
mobiles. Comment les entreprises doivent-elles repenser leur stratégie par rapport à ces évolutionsComment les entreprises doivent-elles repenser leur stratégie par rapport à ces évolutionsComment les entreprises doivent-elles repenser leur stratégie par rapport à ces évolutionsComment les entreprises doivent-elles repenser leur stratégie par rapport à ces évolutions
???? Les stratégies marketing doivent être de plus en plus multicanal. Auparavant, on s'occupait
uniquement du référencement naturel, de l'achat de mots-clés, du e-mailing et de l'affiliation.
Désormais, les consommateurs s'expriment, renvoient un écho sur les marques via les réseaux
sociaux. Il devient indispensable d'avoir un pied dedans. Il ne s'agit pas forcément de déployer sa
marque sur ces canaux pour se vendre, mais d'arriver à générer un écho positif. Il faut mettre en
place des dispositifs d'écoute et benchmarker en temps réel. En ce sens sont apparus de nouveaux
métiers, comme le community management. Le SAV se développe également. Par ailleurs, il est
désormais indispensable d'avoir une stratégie mobile constituée et pertinente. Le référencementLe référencementLe référencementLe référencement
va-t-il conserver son importanceen matière de e-marketing?va-t-il conserver son importanceen matière de e-marketing?va-t-il conserver son importanceen matière de e-marketing?va-t-il conserver son importanceen matière de e-marketing? Oui, bien sûr. 34% des internautes
cliquent sur le premier lien naturel d'une page de résultats. Ce chiffre montre combien il est
nécessaire d'être bien référencé. Son importance devrait même croître. Les réseaux sociaux ajoutent
de plus en plus des moteurs de recherche à leurs prestations, même si le trafic généré par ces sites
est encore mineur. S'il n'en est encore qu'à ses débuts, le référencement mobile devrait également
se développer. A noter que les conférences sur le référencement chez nous restent parmi les plus
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attendues. Quelles sont les grandes tendances du forum E-Marketing 2011 ?Quelles sont les grandes tendances du forum E-Marketing 2011 ?Quelles sont les grandes tendances du forum E-Marketing 2011 ?Quelles sont les grandes tendances du forum E-Marketing 2011 ? Le forum connaît un
succès croissant: nous en attendons 15000 visiteurs cette année. Ce 5e forum proposera 150
conférences. Tous les thèmes du e-marketing sont abordés: e-pub, référencement, affiliation,
e-mailing, marketing relationnel, e-réputation, marketing mobile, social marketing. Cette année,
nous devrions accueillir 200 exposants. Enormément de petites structures se créent autour des
nouvelles tendances du e-marketing et nous avons voulu leur laisser plus de visibilité. On a donc
ouvert un nouveau plateau d'exposition organisé en open-spaces thématiques, axés sur les réseaux
sociaux et le mobile marketing. C.Q.C.Q.C.Q.C.Q. "34 % des internautes cliquent sur le premier lien naturel d'une
page de résultats" Web 2.0 L'avènement du social searchWeb 2.0 L'avènement du social searchWeb 2.0 L'avènement du social searchWeb 2.0 L'avènement du social search 81 % des consommateurs américains et
68 % des consommateurs français n'achètent qu'après avoir lu un avis consommateur. Des chiffres
qui montrent l'importance du "social search", cette technique consistant à utiliser un réseau en ligne
(forums, sites d'avis de consommateurs, réseaux sociaux) pour recueillir des avis sur un produit.
"Avec l'explosion du Web 2.0, de plus en plus de personnes s'expriment, via les pages "fan" de
Facebook par exemple, ou sur les comparateurs de prix auxquels sont de plus en plus associés des
avis de consommateurs", souligne Alain Laidet. La recherche via ces réseaux va-t-elle à terme
supplanter les moteurs de recherche classiques? Vincent Cudkowicz le croit: "les réseaux sociaux
pourraient devenir les points d'entrée principaux des sites. Les réseaux type Facebook évoluent de
plus en plus vers une stratégie de moteur de recherche". Néanmoins, "le trafic généré par ces sites
reste très faible: entre 5 et 10 % pour les sociétés les plus impliquées sur Facebook, relativise David
Degrelle. Mais ce type de recherche génère un trafic plus ciblé car elle aide vraiment l'acheteur à se
faire une opinion. On peut parler d'une complémentarité en termes d'usage". Pour retenir les
internautes sur son moteur de recherche, Google a d'ailleurs lancé son propre service de social
search permettant de faire une recherche sur les réseaux sociaux auxquels l'internaute est abonné.
Au vu du boom du social search, les entreprises s'intéressent de plus en plus au référencement
social, c'està-dire à la manière d'optimiser leur présence sur ces réseaux. Un complément au
référencement naturel et aux liens sponsorisés devenu indispensable. Au demeurant, soigner son
référencement social permet d'améliorer son référencement naturel. "Parler de tel ou tel produit sur
un forum ou sur un réseau social aura un impact sur sa notoriété, et donc indirectement sur son
référencement", souligne David Degrelle. D'autant qu'à l'avenir, Google pourrait davantage tenir
compte de ces réseaux pour calculer le positionnement d'un site. Pour soigner sa visibilité sur les
réseaux se sont développées des stratégies de SMO (social media optimization, en référence aux
techniques de SEO, search engine optimization). Le principe est le suivant: il s'agit d'identifier les
sites sur lesquels la marque pourrait faire parler d'elle - sites d'avis de consommateurs, forums,
blogs, réseaux sociaux et sites de microblogging. Il convient de ne pas négliger les sites spécialisés,
permettant d'atteindre un public plus ciblé. Puis il faut interagir sur ces canaux, faire une veille de ce
qui se dit, poster des commentaires et créer des comptes sur les réseaux sociaux. Ne pas hésiter à
poster différents types de contenus est largement recommandé: vidéos sur Youtube ou Myspace,
photos sur FlickR etc. Bref, jouer sur la complémentarité des différents canaux pour créer du buzz:
telle est la clé pour optimiser sa visibilité. Et donc sa rentabilité! C.Q.C.Q.C.Q.C.Q. "Les réseaux sociaux
pourraient devenir les points d'entrée principaux des sites" Les 4 grandes tendances de GoogleLes 4 grandes tendances de GoogleLes 4 grandes tendances de GoogleLes 4 grandes tendances de Google Le
travail de référencement doit impérativement s'inscrire dans la durée. Il est nécessaire d'actualiser
sa stratégie pour faire face à la concurrence sur le Web, mais aussi pour s'adapter à l'évolution de
Google. Les critères définissant le Page Rank, c'est-à-dire le positionnement d'un site sur une page
de résultats, ne cessent de s'affiner. Un nouvel algorithme, Google Mayday, a d'ailleurs été lancé en
mai dernier. "Google évolue sans cesse, on a du mal à mesurer l'impact de ces évolutions en
matière de référencement", regrette David Degrelle. Dans ces conditions, difficile de savoir dans
quelle direction orienter sa stratégie. Néanmoins, quatre grandes tendances ressortent des
évolutions apportées au célèbre moteur de recherche. D'abord, une personnalisation plus poussée.
Depuis cet automne, il est en effet possible d'obtenir des résultats plus précis via différentes options
de filtrage, comme la localisation géographique, la date ou le type de contenu. "De plus, Google a la
possibilité d'adapter sa page de résultats à l'internaute, en fonction de ses recherches précédentes
ou de son adresse IP qui permet de le localiser géographiquement, souligne David Degrelle. Du
coup, on peut avoir des résultats complètement différents de son voisin en tapant le même mot-clé
!" Seconde tendance, la mise en avant de contenus plus diversifiés. Photos, vidéos, plans ou blogs
sont désormais mis en avant sur la page de résultats. Troisième évolution, l'accent mis sur les
résultats en temps réel. Google Instant, lancé en septembre, propose et adapte ses résultats au fur
et à mesure de la saisie d'une recherche. Google Caffeine, la nouvelle infrastructure de Google,
permet une indexation bien plus rapide des pages Web. Google semble donc se diriger vers le
référencement en temps réel. "On va devoir être de plus en plus réactif, vérifier presque
continuellement sa position", prédit Philippe Torres, directeur des études de L'Atelier de veille
technologique BNP Paribas. Enfin, quatrième tendance, la prise en compte - encore limitée - des
réseaux sociaux. "On pensait que ces réseaux amèneraient beaucoup en termes de liens ; en fait,
les liens provenant de Facebook ou Twitter ne sont globalement pas pris en compte par Google,
prévient Olivier Andrieu. Google met désormais en avant certains tweets sur l'actualité, mais
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l'impact en matière de référencement reste faible." Néanmoins, "le fait qu'un contenu soit repris par
un ensemble de personnes ou par un "influenceur" permet de remonter son résultat", souligne David
Degrelle.

Google semble se diriger vers le référencement en temps réel. "On va devoir être de plus en plus
réactif, vérifier presque continuellement sa position" La clé, des contenus personnalisés, actualisésLa clé, des contenus personnalisés, actualisésLa clé, des contenus personnalisés, actualisésLa clé, des contenus personnalisés, actualisés
et diversifiéset diversifiéset diversifiéset diversifiés Pour rester dans la course, il est indispensable de revoir sa stratégie de référencement
en fonction de ces évolutions. Une règle à suivre: jouer sur la personnalisation des contenus et la
mise en avant de résultats en temps réel. Tout d'abord, faire des contenus plus ciblés. Les
entreprises qui ont une offre locale ont tout intérêt à s'inscrire sur le service Google Address, de
manière à apparaître bien en évidence sur une page de recherche locale. Jouer également sur la
diversification des contenus mis en avant par Google: "pour un hôtel, il peut être intéressant de
mettre en ligne des photos et des vidéos de la région", recommande David Degrelle. Enfin, mettre
régulièrement en ligne de nouveaux contenus, si possible en rapport avec l'actualité: "par exemple,
éditer un communiqué à propos d'une foire prévue dans la région", poursuit-il. Réactivité et remise
en question permanente sont plus que jamais de mise. "En matière de référencement, ce qui est
vrai aujourd'hui ne le sera pas forcément demain", prédit Philippe Torres. A bon entendeur...
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Pole positionPole positionPole positionPole position

Search engine optimization (SEO). Affiliation. Social search. Social media optimization. Page rank.Search engine optimization (SEO). Affiliation. Social search. Social media optimization. Page rank.Search engine optimization (SEO). Affiliation. Social search. Social media optimization. Page rank.Search engine optimization (SEO). Affiliation. Social search. Social media optimization. Page rank.
En quelques années, le référencement est devenu un levier incontournable des stratégies
e-marketing. Un bon positionnement sur un moteur de recherche permet d'améliorer sa visibilité à
moindres frais. Mais dans un univers tellement mouvant où les outils de recherche - et notamment
Google, le roi des moteurs - font sans cesse évoluer leurs algorithmes, et où les consommateurs
n'achètent quasiment plus sans rechercher d'autres avis sur les réseaux sociaux, l'optimisation de la
visibilité d'un site Internet ne peut désormais plus se résumer à un "bricolage" opéré en interne.
Avec l'arrivée des smartphones et autres tablettes, qui imposent la mise en place d'une stratégie
multicanal, le référencement ne se limite plus à l'achat de mots-clés isolés ou à l'inscription dans un
maximum d'annuaires. C'est désormais une affaire de spécialistes, à même d'intervenir depuis la
phase de conception du site jusque dans le suivi en temps réel de son positionnement dans les
pages de résultat. Un travail sur la durée...

Selon une étude de la Sofres publiée en septembre 2010, les Français passent une heure et demie
par semaine à faire des recherches sur Internet dans l'idée d'un achat éventuel. Autant de clients
potentiels pour les entreprises, qui ont bien compris l'intérêt d'optimiser leur visibilité sur les
moteurs de recherche. Le "search" - autre nom du référencement - reste le premier pôle
d'investissement dans le domaine de la communication en ligne en 2010. C'est du moins ce qui
ressort de la quatrième édition de l'Observatoire de l'e-pub réalisé par le syndicat des régies
Internet et Capgemini. Et pour cause: "le référencement revient beaucoup moins cher que la
publicité traditionnelle", estime Sébastien Langlois, directeur de l'agence @position.

Pour augmenter sa visibilité sur les moteurs de recherche, deux solutions existent : améliorer son
référencement naturel via l'optimisation de son site Web et obtenir des liens provenant d'autres
sites, ou bien utiliser le référencement payant, c'est-à-dire l'achat de liens sponsorisés via un
système de mots-clés aux enchères comme sur Google Adwords.

Les entreprises en mal de visibilité ne sont pas les seules à être concernées par les stratégies de
référencement. Toutes les marques s'en soucient, et de plus en plus. Il s'agit pour elles d'éviter que
des contenus ou des avis négatifs apparaissent sur la première page de résultats, mais aussi de ne
pas se laisser doubler par un site de contrefaçon. D'autant que depuis fin septembre, les noms de
marques ne sont plus protégés sur Google Adwords. Un bouleversement qui oblige leurs
propriétaires à surveiller au plus près leur référencement sur Internet.

Pour augmenter sa visibilité, deux solutions : améliorer son référencement naturel, ou bien utiliser le
référencement payant Le référencement payant pour des résultats rapidesLe référencement payant pour des résultats rapidesLe référencement payant pour des résultats rapidesLe référencement payant pour des résultats rapides Si le référencement
naturel reste une étape incontournable, le référencement payant devient un passage obligé face à
des concurrents toujours plus présents sur le Web - d'autant que les liens sponsorisés sont les
premiers à apparaître en haut d'une page de résultats. "Il est très difficile de dépendre uniquement
du référencement naturel, sauf si on est sur un marché de niche, estime Vincent Cudkowicz,
cofondateur du site de courtage en ligne Bienprevoir.fr lancé en 2008. Quand vous démarrez ou
quand vous lancez de nouvelles offres, il faut surinvestir dans le référencement payant tout en
jouant sur d'autres leviers, comme l'affiliation, pour mieux se faire connaître." Une règle qui
s'applique également aux entreprises dont l'activité se situe en dehors du Web. " L'achat de
mots-clés est devenu indispensable dans notre secteur, affirme Nicolas Bergerault, le cofondateur de
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l'Atelier des Chefs. Nous avons donc enchéri sur les termes "cours de cuisine" sur Google Adwords
afin d'apparaître en première position." Plus le secteur de l'entreprise est concurrentiel, plus le
référencement payant prendra de l'importance. A fortiori si son activité dépend d'Internet. Si le
référencement payant a un coût, il offre l'avantage de générer des résultats immédiatement
perceptibles. Ce que confirme Aurélien Boudier, l'un des fondateurs de Crazy Voyages, une agence
de voyages en ligne née sur Internet en février2010: "on s'est lancé en tâtonnant sur Google
Adwords. Au bout d'une heure, on a eu deux demandes clients!". Alors qu'en matière de
référencement naturel, il faut compter plusieurs mois pour obtenir des résultats, Google

Adwords permet de mesurer très vite la rentabilité d'une campagne.

Pour bien définir ses mots-clés, on peut s'aider d'outils comme Google Trends, qui livre les
statistiques de recherche par mot-clé. L'annonceur paie au clic uniquement. Néanmoins, les budgets
peuvent rapidement exploser. "Le montant des mots-clés mis aux enchères peut être très variable.
Pour les mots-clés les plus chers, dans le domaine du rachat de crédit, ça peut aller jusqu'à 10-12€
le clic. Sur les mots-clés classiques, on est entre 30 et 50 cent", estime David Degrelle, PDG de
l'agence de webmarketing 1ère Position. Sur un secteur de niche, les mots-clés reviennent
naturellement moins chers. "Pour un budget relativement modeste, 10€ par jour par exemple, on
peut lancer une campagne satisfaisante", estime Elisabeth Souriau, responsable marketing de
Locarchives. Cette société spécialisée dans la conservation de documents s'est lancée sur Google
Adwords à l'été 2009, ce qui lui a permis de voir le trafic de son site augmenter de deux tiers.

Pour maîtriser son budget, mieux vaut ne pas viser trop large dans le choix des mots-clés. "Il ne
s'agit pas d'investir dans des mots-clés générant de l'audience, mais dans des mots-clés générant
des conversions", explique David Degrelle. Des outils comme Google Analytics permettent de voir le
taux de transformation généré par tel ou tel mot-clé. Autre astuce pour limiter les dépenses : miser
sur la longue traîne, des requêtes composées de plusieurs mots, mieux ciblées et souvent moins
chères. Enfin, il est recommandé de ne pas oublier les mots-clés comportant des fautes
d'orthographe ou de frappe.

"80 % du travail se fait au moment de la conception du site" Le référencement naturel, une logiqueLe référencement naturel, une logiqueLe référencement naturel, une logiqueLe référencement naturel, une logique
rentable de long termerentable de long termerentable de long termerentable de long terme Si investir dans le référencement payant permet d'obtenir des résultats
rapides, optimiser son référencement naturel répond à une logique de long terme. La société
Locarchives a fait le choix de cette stratégie. Les résultats se sont vus sur la durée: "si au départ
une très grosse majorité du trafic vient de Google Adwords, désormais ça s'équilibre", assure
Elisabeth Souriau.

Au vu du coût du référencement payant, les entreprises misent, à long terme, sur une augmentation
du trafic générée par le référencement naturel. Ces deux stratégies sont donc complémentaires. Au
demeurant, un site bien optimisé pour le référencement naturel fait baisser mécaniquement le prix
des enchères car il devient alors mieux pris en compte par Google.

Pour améliorer son référencement naturel, il convient d'optimiser son site Web de manière à
favoriser son indexation par les moteurs de recherche. Une tâche qui ne s'improvise pas. Dans
l'idéal, mieux vaut s'occuper du référencement naturel d'un site avant sa mise en ligne. "80% du
travail se fait au moment de la conception du site, souligne Olivier Andrieu, consultant en
référencement. Il est plus rentable de réfléchir au référencement d'un site en amont de sa mise en
ligne qu'en aval, car cela oblige alors à le refondre entièrement".

"Il ne s'agit pas d'investir dans des mots-clés générant de l'audience, mais dans des mots-clés
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générant des conversions" Externaliser l'expertise dès l'amontExternaliser l'expertise dès l'amontExternaliser l'expertise dès l'amontExternaliser l'expertise dès l'amont A moins d'être sur un secteur de
niche et de posséder de solides bases en la matière, le recours à un spécialiste du référencement est
vivement recommandé. C'est du moins l'option choisie par le fondateur du site Bienprevoir.fr :
"l'essentiel de note activité se situant sur le Web, le référencement de notre site était crucial: il
s'agissait d'apparaître parmi les dix premières sociétés indépendantes de placement, relate Vincent
Cudkowicz. On a donc fait appel à une agence spécialiste du référencement naturel, qui nous a
aiguillés pendant la conception de notre site Web". Attention toutefois aux agences trop multicartes
qui proposent de tout prendre en charge, de la conception du site à son référencement. Ce domaine
évolue très vite et nécessite de solides connaissances techniques. Pour bien choisir son prestataire,
"misez sur le bouche-à-oreille, visitez des salons et consultez les blogs spécialisés sur le sujet",
conseille Vincent Cudkowicz.

Un réel travail en commun est nécessaire entre l'entreprise cliente, l'agence en charge du site et le
référenceur. "La webagency va développer un site très beau mais mal référencé sur les moteurs de
recherche, tandis que le spécialiste du référencement naturel va proposer un site optimisé pour le
référencement mais moins agréable pour l'utilisateur. C'est pourquoi il faut faire travailler les
équipes ensemble", souligne le fondateur du site de courtage en ligne.

Intégrer la mise en oeuvre pour déployer ensuite sa stratégie en interneIntégrer la mise en oeuvre pour déployer ensuite sa stratégie en interneIntégrer la mise en oeuvre pour déployer ensuite sa stratégie en interneIntégrer la mise en oeuvre pour déployer ensuite sa stratégie en interne S'il est utile de faire appel à
des spécialistes du référencement pour établir une expertise de départ, le déploiement de la
stratégie peut en parallèle et ensuite se faire en interne. "Pour le référencement payant nous savons
choisi de passer par une agence, mais en ce qui concerne le référencement naturel, nous avons une
personne en interne chargée de créer de nouveaux contenus, raconte Vincent Cudkowicz.
L'externalisation en ce domaine me paraît très dangereuse, on perd la main sur le contenu du site".
Il est donc utile d'avoir en interne une personne formée aux techniques de SEO (search engine
optimization). C'est l'option suivie par Elisabeth Souriau, la responsable marketing de Locarchives :
"Au départ, on a fait appel à une agence afin qu'elle nous délivre son expertise. Puis j'ai suivi une
formation afin de pouvoir superviser la mise en oeuvre de la stratégie. Nous faisons tout en interne:
création de nouvelles pages, obtention de liens sponsorisés..." Les formations au référencement se
sont d'ailleurs multipliées ces dernières années. D'une durée de quelques heures, elles peuvent être
facilement prises en charge via le DIF (droit individuel à la formation de 20 heures par an) ou dans
le cadre d'un plan de formation. Si ces formations offrent généralement de bonnes bases, elles ne
remplacent pas l'expérience de professionnels. Pour contrôler sa stratégie et éventuellement la
revoir, mieux vaut donc faire appel ponctuellement à des prestataires externes.

4 questions à4 questions à4 questions à4 questions à d'Alain Laidet, organisateur du forum E-Marketing Paris 2011 et président d'E-Businessd'Alain Laidet, organisateur du forum E-Marketing Paris 2011 et président d'E-Businessd'Alain Laidet, organisateur du forum E-Marketing Paris 2011 et président d'E-Businessd'Alain Laidet, organisateur du forum E-Marketing Paris 2011 et président d'E-Business
"Les stratégies marketing doivent être de plus en plus multicanal" Quelles évolutions connaît leQuelles évolutions connaît leQuelles évolutions connaît leQuelles évolutions connaît le
e-marketing?e-marketing?e-marketing?e-marketing? Ce secteur bouge sans cesse. Parmi les phénomènes les plus frappants, il y a d'abord
le boom des réseaux sociaux qui atteignent des audiences incroyables. Actuellement, les stratégies
des entreprises sur ces réseaux sont principalement orientées sur la gestion de la marque, mais ils
contiennent également d'énormes possibilités de social commerce. Autre évolution significative, le
développement du mobile marketing via le succès des smartphones et l'apparition des tablettes. De
plus en plus d'entreprises conçoivent une version de leur site spécialement adaptée pour les
mobiles. Comment les entreprises doivent-elles repenser leur stratégie par rapport à ces évolutionsComment les entreprises doivent-elles repenser leur stratégie par rapport à ces évolutionsComment les entreprises doivent-elles repenser leur stratégie par rapport à ces évolutionsComment les entreprises doivent-elles repenser leur stratégie par rapport à ces évolutions
???? Les stratégies marketing doivent être de plus en plus multicanal. Auparavant, on s'occupait
uniquement du référencement naturel, de l'achat de mots-clés, du e-mailing et de l'affiliation.
Désormais, les consommateurs s'expriment, renvoient un écho sur les marques via les réseaux
sociaux. Il devient indispensable d'avoir un pied dedans. Il ne s'agit pas forcément de déployer sa
marque sur ces canaux pour se vendre, mais d'arriver à générer un écho positif. Il faut mettre en
place des dispositifs d'écoute et benchmarker en temps réel. En ce sens sont apparus de nouveaux
métiers, comme le community management. Le SAV se développe également. Par ailleurs, il est
désormais indispensable d'avoir une stratégie mobile constituée et pertinente. Le référencementLe référencementLe référencementLe référencement
va-t-il conserver son importanceen matière de e-marketing?va-t-il conserver son importanceen matière de e-marketing?va-t-il conserver son importanceen matière de e-marketing?va-t-il conserver son importanceen matière de e-marketing? Oui, bien sûr. 34% des internautes
cliquent sur le premier lien naturel d'une page de résultats. Ce chiffre montre combien il est
nécessaire d'être bien référencé. Son importance devrait même croître. Les réseaux sociaux ajoutent
de plus en plus des moteurs de recherche à leurs prestations, même si le trafic généré par ces sites
est encore mineur. S'il n'en est encore qu'à ses débuts, le référencement mobile devrait également
se développer. A noter que les conférences sur le référencement chez nous restent parmi les plus
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attendues. Quelles sont les grandes tendances du forum E-Marketing 2011 ?Quelles sont les grandes tendances du forum E-Marketing 2011 ?Quelles sont les grandes tendances du forum E-Marketing 2011 ?Quelles sont les grandes tendances du forum E-Marketing 2011 ? Le forum connaît un
succès croissant: nous en attendons 15000 visiteurs cette année. Ce 5e forum proposera 150
conférences. Tous les thèmes du e-marketing sont abordés: e-pub, référencement, affiliation,
e-mailing, marketing relationnel, e-réputation, marketing mobile, social marketing. Cette année,
nous devrions accueillir 200 exposants. Enormément de petites structures se créent autour des
nouvelles tendances du e-marketing et nous avons voulu leur laisser plus de visibilité. On a donc
ouvert un nouveau plateau d'exposition organisé en open-spaces thématiques, axés sur les réseaux
sociaux et le mobile marketing. C.Q.C.Q.C.Q.C.Q. "34 % des internautes cliquent sur le premier lien naturel d'une
page de résultats" Web 2.0 L'avènement du social searchWeb 2.0 L'avènement du social searchWeb 2.0 L'avènement du social searchWeb 2.0 L'avènement du social search 81 % des consommateurs américains et
68 % des consommateurs français n'achètent qu'après avoir lu un avis consommateur. Des chiffres
qui montrent l'importance du "social search", cette technique consistant à utiliser un réseau en ligne
(forums, sites d'avis de consommateurs, réseaux sociaux) pour recueillir des avis sur un produit.
"Avec l'explosion du Web 2.0, de plus en plus de personnes s'expriment, via les pages "fan" de
Facebook par exemple, ou sur les comparateurs de prix auxquels sont de plus en plus associés des
avis de consommateurs", souligne Alain Laidet. La recherche via ces réseaux va-t-elle à terme
supplanter les moteurs de recherche classiques? Vincent Cudkowicz le croit: "les réseaux sociaux
pourraient devenir les points d'entrée principaux des sites. Les réseaux type Facebook évoluent de
plus en plus vers une stratégie de moteur de recherche". Néanmoins, "le trafic généré par ces sites
reste très faible: entre 5 et 10 % pour les sociétés les plus impliquées sur Facebook, relativise David
Degrelle. Mais ce type de recherche génère un trafic plus ciblé car elle aide vraiment l'acheteur à se
faire une opinion. On peut parler d'une complémentarité en termes d'usage". Pour retenir les
internautes sur son moteur de recherche, Google a d'ailleurs lancé son propre service de social
search permettant de faire une recherche sur les réseaux sociaux auxquels l'internaute est abonné.
Au vu du boom du social search, les entreprises s'intéressent de plus en plus au référencement
social, c'està-dire à la manière d'optimiser leur présence sur ces réseaux. Un complément au
référencement naturel et aux liens sponsorisés devenu indispensable. Au demeurant, soigner son
référencement social permet d'améliorer son référencement naturel. "Parler de tel ou tel produit sur
un forum ou sur un réseau social aura un impact sur sa notoriété, et donc indirectement sur son
référencement", souligne David Degrelle. D'autant qu'à l'avenir, Google pourrait davantage tenir
compte de ces réseaux pour calculer le positionnement d'un site. Pour soigner sa visibilité sur les
réseaux se sont développées des stratégies de SMO (social media optimization, en référence aux
techniques de SEO, search engine optimization). Le principe est le suivant: il s'agit d'identifier les
sites sur lesquels la marque pourrait faire parler d'elle - sites d'avis de consommateurs, forums,
blogs, réseaux sociaux et sites de microblogging. Il convient de ne pas négliger les sites spécialisés,
permettant d'atteindre un public plus ciblé. Puis il faut interagir sur ces canaux, faire une veille de ce
qui se dit, poster des commentaires et créer des comptes sur les réseaux sociaux. Ne pas hésiter à
poster différents types de contenus est largement recommandé: vidéos sur Youtube ou Myspace,
photos sur FlickR etc. Bref, jouer sur la complémentarité des différents canaux pour créer du buzz:
telle est la clé pour optimiser sa visibilité. Et donc sa rentabilité! C.Q.C.Q.C.Q.C.Q. "Les réseaux sociaux
pourraient devenir les points d'entrée principaux des sites" Les 4 grandes tendances de GoogleLes 4 grandes tendances de GoogleLes 4 grandes tendances de GoogleLes 4 grandes tendances de Google Le
travail de référencement doit impérativement s'inscrire dans la durée. Il est nécessaire d'actualiser
sa stratégie pour faire face à la concurrence sur le Web, mais aussi pour s'adapter à l'évolution de
Google. Les critères définissant le Page Rank, c'est-à-dire le positionnement d'un site sur une page
de résultats, ne cessent de s'affiner. Un nouvel algorithme, Google Mayday, a d'ailleurs été lancé en
mai dernier. "Google évolue sans cesse, on a du mal à mesurer l'impact de ces évolutions en
matière de référencement", regrette David Degrelle. Dans ces conditions, difficile de savoir dans
quelle direction orienter sa stratégie. Néanmoins, quatre grandes tendances ressortent des
évolutions apportées au célèbre moteur de recherche. D'abord, une personnalisation plus poussée.
Depuis cet automne, il est en effet possible d'obtenir des résultats plus précis via différentes options
de filtrage, comme la localisation géographique, la date ou le type de contenu. "De plus, Google a la
possibilité d'adapter sa page de résultats à l'internaute, en fonction de ses recherches précédentes
ou de son adresse IP qui permet de le localiser géographiquement, souligne David Degrelle. Du
coup, on peut avoir des résultats complètement différents de son voisin en tapant le même mot-clé
!" Seconde tendance, la mise en avant de contenus plus diversifiés. Photos, vidéos, plans ou blogs
sont désormais mis en avant sur la page de résultats. Troisième évolution, l'accent mis sur les
résultats en temps réel. Google Instant, lancé en septembre, propose et adapte ses résultats au fur
et à mesure de la saisie d'une recherche. Google Caffeine, la nouvelle infrastructure de Google,
permet une indexation bien plus rapide des pages Web. Google semble donc se diriger vers le
référencement en temps réel. "On va devoir être de plus en plus réactif, vérifier presque
continuellement sa position", prédit Philippe Torres, directeur des études de L'Atelier de veille
technologique BNP Paribas. Enfin, quatrième tendance, la prise en compte - encore limitée - des
réseaux sociaux. "On pensait que ces réseaux amèneraient beaucoup en termes de liens ; en fait,
les liens provenant de Facebook ou Twitter ne sont globalement pas pris en compte par Google,
prévient Olivier Andrieu. Google met désormais en avant certains tweets sur l'actualité, mais
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l'impact en matière de référencement reste faible." Néanmoins, "le fait qu'un contenu soit repris par
un ensemble de personnes ou par un "influenceur" permet de remonter son résultat", souligne David
Degrelle.

Google semble se diriger vers le référencement en temps réel. "On va devoir être de plus en plus
réactif, vérifier presque continuellement sa position" La clé, des contenus personnalisés, actualisésLa clé, des contenus personnalisés, actualisésLa clé, des contenus personnalisés, actualisésLa clé, des contenus personnalisés, actualisés
et diversifiéset diversifiéset diversifiéset diversifiés Pour rester dans la course, il est indispensable de revoir sa stratégie de référencement
en fonction de ces évolutions. Une règle à suivre: jouer sur la personnalisation des contenus et la
mise en avant de résultats en temps réel. Tout d'abord, faire des contenus plus ciblés. Les
entreprises qui ont une offre locale ont tout intérêt à s'inscrire sur le service Google Address, de
manière à apparaître bien en évidence sur une page de recherche locale. Jouer également sur la
diversification des contenus mis en avant par Google: "pour un hôtel, il peut être intéressant de
mettre en ligne des photos et des vidéos de la région", recommande David Degrelle. Enfin, mettre
régulièrement en ligne de nouveaux contenus, si possible en rapport avec l'actualité: "par exemple,
éditer un communiqué à propos d'une foire prévue dans la région", poursuit-il. Réactivité et remise
en question permanente sont plus que jamais de mise. "En matière de référencement, ce qui est
vrai aujourd'hui ne le sera pas forcément demain", prédit Philippe Torres. A bon entendeur...
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Publicité "in-stream" : vers un doublement du marché en 2011 ?Publicité "in-stream" : vers un doublement du marché en 2011 ?Publicité "in-stream" : vers un doublement du marché en 2011 ?Publicité "in-stream" : vers un doublement du marché en 2011 ?

D'après StickyADStv,D'après StickyADStv,D'après StickyADStv,D'après StickyADStv, régie publicitaire dédiée à la vidéo in-stream, le marché de la publicité vidéole marché de la publicité vidéole marché de la publicité vidéole marché de la publicité vidéo
sur internet devrait doubler en 2011.sur internet devrait doubler en 2011.sur internet devrait doubler en 2011.sur internet devrait doubler en 2011. Pour mémoire, d'après le Syndicat des régies internet (SRI),
les investissements publicitaires en ligne ont été en hausse de 9 % sur 2010, représentant au final
2,3 Md€. Et si les liens sponsorisés et le display restent ultra majoritaires, la video in-streamla video in-streamla video in-streamla video in-stream
(pre-roll, postroll...etc) a quasiment triplé en 2010, passant de 12 à 30 M€.a quasiment triplé en 2010, passant de 12 à 30 M€.a quasiment triplé en 2010, passant de 12 à 30 M€.a quasiment triplé en 2010, passant de 12 à 30 M€. Aussi, selon
StickyADStv, le volume d'affaires devrait se situer entre 70 et 100 M€ en 2011.
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Le marché français a progressé de 9% à 2,3 milliards d'euros en 2010 et 
devrait gagner encore 12 % en 2011, selon l'Observatoire de l'e-pub.

Le marché français de la publicité en ligne a repris des couleurs en 2010. Les 

annonceurs ont augmenté leurs investissements nets de 9%, à 2,3 milliards 

d'euros, selon l'Observatoire de l'e-pub réalisé par Capgemini Consulting pour 

le Syndicat des Régies Internet (SRI). Mieux, le marché devrait connaître une 

accélération de sa croissance en 2011, pour progresser de 12% et franchir 

ainsi le cap de 2,5 milliards d'euros investis.

Le marché reste dominé par le search, c'est-à-dire l'achat de mots-clés et les 

liens sponsorisés sur les moteurs de recherche. Le format a progressé de 9% 

à 960 millions d'euros. Mais - et c'est une surprise - la publicité graphique (ou 

display) s'est développée plus rapidement. Tirés par l'essor de la vidéo et les 

opérations spéciales, ces investissements ont augmenté de 12% à 540 

millions d'euros nets. Une reprise inattendue alors qu'en 2009, plombé par la 

crise publicitaire, le display semblait condamné au profit de mécanismes 

privilégiant la performance.

La pub sur mobile se développe lentement mais surement

En 2010, l'affiliation (+15%) et les comparateurs de prix (+19%) ont continué 

de profiter du boom du commerce en ligne. Le mobile, encore modeste en 

valeur avec 27 millions d'euros, voit sa croissance soutenue par l'adoption 

des smartphones et gagne 23% sur un an.

Le marché a également profité de l'arrivée de nouveaux annonceurs - des

secteurs du luxe, de l'habillement ou de la grande consommation. Il affiche 

ainsi une reprise rassurante par rapport à 2009, où sa croissance avait 

fortement ralenti, passant de 23% en 2008 à 6%.

LIRE AUSSI :

» Publicité mobile : Apple à l'assaut de la France

Par Marie-Catherine Beuth
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Publicité en ligne : la vidéo en pleine explosion

Les investissements publicitaires en ligne ont augmenté de 9 % l'an dernier 
et devraient retrouver une croissance à deux chiffres cette année, à 12 %, 
selon l'Observatoire de l'e-pub. Une croissance notamment tirée par l'essor 
de la vidéo.

C'est, de l'avis des professionnels, l'une des grandes tendances de 

2010 pour la publicité en ligne en France : la vidéo a littéralement 

explosé l'an dernier. Et la croissance devrait se poursuivre en 

2011. Selon les résultats de l'Observatoire de l'e-pub SRI-Capgemini,

présentés hier, les investissements des annonceurs en vidéo ont été multipliés par 2,5 l'an dernier, à 

30 millions d'euros. Une croissance soutenue par le développement de la catch-up TV (télévision de 

rattrapage), et de la production de vidéos par les éditeurs, même non spécialisés. « Ce marché gagne en 

maturité et a encore un grand potentiel pour 2011. Les annonceurs, qui recherchent des espaces vidéo 

de qualité, ont développé des pubs spécifiques pour le Web, alors qu'en 2009 ils utilisaient leurs clips 

TV. L'interactivité, notamment, a fait son apparition. Enfin les pratiques se sont assainies, avec des pubs 

plus courtes », a expliqué Jérôme Bourgeais, directeur associé chez Capgemini Consulting. 

C ette explosion a tiré en partie la croissance des investissements publicitaires nets en ligne en 2010 : le 

marché global a augmenté de 9 %, à 2,305 millions d'euros. Le « search » (liens sponsorisés) continue à 
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dominer le marché, mais sa croissance (+9 %) a été moindre que celle du « display » (bannières,

vidéos, etc. : voir graphique). Celle-ci a aussi été liée à l'arrivée sur le Web d'annonceurs de la grande 

consommation, avec des opérations spéciales de grande ampleur et des budgets à « six, voire sept 

chiffres », a indiqué Jérôme Bourgeais. Parmi eux, Coca-Cola, qui a coproduit une chaîne et créé un mini-

site dédié ; Yves Rocher, qui a développé des dossiers éditoriaux ou encore Lego, Always, Electrolux, etc. 

Les réseaux sociaux en pointe

Enfin, les réseaux sociaux ont suscité un réel engouement chez les annonceurs. Les Facebook et autres 

Twitter sont désormais utilisés par 20,3 millions d'internautes en France, soit 26 % de plus qu'en 2009. « 

Les entreprises y ont été très présentes, avec des investissements significatifs, motivés par la puissance 

de ces carrefours d'audience et l'image de modernité qu'ils véhiculent », souligne Jérôme Bourgeais, 

reconnaissant toutefois que la question de la pérennisation de ces investissements et de leur 

monétisation n'était pas vraiment résolue. De même pour les mobiles. « Beaucoup d'annonceurs ont créé 

des applications sans avoir toutefois défini leurs objectifs », poursuit-il.

Pour 2011, les experts de l'Observatoire prévoient à nouveau une croissance soutenue, de l'ordre de 

12 %. Elle sera tirée, selon eux, par l'arrivée de nombreuses marques (comme Zara, Pampers...) qui vont 

vouloir soutenir leurs ventes en ligne. En outre, les annonceurs locaux, qui représentent déjà 870 millions 

d'euros, représentent un fort potentiel de développement. La publicité en ligne n'avait augmenté que de 

6 % en 2009, après une croissance de 23 % en 2008.  

A. F., Les Echos
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Disney Epic Mickey, haut 
en couleurs

Pour Wii Editeur : Disney Interactive 
Studios à partir de 7 ans Prix : 49,99 
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Lire la suite

Sports Island 3 fait du sur-place
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Le marché de la publicité en ligne a représenté 
2,31 milliards d’euros de chiffre d’affaires en 2010
Submitted by isabelle on January 12, 2011 – 4:02 pm No Comment

Le SRI (Syndicat des Régies Internet), l’UDECAM (Union des Entreprises 

de Conseil et d’Achat Medias) et Capgemini Consulting ont présenté, 

aujourd’hui, les résultats de la 5e édition de l’Observatoire de l’e-pub. En 

2010, le marché de la communication online a progressé de 9% pour 

atteindre 2,31 milliards d’euros nets de chiffre d’affaires. Cette croissance 

touche l’ensemble des canaux de communication à l’exception de 

l’emailing.

Parmi les outils en forte progression, le Search (liens sponsorisés) avec une croissance de 9% de 

son chiffre d’affaires par rapport à 2010 a atteint les 960 millions d’euros investis sur l’année. Avec 

540 millions d’euros nets de chiffre d’affaires, le Display (publicité graphique) enregistre quant à lui 

une hausse de 12% en 2010 avec une accélération au second semestre. Le format vidéo fait une 

percée significative.

De son côté, l’Affiliation totalise un chiffre d’affaires de 180 millions d’euros en 2010 avec une 

progression de 15% sur l’année. Les plateformes (gérant des programmes d’affiliation entre des 

annonceurs, des e-marchands et des sites affiliés) continuent de présenter une forte attractivité en 

tant qu’apporteur d’affaires pour les e-commerçants.

En revanche, le grand perdant de 2010 est l’emailing. Après une forte baisse en 2009, l’emailing

connaît à nouveau un recul de 9% (soit 95 millions d’euros nets de chiffre d’affaires) qui s’explique,

notamment, par un durcissement des règles anti-spam.

Dopé par la diffusion des smartphones et la promotion de nombreuses applications, le Mobile 

connaît en revanche une forte croissance de 23% en 2010 et atteint 27 millions d’euros nets de 

chiffre d’affaires.

Les réseaux sociaux au coeur des préoccupations des annonceurs.

Le ciblage par retargeting a par ailleurs suscité un véritable engouement cette année, en particulier 

auprès des e-commerçants. Parallèlement, le Branding s’appuie sur des opérations spéciales de 

grande ampleur inscrites dans la durée. Les acteurs de la grande consommation, qui font une 

arrivée notable sur le marché de la communication digitale, exploitent, entre autres, ce levier.

Conscients de la montée en puissance des réseaux sociaux, les annonceurs ont affirmé leur 

présence sur ces carrefours d’audience, dans un objectif premier d’image. Il s’agit maintenant pour 

eux de préciser les buts recherchés et de bâtir une stratégie de présence et d’animation sur le long 

terme afin d’y allouer les moyens et ressources nécessaires.

Avec l’écosystème smartphones / applications, le mobile fait la démonstration de sa qualité et de sa 

valeur, attirant de nouveaux annonceurs premiums comme le luxe ou l’automobile. L’enjeu pour les 

annonceurs est de pérenniser l’usage de leurs applications.
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comments via RSS.

Be nice. Keep it clean. Stay on topic. No spam.
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Website (optional)

« Le marché du display s’est révélé plus dynamique que prévu en 2010 et cette tendance va se 

confirmer en 2011. La meilleure segmentation des offres, en particulier la mise en valeur du 

premium et la croissance des formats à forte valeur ajoutée comme la vidéo ou les opérations 

spéciales participent fortement à la valorisation du média. Dans cette période de sortie de crise, le 

display retrouve son rôle de locomotive des investissements digitaux tant en volume qu’en valeur »

analyse Luc Tran Thang, Président du SRI.

Les perspectives pour 2011

En 2011, le marché de la publicité digitale devrait poursuivre son développement avec une 

croissance de son chiffre d’affaires net de l’ordre de 12%.

Un nombre croissant de marques off-line ont lancé, avec succès, des initiatives e-business

(boutique en ligne, vente privée, e-couponing, « clic & drive » dans la distribution…). 2011 devrait voir 

une amplification des investissements en communication digitale pour soutenir ces activités.

« Estimées à 870 millions d’euros en 2010, les dépenses des annonceurs locaux sur le online 

constitue un relais de croissance important pour le marché compte tenu de l’accélération du 

développement sur Internet des PME françaises et de l’émergence de canaux Online attractifs 

(search et display local, achats groupés, e-couponing, mobile) » affirme Baptiste Pineau, Manager 

au sein de Capgemini Consulting.

Share...:
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Vers une croissance à deux chiffres de l'e-pub en 2011

Lire

© Orlando Florin Rosu / Fotolia

Réalisé par Benoît Méli, Journal du Net

Les dépenses nettes des annonceurs en ligne ont progressé de 9 % en 

2010 pour atteindre 2,3 milliards d'euros selon le SRI. L'e-pub devrait 

progresser de 12 % en 2011. Voici les prévisions de cette année et le 

bilan 2010, secteur par secteur.
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2,3 milliards d'investissements nets en 2010

Précédente Suivante

 

Le marché de l'e-pub reprend des couleurs. Après une année 2009 
marquée par la crise économique. Les annonceurs ont accru leurs 
dépenses nettes de publicité en ligne de 9 % en 2010 à 
2,305 milliards d'euros selon l'observatoire annuel de l'e-pub réalisé par 
Capgemini Consulting pour le Syndicat des Régies Internet (SRI). En
2009, les dépenses publicitaires nettes des annonceurs avaient 
progressé de seulement 6 %. 

 

Cette croissance a notamment été portée par les investissements des 
annonceurs nationaux, dont les dépenses nettes ont progressé de 10 %. 
Le search demeure le premier levier publicitaire avec 960 millions 
d'euros nets investis (+9 %), suivi du display avec 540 millions d'euros 
nets (+12 %). Dopés essentiellement par la croissance de l'e-commerce
français, l'affiliation et les comparateurs connaissent également un 
certain dynamisme : les annonceurs ont investi respectivement 
180 millions d'euros (+15 %) à 120 millions d'euros (+19 %) nets dans ces 
deux canaux. 

 

L'e-mailing est le seul canal publicitaire on-line à connaître une 
baisse en 2010 (-9 % à 95 millions d'euros), notamment à cause de la 
baisse continue des performances des campagnes de recrutement. Quant 
au mobile, il enregistre la plus forte progression (+23 %), même si 
les montants investis (27 millions d'euros) restent minces. Grâce à la 
diffusion des smartphones et aux besoins de promotion des applications, 
ce segment du marché a encore légèrement accéléré sa croissance 
en 2010.

Dépenses nettes des annonceurs nationaux par segment en 2010 © S.
de P. SRI / Capgemini Consulting 
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Vidéo et opérations spéciales ont dopé le display

Précédente Suivante

"La croissance forte du 
display a été tirée par 
l'essor de la publicité 
vidéo", explique Jérôme 
Bourgeais, directeur associé 
de Capgemini Consulting. Le
marché de la publicité 
vidéo in-stream a presque 
triplé en 2010 pour 
atteindre 30 millions 
d'euros, notamment grâce au 
développement des différentes 
offres de catch-up TV, mais aussi à la montée en puissance des contenus 
vidéo des sites médias. Jérôme Bourgeais va même jusqu'à noter un 
"phénomène de pénurie sur les espaces vidéo premiums". Le 
développement de la vidéo devrait encore se poursuivre en 2011, poussée 
par la demande croissante des annonceurs de plus d'interactivité. 

 

Les opérations spéciales sur les espaces premium des sites ont 
également porté la croissance du display, "La progression des 
opérations spéciales est surtout due à la croissance des budgets qu'y 
consacrent les annonceurs, explique Baptiste Pineau, manager consultant 
chez Capgemini Consulting. Ces derniers n'hésitent plus à s'engager sur 
des opérations de longue durée, pour des budgets pouvant aller de 
100 000 à 300 000 euros, voire même parfois 1 million." 

 

Au sein des investissements 
nets en display, la part de la 
performance représente 
désormais 22 %. Mais elle 
n'a progressé au cours de 
l'année que de 2 points, 
contre une progression de 
9 points en 2009. "Les 
annonceurs sont revenus aux 
problématiques de branding 
en 2010, analyse Baptiste 
Pineau. Le display à la 

performance se développe aujourd'hui en complémentarité du CPM, pas 
en substitution comme on avait pu le craindre. La publicité à la 
performance pourrait cependant progresser plus fortement en 2011 
avec le fort développement attendu des Ad Exchange.
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Les annonceurs locaux vont tirer la croissance en 2011

Précédente Suivante

Pour 2011, Capgemini et le SRI prédisent une progression des dépenses 
nettes des annonceurs de 12 %. Le marché français de l'e-pub devrait 
ainsi dépasser le cap des 2,5 milliards d'euros nets pour atteindre 
2,57 milliards. Au vu des nombreux relais de croissance avancés pour le 
marché, "cette progression est quasiment inéluctable", claironne 
Jérôme Bourgeais, directeur associé de Capgemini Consulting.

 

 Les annonceurs locaux 
(commerces de proximité 
mais aussi enseignes), qui 
ont dépensé 870 millions 
d'euros nets en ligne en 2010 
devraient notamment 
accroître leurs dépenses.
Jusqu'à présent 
essentiellement utilisateurs 
d'annuaires (70 % des PME 
ne possèdent pas de site), ils 
devraient accroîtrent leur 

présence en ligne et leurs investissements digitaux en 2011. "Le 
développement de la publicité géolocalisée sur mobile et du couponning 
devrait les inciter à accroître leurs investissements", prédit Baptiste 
Pineau, manager consultant chez Capgemini Consulting.

 

Pour l'instant considéré comme un "écrin publicitaire" par les annonceurs 
nationaux, le mobile devrait justement connaître une croissance 
forte en 2011, même si les montants investis y resteront 
anecdotiques par rapport aux autres leviers. En 2010, le trafic Internet 
mobile a progressé de 10 %, selon Capgemini. La croissance du taux de 
pénétration des smartphones, la diversification des OS et l'arrivée des 
régies de groupes comme Apple (iAd) ou Google (AdMob) devrait achever 
de convaincre davantage d'annonceurs d'y mener des expérimentations.
 

Côté annonceurs nationaux, Jérôme Bourgeais note enfin que de
nombreuses marques traditionnelles ont lancé ou renforcé leur 
activité e-business en 2010. L'espagnol Zara a notamment lancé son 
activité e-commerce. Auchan a de son côté inauguré son service 
"Drive" (vente en ligne et retrait en magasin). "Ces entreprises vont 
devoir investir en 2011 pour soutenir ces activités", affirme le directeur 
associé de Capgemini Consulting.
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En savoir plus

Revoir

Méthodologie :

L'Observatoire de l'e-pub SRI/Capgemini Consulting 
reflète la vision d'une soixantaine d'acteurs du 
marché. Une quarantaine de régies publicitaires et 
une vingtaine d'annonceurs membres du SRI et de 
l'Udecam ont renseigné un tableau déclaratif sur les 
investissements publicitaires collecté sous contrôle 
d'huissier. L'étude s'appuie également sur l'analyse 
et le recoupement de sources d'informations 
complémentaires telles que les résultats financiers. 

En savoir plus : www.sri-france.org
 

L'offre études et formations de CCM - Benchmark :

 Etude : Publicité et marketing sur Internet : le bilan 2010, les perspectives 
2011

 Formation : Bien travailler avec les agences de communication   

 Formation : Créer et animer une communauté

 Etude : Fidélisation online : les actions et les projets des grandes 
marques

 

A lire sur le JDN :

Publicité en ligne : 2,11 milliards d'euros nets en 2009
Search, display, annuaires, mobile... Selon le SRI, le marché de la 
publicité en ligne a enregistré en France une croissance de 6 % en net en 
2009. Lire

 

 

10 conseils pour faire une publicité vidéo efficace
Moins chère qu'un spot télévisé, une publicité vidéo pour Internet offre 
parfois des performances supérieures grâce à sa capacité d'interaction 
avec l'internaute. Lire

 

 

Campagnes e-pub : les 5 péchés capitaux
Les campagnes de publicité en ligne qui se révèlent être des échecs 
passent souvent inaperçu. Voici quelques règles à respecter, analysées 
avec l'agence Duke, pour réussir sa campagne. Lire

 

 

Réalisé par Benoît Méli, Journal du Net

A lire ailleurs

L'Institut de 
Recherches et 
d'Etudes
Publicitaires
(Irep)

Les tarifs 
publicitaires et 
donnees sur les 
medias Web 

(Offremedia)

Etes-vous gêné par la publicité sur l'Internet mobile ?
Bannières, liens sponsorisés... Certains éditeurs d'applications et de 
sites mobiles empruntent à l'Internet traditionnel ses leviers de 
monétisation. Acceptez-vous davantage la publicité sur mobile que sur le 
Web classique ?
Participez | Premiers témoignages

Les dernières contributions
"Non aux pub en pleine page !" Pierre Ulmer, Suresnes
"On est encore préservés sur le mobile..." Stéphane Taffs

Participez | Toutes les contributions
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Capgemini Consulting et le Syndicat des 
Régies Internet (SRI) dressent le bilan de 
l'e-pub

Publié le 12 Janvier 2010

Capgemini Consulting et le Syndicat des Régies Internet (SRI) organisent 
une rencontre à l'occasion de l'annonce des résultats de la nouvelle édition 
de l'Observatoire de l'e-pub. La rencontre aura lieu le 13 janvier. Seront 
présents Luc Tran-Thang, président du SRI et Dominique Delport, président 
de l'UDECAM.

Au programme, un bilan des évolutions des investissements publicitaires en 
2009 par rapport à 2008, les principales tendances et les projections du 
marché pour 2010.

 

Lire aussi : 2,11 milliards d'euros de pub sur Internet
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e-Pub : 8 % de croissance des investissements 
publicitaires en 2010  
Le 13 janvier 2010 (14:59) - par Eric Ochs

Tags : capgemini - internet - publicite - e-
pub

Au sein d’un marché publicitaire sinistré, le secteur de la publicité sur Internet 
continue à enregistrer un croissance positive. Après une année 2009 marquée 
par un très net ralentissement des investissements sur Internet (seulement 6 
% de progression), le rythme devrait s’accélérer un peu en 2010 pour 
atteindre 8 %. 

En présentant ce matin la 3ème édition de l’observatoire de l’e-Pub, les 
représentants du SRI (Syndicat des Régies Internet), de Udecom (Union des 
entreprises de conseil et d’achats médias) et de leur partenaire Capgemini 
Consulting n’ont pas caché que 2009 avait été une année très difficile. La 
croissance n’est plus au rendez-vous pour tous les médias de l’Internet.  Les 
évolutions 2009 segment par segment le montrent clairement. Si le search 
(880 M€, +10 %), les annuaires (449 M€,  +7 %), l'affiliation (157 M€, +12 %), 
les comparateurs (101 M€, +12 %) ou la publicité sur mobile (23 M€, +30 %) 
ont poursuivi leur marche en avant, les formats publicitaires traditionnels - ou
display - (480 M€, - 6 %) et le e-mailing (104 M€, - 20 %) s'affichent en recul.

Même si aucune prévision par segment n’a été donnée par les représentants 
du SRI et de l’Udecom, 2010 s’annonce sous de meilleurs auspices. Après une 
chute historique en 2009, le segment display devrait retrouver des couleurs, 
avec notamment l’arrivée de nouveaux annonceurs et la montée en puissance 
de nouveaux formats notamment vidéos. Autre constat : pour leurs 
investissements, les annonceurs sont de plus en plus attentifs à la 
performance et à la qualité des contacts générés. Les experts de 
l’observatoire de l’e-Pub insistent sur les comportements des annonceurs en 
cette période d’après-crise : plus de mesure réelle de l’audience et plus de 
mesure réelle de l’efficacité commerciale. En clair ce que l’on demande à un 
média en phase de maturité.
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9% de croissant pour la pub online en 
2010
Publié le 12 janvier 2011 par Khazd0rf

Tweet

L'étude de référence l'Observatoire de l'e-pub Capgemini SRI vient 

d'être mis en ligne avec les chiffres consolidés de l'année 2010 et les 

prévisions 2011. C'est désormais la 3ème année consécutive que ce 

baromètre sur les investissements e-pub est réalisé.

Les points marquants à noter :

■ La croissance 2009 à 2010 est de 9% sur la publicité en ligne

■ 2,3 milliards d'euros ont été investis en 2010

■ La croissance de 9 points profite à l'ensemble des segments (23% pour 

le mobile, 19% les comparateurs, 15% l'affiliation, 12% le display, 9% le 

search) à l'exception de l'e-mailing qui continue sa chute avec une 

baisse de 9%.

■ La vidéo est toujours et encore plus présente avec 30 millions en 2010 

(plus du double de 2009), mais malgré la pleine page consacrée ce ne 

sont que 1% des investissements online.

■ La grande conso qui célèbre encore et toujours sont arrivée sur le web

■ La performance qui monte en force sans pour autant cannibaliser le 

reste du display

■ Les réseaux sociaux qui suscitent l'intérêt des annonceurs

Les perspectives Capgemini SRI pour 2011 :

■ L'arrivée sous forme de sites e-commerce des acteurs qui avaient 

jusqu'ici boudé ce canal.

■ Le local va monter en gamme avec de plus en plus de PME équipées 

de sites internet et des offres pub adaptées.

■ En 2011 ce sont 12% de croissance qui sont attendus.

Mon analyse sur cette étude est qu'elle a l'immense avantage de porter 

sur des investissements nets et donc d'avoir une réalité facilement 

transposable au quotidien des différents acteurs de l'epub. Sa faiblesse 

est le mode de recueil de données par entretiens ce qui a certainement 

un impact fort sur les chiffres; c'est plus classe de dire que l'on fait du 

mobile ou du display premium plutot que de l'affiliation, non?

Bref pour en conclure l'étude apporte une vraie vision du marché et grâce 

Favori

Voir l'article original
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Pourquoi Dailymotion a besoin d'Orange

Le site de vidéos a jugé nécessaire de s'adosser à un acteur industriel, malgré sa croissance à
l'international et celle de la publicité vidéo. Il paye le prix de la domination de YouTube. 

Martin Rogard (Dailymotion) et Stéphane Richard (France Télécom), au colloque de l'Arcep sur la 
Neutralité des Réseaux le 13 avril. 
DR

Orange va acquérir 49% du capital de Dailymotion pour 58,8 millions d'euros, valorisant le site français
de vidéo à 120 millions d'euros. "C'est un moment important pour Orange et Dailymotion, pour 
l'internet français", a commenté le directeur général de France Télécom, Stéphane Richard, qualifiant le 
rapprochement d'"alliance stratégique". Que signifie ce rapprochement pour Dailymotion ? 

Une valorisation à la casse 

Dailymotion, à l'équilibre depuis 2010, a réalisé un chiffre d'affaires de 18 millions d'euros en 2010, et 
vise une trentaine de millions d'euros en 2012. 120 millions d'euros, dans l'internet ces temps-ci, c'est 
peu au regard de ces prévisions. En 2006, Google avait racheté YouTube 1,65 milliard de dollars. Le 
projet d'accord prévoit cependant à partir de 2013 une montée au capital progressive jusqu'à 100%.
"La valorisation de Dailymotion est plafonnée à 200 millions d'euros en fonction d'objectifs à atteindre
d'ici à 2013 en termes de chiffre d'affaires et d'excédent brut d'exploitation", a précisé Stéphane
Richard.

Mais en attendant, les actionnaires ont préféré céder sur la valorisation. Pour les fonds 
d'investissement - le site a levé 45 millions d'euros depuis ses débuts -, dont Partech, Advent Venture 
et Atlas Venture, pressés de sortir du capital, un tiens valait mieux que deux tu l'auras. 

Dailymotion perd du terrain face à YouTube

Dailymotion enregistre un milliard de vidéos vues et 93 millions de visiteurs uniques par mois (source 
comScore), ce qui en fait la deuxième plateforme de vidéos sur internet après Youtube. "Nous 
comptons une vingtaine de déclinaisons dans le monde et nous espérons dépasser les 100 millions de 
visiteurs uniques dans les prochains mois", prévoit Cédric Tournay, PDG de Dailymotion. Le site est en 
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forte croissance aux Etats-Unis (l'audience a doublé en 2010). Il est également populaire au Japon, en 
Allemagne, en Turquie et au Royaume-Uni, et vient d'ouvrir une déclinaison tunisienne. L'international 
représente 80% des utilisateurs. Ces six derniers mois, l'audience mondiale de la plateforme a 
progressé de 45% pour devenir le 32è site le plus visité dans le monde. 

Pourtant, cela ne suffit pas. Car YouTube est largement devant. Ses revenus ont plus que doublé cette
année quand ceux de Dailymotion ont progressé de 45%. En France, Dailymotion (21è site le plus 
visité) réunit 11,2 millions de visiteurs uniques selon Médiamétrie, contre 20,9 millions pour YouTube 
(6è). Wat TV (TF1) est devant Dailymotion en termes d'audience.

"La prise de participation d'Orange intervient dans un contexte où YouTube domine tous les marchés
mondiaux, et met Dailymotion sous pression. On peut imaginer que c'est un bon moyen pour les 
investisseurs de se sécuriser", explique Jennifer Calder, analyste chez Screendigest. Dans une note, 
elle relevait en novembre que Dailymotion captait près de 45% de part de marché dans le partage de 
vidéo en France en 2007, et que cette part de marché (sur le nombre total de vidéo streamées) était
tombée à 7,9% au troisième trimestre 2010, contre 83% pour YouTube. Sur cette période, le nombre 
de vidéos streamées sur Dailymotion était en recul de 44% sur un an, d'après comScore. 

Pour Business Insider, c'est la Bérézina chez Dailymotion. L'investissement d'Orange relèverait
carrément de l'opération de sauvetage, et aurait été programmé depuis l'intervention du FSI, qui a 
investi 7,5 millions d'euros dans le site fin 2009. 

La pub, insuffisant pour pérenniser le modèle

Aujourd'hui, le modèle économique de Dailymotion est fondé sur la publicité. Dailymotion a essayé
d'évoluer vers un modèle à la Hulu, devenu en partie payant sur la catch-up TV et la vidéo à la
demande. Mais faute d'accord avec les chaînes de télé, il n'y est pas parvenu. Et Dailymotion est 
toujours en procès avec TF1, qui l'accuse de violation de droits d'auteur. Une épée de Damoclès pour 
les actionnaires, qui a d'ailleurs dû peser sur la valorisation. 

La publicité vidéo a explosé en 2010. D'après le SRI (Syndicat des Régies Internet), le marché de la 
vidéo instream (diffusion d'un spot publicitaire adossé à un contenu vidéo : préroll, mid-roll, post-roll) a 
atteint 30 millions d'euros l'an passé, contre 12 millions en 2009. A tel point qu'il existe même une 
pénurie d'espaces premium pour la vidéo sur internet. 

Mais face à la concurrence de YouTube (qui monétiserait 2 milliards de vidéos par semaine), la société
de 120 salariés a jugé indispensable de s'adosser à un acteur industriel pour "atteindre la taille 
critique et pouvoir lancer des offres payantes". Il suit ainsi l'exemple du site de streaming musical 
Deezer, dans lequel Orange a pris une participation de 11%. L'opérateur a inclus son offre ou l'a 
proposée en option à ses abonnés, ce qui a eu pour effet une explosion de son nombre d'abonnés
premium. "Nos abonnés souhaitent avoir un accès, sur les réseaux fixes et mobiles, à un éventail le 
plus large possible de contenus", a commenté Stéphane Richard. 

L'accès à Dailymotion devrait être proposé d'office "sur l'ensemble des terminaux d'Orange" (mobiles, 
tablettes, box internet), a-t-il assuré, ajoutant que les deux groupes pourraient réfléchir à un "mix 
gratuit/payant". Sur le plan publicitaire, la régie de Dailymotion continuera de commercialiser ses 

espaces. Mais à terme, il est plus probable qu'Orange Publicité -1ère régie online française- récupère la 
vente d'espaces.
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LAPUBLICITÉENLIGNE
NECONNAITPASLACRISE
Mauvaisenouvelle : le marché français a progresséde

9 %%
,

à 2

,3

milliards
d

' eurosen2010
,

et devraitgagner
encore12%%en2011

,

selon l

' Observatoiredere-pub
réalisépourLeSyndicatdesrégiesInternet

(

SRI
)

.

Le
marchédevraitmêmeconnaîtreuneaccélérationdesa
croissanceen2011

, pourprogresserde12%% et
franchir

ainsi le capde 2

,5

milliards d

' eurosinvestis .
Bonne

nouvelle
,

le démarchagedirectviacourriel
,

lesfameux
spams ,

est le seul à finir l

' annéesurunreculdes
investissements publicitairesde 9 %%

,

à 95millions d

' euros.
Parcontre

,

côtéportables ,

le marchéde la pubattachée
sedéveloppeavec la sophisticationdessmartphones et a

enregistréunehaussede23%% . Noussommescernés !
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La publicité numérique pèse 2,3 milliards 
d'euros en France
Source : La Tribune - 13/01/2011 | 23:00 - 261 mots  | 

Après un rebond de 9 % en 2010, le chiffre d'affaires est attendu en hausse de 12 % 

en 2011 selon l'Observatoire de l'e-pub.

Le marché de la communication numérique, qui regroupe la publicité en ligne sous toutes 

ses formes et sur téléphone mobile, devrait grimper de 12 % cette année en France pour 

atteindre 2,57 milliards d'euros, selon les prévisions du Syndicat des régies Internet (SRI). «

Cette croissance à deux chiffres est assez spectaculaire, douze mois après la crise 

publicitaire », s'est réjoui mercredi Sébastien Danet, le président de l'Union des entreprises 

de conseil et achat média (Udecam), en présentant l'Observatoire de l'e-pub réalisé par 

Capgemini Consulting. En 2010, le chiffre d'affaires net du secteur a progressé de 9 % à 2,3 

milliards d'euros. Les annonceurs ont encore investi en majorité dans les liens sponsorisés 

(960 millions d'euros, en hausse de 10 %), mais aussi dans les bannières animées (540 

millions, + 12 %), tirées par l'essor de la vidéo. 

Boom du commerce en ligne

En particulier, le marché des publicités insérées dans les vidéos dites « instream » (avant ou 

pendant le visionnage) a presque triplé à 30 millions d'euros, contre 12 millions en 2009. 

Grâce au boom du commerce en ligne, la publicité par affiliation (la promotion par 

l'intermédiaire d'autres sites) a bondi de 15 % à 180 millions d'euros et celle sur les 

comparateurs de prix de 19 % à 120 millions d'euros. La pub sur mobile a progressé de 23 

% à 27 millions d'euros, soutenue par la démocratisation des smartphones et l'audience des 

applications. Seul l'e-mailing a subi un recul de 9 % des investissements publicitaires, à 95 

millions d'euros, lié à un durcissement de la réglementation. D. C.

L'offre de vidéo à la demande jugée peu 

dynamique

En bref
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COMMUNICATION

Publicitéenligne : la vidéo
enpleineexplosion

C'

est
,

de l

' avisdesprofession-
nels

,

l

' unedesgrandes
tendancesde2010pour la

publicitéenligneenFrance : la vidéo a

littéralementexplosé l

' andernier. Et

la croissancedevraitsepoursuivre
en2011 . Selonlesrésultatsde
l

' Observatoirede l

'

e-pub
SRICapgemini , présentéshier

,

les
investissements desannonceursen
vidéoontétémultipliéspar 2

,5

l

' an
dernier

,

à 30millions d

' euros . Une
croissancesoutenuepar le

développementde la catch-upTV
(

télévisionderattrapage )
,

et de la

productiondevidéosparleséditeurs
,

mêmenonspécialisés « Cemarché
gagneenmaturité et a encoreun
grandpotentielpour2011 . Les
annonceurs

, quirecherchentdes
espacesvidéodequalité,

ont
développédespubsspécifiquespour le

Web
,

alorsqu'en2009 ils utilisaient
leursclipsTV. L

' interactivité
,

notamment
,

a faitsonapparition . Enfinles

pratiquessesontassainies
,

avecdes

pubspluscourtes »

,

a expliqué
JérômeBourgeais ,

directeur
associéchezCapgeminiConsulting.

C etteexplosion a tiréenpartie la

croissancedesinvestissements

Lesinvestissementspublicitairesenligneontaugmentéde
9 %% l

' andernier et

" devraientretrouverunecroissance à deuxchiffrescetteannée
,

à 12%%
,

selon
l

' Observatoirede l

'

e-pub . Unecroissancenotammenttiréepar l

' essorde la vidéo.

LESINVESTISSEMENTS PUBLICITAIRESENLIGNE
INVESTISSEMENTS NETS

,

ENMILLIONS D

'

EUROS
,

EN201 0

? ÉVOLUTIONPARRAPPORT À 2009 ,
EN%%

SEARCH,a'nlirt 960
(
LIENSSPONSORISÉS

)

D(BANNIÈRESA. Y ISPL
+ 12%% 540

)

AFFILIATION + 15%%MI 1 80
?11"11M

COMPARATEURSMi120
EMAILING

?

95

MOBILE + 23%%127
« LES ECHOS »

I SOURCES CAPGEMINI CONSULTING
,
SRI

publicitaires netsenligneen2010
:

le marchéglobal a augmentéde
9 %%

,

à
2 ,305millions d

' euros .Le
« search »

(

lienssponsorisés )

continue à dominer le marché
,

maissa
croissance

(

+ 9 %%
)

a étémoindre
quecelledu « display »

(

bannières
,

vidéos
,

etc .
:
voirgraphique )

.

Celle-ci a aussiétéliée à l

' arrivéesur le

Webd

' annonceursde la grande
consommation

,

avecdes
opérations spécialesdegrandeampleur

et desbudgetsà«six
,

voireseptchif

fres »

,

a indiquéJérômeBourgeais.
Parmieux

,

Coca-Cola
, qui a

coproduitunechaîne et crééunmini-site
dédié

;

YvesRocher
, quiadéveloppé

desdossierséditoriauxouencore
Lego , Always ,

Electrolux
,

etc.

Lesréseauxsociauxenpointe
Enfin

,

lesréseauxsociauxont
suscitéunréelengouement chez les
annonceurs . LesFacebook et autres
Twittersontdésormaisutiliséspar
20

,3

millions d

' internautesen

France
,

soit26%%deplusqu'en
2009 . « Lesentreprises y

ontététrès
présentes,

avecdesinvestissements

significatifs ,

motivéspar la

puissancedecescarrefours d

'audience et

l

'

imagedemodernitéqu' ils

véhiculent »

, souligneJérômeBourgeais ,

reconnaissant toutefoisque la

questionde la pérennisation deces
investissements et deleur
monétisation n' étaitpasvraiment
résolue . Demêmepourlesmobiles.

« Beaucoup d

' annonceursontcréé
desapplications sansavoirtoutefois
définileursobjecte »

, poursuit-il.
Pour2011

,

lesexpertsde
l

' Observatoire prévoient à

nouveauunecroissancesoutenue
,

de
l

' ordrede12%% . Elleseratirée
,

seloneux
, par l

' arrivéede
nombreuses marques(

commeZara
,

Pampers... ) quivontvouloir
soutenirleursventesenligne . Enoutre

,

lesannonceurs locaux
, qui

représententdéjà870millionsd

' euros
,

représentent unfortpotentielde
développement . Lapublicitéen
ligne n' avaitaugmentéquede 6 %%

en2009
, aprèsunecroissancede

23%%en2008.
A .

F.
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COMMUNICATION Lapublicitévidéoenligneexplose ,

enparticulier le formatdesspotsdits « in stream »

,

inclusdans d

' autresvidéos.
" Pourcapter l

'

engouementdesannonceurs
,

lessitesInternet s' organisentafindeproduiredavantagedevidéos.

Lessitesveulentprofiterduboom
de la publicitévidéosurInternet
Est-ce

la nouvellepouleaux
oeufs d

'

or
? Entoutcas

,

le

phénomène n' a paséchappéaux
sitesInternet : la publicitévidéoen
ligneexplose . Comme l

'

a souligné
l

' Observatoirede l

'

e-pub , présenté
il

y

a quelques joursparSRI et

Capgemini ,

elle a
tiré

la croissance
de la publicitéenligne l

' andernier
,

enparticulierdu « display »

(

bannières
,

etc.
)

. « Denombreux
annonceurs

y

viennent
,

réalisantqu'
Internet estdevenuunmédiademasse

,

aumêmetitreque la télévision »

,

affirmeStéphaneAmbrosini
,

directeur général d

' AdconionMedia
Group ,

unerégiepublicitaire
spécialiséesurInternet.

AuxEtats-Unis
,

la vidéoaurait
absorbé 15%%des investissements
publicitairesenligneen2010

,

selon l

' IAB
(

Interactive Advertising
Bureau

)

.
Et

le
marchépourrait

représenter 4 milliardsdedollars
cetteannée

,

seloneMarketer . En
France

,

l

' ObservatoireSRI-Capge

mini n' a pascalculé la partde la

vidéodans le totalde la publicité en
ligne ,

maislesconsultantsontmis
l

' accentsur la grandenouveautéde
l

' andernier : l

'

irruptiondes
formatsdits « in stream »

(

inclusdans
uneautrevidéo

)

. Lespot ,

généralement assezcourt
(

moinsde20
secondes

)

,

estinséréjusteavantune
vidéo

, parexemple :
l

' internautene
pourra la visionnerqu'aprèsavoir
regardé la pub . « Les
investissementsdanscesformats

"

in stream "

ontquasi tripléen2010
, passantde

12millions à 30millions d

' euros . Et

ils devraientcroîtrede50%%cette
année

,

à 50millionsou60millions
d

' euros »

, indiqueBaptistePineau
,

consultantchezCapgemini.

Desspotspayésauprixfort
Il estvraique le tauxde
mémorisation decesspotsestquatrefois
supérieur à celuidesautresspots
vidéoenligne ,

dits « in banner »

,

et

mêmedequelquespointssupé

rieur à celuidesspotsTV
,

selon
StéphaneAmbrosini . Ducoup ,

les
annonceursacceptentdepayer
pluscherpourcesespaces
premium .

« L

'écartdeprixpeutallerde
1 à 20entreunevidéo "

in banner "

et unevidéo "

in stream "

»

,

affirme
AntoinedeLasteyrie ,

directeur
généralde 6 : AM

,

l

'

agence média
dugroupeFullsix

, spécialisédans
la publicitéenligne.

Avec
,

biensûr
,

uneprimeselon
l

' attractivitéde la vidéoenligne . Au
topduclassement

,

lesémissions
en « catch-upTV »

,

diffuséessur
lessitesdetélévisionderattrapage.

« Nousfacturons25eurosnetau
CPM

[

coûtparmille
] pour la

" catch-upTV " deGulli
,

18 à

20eurosnetpour lescontenus
premiumquenousproduisons ,

comme l

' interviewdeJean-Pierre
Elkabbach sur le site d

'

Europe 1 ou
lesémissionsdePremière .

Et enfin,

15eurosnetpournoscontenus
distribués sur d

'autresplates-formes »

,

indiqueElodieBretaudeau
,

directricecommerciale Internetde
LagardèrePublicité

.
Enmoyenne ,

unebannière classiquesenégocie
plutôt à

5 euros . Lesprixsont
d

' autantplusélevésque la

demande d

'

espaces «
in stream »

estbiensupérieure à
l

' offre.
Pourenprofiter ,

lessites
Internettententdoncdecombler le

fossé
et

s' organisentpour
multiplier lesvidéosenligne .

C' est
le cas

dessitesdepresse : « LeNouvel
Observateur »

,

« Libération » ou
« LesEchos » quisesontdotésde
studiospourréaliserdes
interviewsvidéodepersonnalités .

Première.frvientdelancerun
zapping entempsréel et Elle.frdevrait
lancerdenouveauxcontenus
vidéo

d

'

ici unmois
.
Lavidéo

représentedéjà25%%duchiffre
d

' affairesInternetdeGulli et 15%%

deceluidePremière .
Et cettepart

devraitencoreaugmenter.
ANNEFEITZ

LEMARCHÉDESPUBLICITÉS
VIDÉO « INSTREAM »

ENFRANCE
,

ENMILLIONS D

'

EUROS

2010

2009
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31/01/11 | 07:00 | Anne Feitz

Les sites veulent profiter du boom de la publicité 
vidéo sur Internet

La publicité vidéo en ligne explose, en particulier le format des spots dits 
« in stream », inclus dans d'autres vidéos. Pour capter l'engouement des 
annonceurs, les sites Internet s'organisent afin de produire davantage de 
vidéos.

Est-ce la nouvelle poule aux oeufs 

d'or ? En tout cas, le phénomène n'a 

pas échappé aux sites Internet : la 

publicité vidéo en ligne explose. 

Comme l'a souligné l'Observatoire 

de l'e-pub, présenté il y a quelques 

jours par SRI et Capgemini, elle a 

tiré la croissance de la publicité en 

ligne l'an dernier, en particulier du 

ECRIT PAR

Anne FEITZ

Journaliste
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31/01 | 07:00

Rik De Nolf prend la barre de 
« L'Express »

28/01 | 07:00

AFP : Emmanuel Hoog veut conquérir les 
clients étrangers

28/01 | 07:00

SARA LEE. L'action du groupe américain 
de grande...

TOUS SES ARTICLES

SUR LE MÊME SUJET

31/01

Beezik invente le téléchargement de 
musique financé par la publicité vidéo 

« display » (bannières, etc.). « De

nombreux annonceurs y viennent, 

réalisant qu'Internet est devenu un 

média de masse, au même titre que 

la télévision », affirme Stéphane 

Ambrosini, directeur général 

d'Adconion Media Group, une régie 

publicitaire spécialisée sur Internet.

Aux Etats-Unis, la vidéo aurait 

absorbé 15 % des investissements 

publicitaires en ligne en 2010, selon 

l'IAB (Interactive Advertising Bureau). Et le marché pourrait représenter 

4 milliards de dollars cette année, selon eMarketer. En France, 

l'Observatoire SRI-Capgemini n'a pas calculé la part de la vidéo dans le total de la publicité en ligne, mais 

les consultants ont mis l'accent sur la grande nouveauté de l'an dernier : l'irruption des formats dits « in

stream » ( inclus dans une autre vidéo). Le spot, généralement assez court (moins de 20 secondes), est 

inséré juste avant une vidéo, par exemple : l'internaute ne pourra la visionner qu'après avoir regardé la 
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Le "Record Store Day" 
américain s’exporte en 
France

Le 16 avril, journée spéciale chez 
les disquaires indépendants 
français, qui proposeront de 

nombreux inédits... Histoire de ramener les Français... 
Lire la suite

Les organisateurs de concerts 
s’inquiètent toujours

Le syndicat des organisateurs de concerts, le Prodiss, 
réclame de façon de plus en plus insistante un crédit 
d’impôt....Il l’a fait... Lire la suite

SNEP et UPFI : deux voix pour un 
message presque identique

Les deux syndicats regroupant les producteurs 
français se rejoignent de plus en plus dans leur 
discours.... Lire la suite
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Taponier
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l'affaire EADS

18:17 Nouvel Obs, Le Monde, Libé: les têtes changent, les 
doutes demeurent

16:18 Egypte: des journalistes étrangers pris à partie par les 
forces de l'ordre

16:13 Europe 1: grand chambardement après le départ de 
deux journalistes vedettes
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pub. « Les investissements dans ces formats "in stream" ont quasi triplé en 2010, passant de 12 millions 

à 30 millions d'euros. Et ils devraient croître de 50 % cette année, à 50 millions ou 60 millions d'euros »,

indique Baptiste Pineau, consultant chez Capgemini. 

Des spots payés au prix fort

Il est vrai que le taux de mémorisation de ces spots est quatre fois supérieur à celui des autres spots 

vidéo en ligne, dits « in banner », et même de quelques points supérieur à celui des spots TV, selon 

Stéphane Ambrosini. Du coup, les annonceurs acceptent de payer plus cher pour ces espaces premium.

« L'écart de prix peut aller de 1 à 20 entre une vidéo "in banner" et une vidéo "in stream"  », affirme

Antoine de Lasteyrie, directeur général de 6  : AM, l'agence média du groupe Fullsix, spécialisé dans la 

publicité en ligne. 

Avec, bien sûr, une prime selon l'attractivité de la vidéo en ligne. Au top du classement, les émissions en 

« catch-up TV », diffusées sur les sites de télévision de rattrapage. « Nous facturons 25 euros net au 

CPM [coût par mille] pour la "catch-up TV" de Gulli, 18 à 20 euros net pour les contenus premium que 

nous produisons, comme l'interview de Jean-Pierre Elkabbach sur le site d'Europe 1 ou les émissions de 

Première. Et enfin, 15 euros net pour nos contenus distribués sur d'autres plates-formes », indique Elodie 

Bretaudeau, directrice commerciale Internet de Lagardère Publicité. En moyenne, une bannière classique 

se négocie plutôt à 5 euros. Les prix sont d'autant plus élevés que la demande d'espaces « in stream »

est bien supérieure à l'offre. 

Pour en profiter, les sites Internet tentent donc de combler le fossé et s'organisent pour multiplier les 

vidéos en ligne. C'est le cas des sites de presse : « Le Nouvel Observateur », « Libération » ou « Les

Echos » qui se sont dotés de studios pour réaliser des interviews vidéo de personnalités. Première.fr vient 

de lancer un zapping en temps réel et Elle.fr devrait lancer de nouveaux contenus vidéo d'ici un mois. La 

vidéo représente déjà 25 % du chiffre d'affaires Internet de Gulli et 15 % de celui de Première. Et cette 

part devrait encore augmenter. 

ANNE FEITZ, Les Echos
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Dia, le cadre photo qui 
s’inspire des diapos

Test du cadre photo DIA (Parrot by 
NoDesign). Lire la suite

La nouvelle Freebox à l’essai

Que vaut vraiment la Freebox Revolution ? 
Lire la suite
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"L'offre numérique est au coeur du plan 
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VOIR TOUTES LES VIDEOS >

Mass Effect 2 : une légende enfin sur 
PS3

Sur PS3 (déjà disponible sur Xbox 360) Editeur : 
Electronic Arts Prix : 60 euros Age : à partir de 18 ans
L’histoire. Le commandant... Lire la suite

Buzz ! The ultimate music quiz

Disponible sur PS3 et PSP (non testé) Editeur : Sony 
Computer Entertainment A partir de 3 ans Prix : 37 
euros environ L’histoire.... Lire la suite

Disney Epic Mickey, haut en couleurs

Pour Wii Editeur : Disney Interactive Studios à partir de 
7 ans Prix : 49,99 euros, 35 euros sur internet.
L’Histoire. Après avoir... Lire la suite
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CyberciblageCyberciblageCyberciblageCyberciblage

La puissance c'est bien, l'affinité c'est mieux

" Les annonceurs de marques veulent des éditeurs de marques." Les annonceurs de marques veulent des éditeurs de marques." Les annonceurs de marques veulent des éditeurs de marques." Les annonceurs de marques veulent des éditeurs de marques. C'est là que nous entrons en
action." Philippe Besnard, directeur général pour l'Europe continentale de Specific Media, précise son
métier. Dans la jungle de la publicité sur Internet, cette régie américaine vise le haut du panier et
revendique du panier et revendique même la place de leader du secteur en France : "Nous sommes
le plus important réseau indépendant de publicité en ligne du secteur. Et touchons chaque mois plus
de 36 millions de consommateurs en France, soit 8 internautes sur 10." Cet HEC de 44 ans, passé
par les métiers du conseil (BCG), du capital- risque, du jouet (Meccano) puis de l'Internet et des
médias (AOL), rejoint Specific Media en mars dernier. Sa mission ? Prôner les vertus et les valeurs
du ciblage publicitaire et de la contextualisation éditoriale auprès des grandes agences et autres
conseils médias de la place. Adresser le bon message au bon public, voilà la spécialité d'une start-up
californienne créée en 1999 par trois frères, les Vanderhook.

Au croisement de la démographie, du comportemental et du contextuelAu croisement de la démographie, du comportemental et du contextuelAu croisement de la démographie, du comportemental et du contextuelAu croisement de la démographie, du comportemental et du contextuel A l'époque, la publicité sur
Internet est surtout affaire de volume. Pour les annonceurs, l'heure est au "carpet bombing" sur les
grands sites et autres portails du Web. Comment augmenter l'efficacité publicitaire, voilà donc la
raison d'être de Specific Media. Cette start-up développe alors des technologies de ciblage
propriétaires permettant d'atteindre des segments d'audience spécifiques. "Notre savoir-faire repose
surtout sur de la matière grise plus que sur les infrastructures technologiques, très capitalistiques",
explique Philippe Besnard. Grâce à ces technologies d'études démographiques, comportementales ou
contextuelles, Specific Media est par exemple en mesure de savoir que derrière cet internaute
lambda se cache une femme dans le processus d'achat d'un véhicule secondaire et qui réside à
Paris-Ouest ! "Nous sommes dans des process d'analyse très fins et très précis qui demeurent
entièrement anonymes", tient à préciser immédiatement le manager. Bien accueillis par les
annonceurs et leurs agences conseils - Specific Media réalise plus de 150 M de chiffre d'affaires en
Europe - ces technologies de ciblage du comportement bénéficient également de la maturité du
média Internet. En effet, même si la publicité sur Internet poursuit sa progression année après
année, - +9 % à 960 millions d'euros en 2010 selon le syndicat des régies Internet -, le
ralentissement de la croissance oblige les annonceurs à imaginer de nouveaux modèles. "Les
annonceurs cherchent du rendement. On en revient à notre raison d'être : bien cibler pour être
efficace. Voilà ce que demande le marché", se félicite Philippe Besnard. Selon lui, la performance
publicitaire basée sur le nombre de visiteurs ou sur le nombre de clics a vécu : "L'expérience l'a
prouvé : ce n'est pas parce qu'une publicité est diffusée sur les grands carrefours d'audience du Web
qu'elle sera efficace et ce n'est pas parce qu'un internaute clique sur un bandeau publicitaire qu'il va
acheter une nouvelle voiture ou un voyage. Nous avons une approche "user centric" de l'Internet
alors que la majorité des autres spécialistes du secteur développent des approches "site centric",
basées sur les volumes d'audience."

Savoir que derrière cet internaute lambda se cache une femme dans le processus d'achat d'un
véhicule secondaire et qui réside à Paris-Ouest Développer des technologies de ciblage propriétaires
permettant d'atteindre des segments d'audience spécifiques De l'importance du contexte éditorialDe l'importance du contexte éditorialDe l'importance du contexte éditorialDe l'importance du contexte éditorial
Pour l'annonceur, l'essai sera transformé si le message est délivré dans un contexte éditorial
adéquat. Pour ce faire, la régie travaille en étroite collaboration avec les éditeurs de sites Web. Elle
compte aujourd'hui 450 collaborateurs dont 60 % sur son marché domestique des Etats-Unis. Le
siège parisien, tête de pont de l'entreprise pour l'Europe continentale, emploie une trentaine de
personnes dont la moitié gère justement ces relations avec les éditeurs. La régie les aide à
maximiser leurs revenus à travers la monétisation d'un inventaire sous-utilisé. "Nous travaillons
selon les règles de la loi Sapin qui règlementent les procédures d'achat d'espaces publicitaires,
précise Philippe Besnard. Nous sommes bien rémunérés par les annonceurs." L'entreprise collabore
avec 250 éditeurs. "Nous ne donnons pas leurs noms pour ne pas entrer en concurrence avec leurs
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équipes en interne." Seule information : ces éditeurs appartiennent au top 100 Nielsen. Si Specific
Media revendique le rôle de démultiplicateur de l'efficacité publicitaire, pas question pour autant
d'enterrer le branding : "La publicité aura toujours besoin de dispositifs éditoriaux événementiels
comme par exemple l'achat de pages d'accueil ou l'habillage de sites Web", assure le manager.

En attendant la télévision connectéeEn attendant la télévision connectéeEn attendant la télévision connectéeEn attendant la télévision connectée Ce que la start-up fait aujourd'hui sur les ordinateurs, elle
ambitionne de le faire demain sur les télévisions connectées à l'Internet. En témoigne l'acquisition
en octobre dernier de Broadband Enterprises (BBE), pionnier de la vidéo publicitaire en ligne.
L'explosion de la publicité vidéo constitue un des faits les plus marquants de 2010. Pour répondre à
la forte demande des annonceurs, les éditeurs développent des vidéos premiums. Specific Media fait
ses armes en monétisant ces nouveaux contenus. Le système le plus utilisé est celui de la diffusion
du message publicitaire en "pre-roll", c'est-à-dire avant la vidéo. "La télévision connectée est une
grande opportunité pour nous, reconnaît Philippe Besnard. Le monde de la publicité en télévision va
passer du zéro ciblage, le fameux tunnel publicitaire de grande écoute, à un ciblage très fin d'une
audience transformée en public adressable." Une véritable révolution.

edouard.laugier@nouveleconomiste.fredouard.laugier@nouveleconomiste.fredouard.laugier@nouveleconomiste.fredouard.laugier@nouveleconomiste.fr

2/2

CF9D42B85CF0C50B40524F483F0325F40CE37739F19B173F9E19EE5syndicat des régies internet



Forteprogressiondumarchéde l

' affiliation
en2010

Surunmarchéde la publicitéenligneestimé à
1

,9

milliard d

' eurosen2010par le Syndicatdes
régiesinternet

(

SRI
)

,

l

' affiliationreprésente180millions d

' eurossoit
9 %%desdépenses

publicitaires . Lapartdecesdépenses investiesdanslesprogrammes à la venteestde65%%soit117
millions d

' euros . En2010
,

lesinvestissementssurcecanalontaugmentéde15%%
,

contre
9 %%pour

le searchou12%%pour le display . Seuls le mobile
(

+ 23%%
)

et lescomparateurs (

+ 19%%
)

ontconnu
uneprogressionsupérieure à cellede l

' affiliation
(

cf . C.Pubdu13janvier2011
).

Selon
,

le Collectifdesplateformes d

' affiliation
( septadhérents

)

, prèsde
6 300programmes et

campagnesactifsontétégérésparlesplateformesaucoursde l

' année2010
(

+ 10%%
)

,

avecenviron
4 200opérationsau 1

" semestre et prèsde 2 100au 2

"d semestre . L

' affiliationrapporteégalement
plusde80%%deprospects (

soitplusde50millionsdeleadsréalisésparlesaffiliésaucoursde
l

' année2010
)

à l

' ensembledesesannonceurs.

En2010
,

le nombredeclicsgénéréspar l

' affiliation a grimpéde52%%avecprèsde 8 milliardsde
clicsrecensésparlesplateformesduCPAdansdesprogrammes et campagnesrémunérésauCPC

(

coûtparclic
)

. Cettecroissance a étéaccompagnéepar la progressiondenouveauxcanauxcomme
lesréseauxsociauxoudenouveauxacteursgérant l

'

optimisationpourrentabiliserlescampagnes
via le retargeting ,

le ciblagecontextuel.. . enfin
,

avecunpaniermoyenestimé à 92eurospar la

Fevad
,

l

' affiliation
a rapportéplusde 2

,4

milliards
d

' eurosdechiffre d

' affairesauxe-marchands.

N° et date de parution : 14811 - 03/02/2011
Diffusion : 6000
Périodicité : Quotidien
CorrespPUB_14811_6_5.pdf
Site Web : http://www.sgpresse.fr/

Page : 6
Taille : 100 %
188 cm2

Copyright (La Correspondance de La  Pub)
Reproduction interdite sans autorisation

1 / 1

syndicat des régies internet



 N° et Date de parution : 110203 - 03/02/2011

 Periodicité : Aléatoire

 ed141201102020446041-NOEC00000008.pdf

 Copyright : Nouveleconomiste.fr

CyberciblageCyberciblageCyberciblageCyberciblage

La puissance c'est bien, l'affinité c'est mieux

" Les annonceurs de marques veulent des éditeurs de marques." Les annonceurs de marques veulent des éditeurs de marques." Les annonceurs de marques veulent des éditeurs de marques." Les annonceurs de marques veulent des éditeurs de marques. C'est là que nous entrons en
action." Philippe Besnard, directeur général pour l'Europe continentale de Specific Media, précise son
métier. Dans la jungle de la publicité sur Internet, cette régie américaine vise le haut du panier et
revendique du panier et revendique même la place de leader du secteur en France : "Nous sommes
le plus important réseau indépendant de publicité en ligne du secteur. Et touchons chaque mois plus
de 36 millions de consommateurs en France, soit 8 internautes sur 10." Cet HEC de 44 ans, passé
par les métiers du conseil (BCG), du capital- risque, du jouet (Meccano) puis de l'Internet et des
médias (AOL), rejoint Specific Media en mars dernier. Sa mission ? Prôner les vertus et les valeurs
du ciblage publicitaire et de la contextualisation éditoriale auprès des grandes agences et autres
conseils médias de la place. Adresser le bon message au bon public, voilà la spécialité d'une start-up
californienne créée en 1999 par trois frères, les Vanderhook.

Au croisement de la démographie, du comportemental et du contextuelAu croisement de la démographie, du comportemental et du contextuelAu croisement de la démographie, du comportemental et du contextuelAu croisement de la démographie, du comportemental et du contextuel A l'époque, la publicité sur
Internet est surtout affaire de volume. Pour les annonceurs, l'heure est au "carpet bombing" sur les
grands sites et autres portails du Web. Comment augmenter l'efficacité publicitaire, voilà donc la
raison d'être de Specific Media. Cette start-up développe alors des technologies de ciblage
propriétaires permettant d'atteindre des segments d'audience spécifiques. "Notre savoir-faire repose
surtout sur de la matière grise plus que sur les infrastructures technologiques, très capitalistiques",
explique Philippe Besnard. Grâce à ces technologies d'études démographiques, comportementales ou
contextuelles, Specific Media est par exemple en mesure de savoir que derrière cet internaute
lambda se cache une femme dans le processus d'achat d'un véhicule secondaire et qui réside à
Paris-Ouest ! "Nous sommes dans des process d'analyse très fins et très précis qui demeurent
entièrement anonymes", tient à préciser immédiatement le manager. Bien accueillis par les
annonceurs et leurs agences conseils - Specific Media réalise plus de 150 M de chiffre d'affaires en
Europe - ces technologies de ciblage du comportement bénéficient également de la maturité du
média Internet. En effet, même si la publicité sur Internet poursuit sa progression année après
année, - +9 % à 960 millions d'euros en 2010 selon le syndicat des régies Internet -, le
ralentissement de la croissance oblige les annonceurs à imaginer de nouveaux modèles. "Les
annonceurs cherchent du rendement. On en revient à notre raison d'être : bien cibler pour être
efficace. Voilà ce que demande le marché", se félicite Philippe Besnard. Selon lui, la performance
publicitaire basée sur le nombre de visiteurs ou sur le nombre de clics a vécu : "L'expérience l'a
prouvé : ce n'est pas parce qu'une publicité est diffusée sur les grands carrefours d'audience du Web
qu'elle sera efficace et ce n'est pas parce qu'un internaute clique sur un bandeau publicitaire qu'il va
acheter une nouvelle voiture ou un voyage. Nous avons une approche "user centric" de l'Internet
alors que la majorité des autres spécialistes du secteur développent des approches "site centric",
basées sur les volumes d'audience."

Savoir que derrière cet internaute lambda se cache une femme dans le processus d'achat d'un
véhicule secondaire et qui réside à Paris-Ouest Développer des technologies de ciblage propriétaires
permettant d'atteindre des segments d'audience spécifiques De l'importance du contexte éditorialDe l'importance du contexte éditorialDe l'importance du contexte éditorialDe l'importance du contexte éditorial
Pour l'annonceur, l'essai sera transformé si le message est délivré dans un contexte éditorial
adéquat. Pour ce faire, la régie travaille en étroite collaboration avec les éditeurs de sites Web. Elle
compte aujourd'hui 450 collaborateurs dont 60 % sur son marché domestique des Etats-Unis. Le
siège parisien, tête de pont de l'entreprise pour l'Europe continentale, emploie une trentaine de
personnes dont la moitié gère justement ces relations avec les éditeurs. La régie les aide à
maximiser leurs revenus à travers la monétisation d'un inventaire sous-utilisé. "Nous travaillons
selon les règles de la loi Sapin qui règlementent les procédures d'achat d'espaces publicitaires,
précise Philippe Besnard. Nous sommes bien rémunérés par les annonceurs." L'entreprise collabore
avec 250 éditeurs. "Nous ne donnons pas leurs noms pour ne pas entrer en concurrence avec leurs
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équipes en interne." Seule information : ces éditeurs appartiennent au top 100 Nielsen. Si Specific
Media revendique le rôle de démultiplicateur de l'efficacité publicitaire, pas question pour autant
d'enterrer le branding : "La publicité aura toujours besoin de dispositifs éditoriaux événementiels
comme par exemple l'achat de pages d'accueil ou l'habillage de sites Web", assure le manager.

En attendant la télévision connectéeEn attendant la télévision connectéeEn attendant la télévision connectéeEn attendant la télévision connectée Ce que la start-up fait aujourd'hui sur les ordinateurs, elle
ambitionne de le faire demain sur les télévisions connectées à l'Internet. En témoigne l'acquisition
en octobre dernier de Broadband Enterprises (BBE), pionnier de la vidéo publicitaire en ligne.
L'explosion de la publicité vidéo constitue un des faits les plus marquants de 2010. Pour répondre à
la forte demande des annonceurs, les éditeurs développent des vidéos premiums. Specific Media fait
ses armes en monétisant ces nouveaux contenus. Le système le plus utilisé est celui de la diffusion
du message publicitaire en "pre-roll", c'est-à-dire avant la vidéo. "La télévision connectée est une
grande opportunité pour nous, reconnaît Philippe Besnard. Le monde de la publicité en télévision va
passer du zéro ciblage, le fameux tunnel publicitaire de grande écoute, à un ciblage très fin d'une
audience transformée en public adressable." Une véritable révolution.

edouard.laugier@nouveleconomiste.fredouard.laugier@nouveleconomiste.fredouard.laugier@nouveleconomiste.fredouard.laugier@nouveleconomiste.fr
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Weborama : l'international représente 1/3 de l'activité 2010.

(CercleFinance.com) - Weborama vient de publier un chiffre d'affaires consolidé de 5,2 millions d'euros pour son 

quatrième trimestre 2010, soit une hausse de 47% en publié et de 30% en organique par rapport à la même

période de 2009.

Sur l'ensemble de l'année 2010, le chiffre d'affaires consolidé s'élève à 15,2 millions d'euros, en progression de 

40% en publié et de 24% en organique.

Ces chiffres sont à mettre en regard avec une croissance de 12% du marché de la publicité display en 2010 

(source SRI-Cap Gemini), explique le spécialiste du marketing publicitaire de l'Internet, dans son communiqué.

Précisons en outre que la part de l'international continue de croître significativement et constitue 32% du chiffre 

d'affaires consolidé, contre 23% en 2009. 

Concernant ses perspectives, ' afin de poursuivre son développement à l'international, Weborama continuera à

renforcer localement ses équipes commerciales '. 

Les informations et analyses diffusées par Cercle Finance ne constituent qu'une aide à la décision pour les investisseurs. La responsabilité de

Cercle Finance ne peut être retenue directement ou indirectement suite à l'utilisation des informations et analyses par les lecteurs. Il est 

recommandé à toute personne non avertie de consulter un conseiller professionnel avant tout investissement. Ces informations indicatives ne 
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 Teleperformance: prudent du fait de l'instabilité africaine.
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JournalAuto.com, le site du Journal de l’Automobile : actualités auto, constructeurs, équipementiers.
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Articles Dossiers

Le e-marketing démarre fort en 2011

Les professionnels sont en recherche d'innovations et de réponses à leur problématique marketing. La tenue 
du Forum e-Marketing, à la Porte, tombait à point nommé. En attestent les chiffres de fréquentation en 
hausse.

Le forum e-marketing vient de refermer ses portes. Durant les 
deux jours de tenue, au Palais des Congrès de la Porte Maillot, à
Paris, ce sont presque 14 000 personnes qui ont arpenté les
allées. Même s’il est en retrait par rapport aux prévisions (15 000 
entrées, soit + 25 %), ce chiffre ne manque pas de ravir les 
organisateurs, puisqu’il correspond à une hausse de 20 % de la 
fréquentation, par rapport à 2010.
Les professionnels ont pu rencontrer des sociétés spécialisées en 

communication afin de découvrir les nouvelles tendances du marché. Quelque 200 exposants ont, en effet, partagé
leur expérience autour des thèmes du référencement, des réseaux sociaux et du mobile marketing, les grands 
enjeux de 2011. Autant de sujets qui ont également animé les conférences tenues tout au long de l’événement.
Lors de la conférence d’ouverture, Luc Tran Thang, du Syndicat des Régies Internet, a dressé le panorama 
général des budgets d’investissement en e-marketing qu’il prévoit en hausse de 12 %, cette année. Selon lui, le 
display prendra doucement le pas sur l’e-mailing, grâce ses qualités de ciblage ses performances seront 
supérieures.
Sébastien Langlois, de la société Aposition Isobar, a, quant à lui, fait un focus sur les tendances du search 
(recherche d’information en ligne, ndlr) qui pourraient voir la technologie de “push” appliquée aux pages web. En 
clair, les marques pourraient entrer en contact avec un internaute sans que celui-ci ait à faire une requête.
Pour mémoire enfin, cette année, c’est la société Buzzman qui a remporté le prix e-Marketing Award, décerné par
jury de 14 spécialistes.
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A la une de l'actualité

Audi impressionne
La réglementation N1 : un bel exemple de “perdant-perdant”
Des traitements thérapeutiques les plus appropriés pour réveiller un marché mature

Le marché du VO garde la forme
Ce premier mois de janvier confirme les tendances observées tout au long de l’année 2010 : un 

marché du VO qui repart de l’avant avec un segment des VO récents en forte hausse. lire la suite [...]

DISTRIBUTION Par Benoît Landré, le 03/02/2011

Financement à taux zéro % chez Distinxion
Le réseau de VO multimarques propose, en partenariat avec Cetelem, une offre de financement à

taux zéro afin de séduire et fidéliser la clientèle de particuliers. lire la suite [...]

SERVICES Par Benoît Landré, le 03/02/2011

Equip Auto a le vent en poupe
Avec plus de 70 % des surfaces réservées - sans compter les options - Equip Auto commence son 

implantation avec un mois et demi d’avance sur le planning. Plutôt une bonne nouvelle en ces temps 

d’indécisions. lire la suite [...]

EQUIPEMENTIERS Par Hervé Daigueperce, le 03/02/2011

VDO met le Turbo
Continental Trading France SAS et MS Motor Service France associent leurs efforts pour assurer un meilleur service à la distribution 

des produits techniques VDO. lire la suite [...]

DISTRIBUTION Par Hervé Daigueperce, le 03/02/2011

La Fondation Norauto poursuit sa belle route
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Coréens lire la suite [...]
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(CercleFinance.com) - Weborama vient de publier un chiffre d'affaires consolidé de 5,2 millions
d'euros pour son quatrième trimestre 2010, soit une hausse de 47% en publié et de 30% en
organique par rapport à la même période de 2009.

Sur l'ensemble de l'année 2010, le chiffre d'affaires consolidé s'élève à 15,2 millions d'euros, en
progression de 40% en publié et de 24% en organique.

Ces chiffres sont à mettre en regard avec une croissance de 12% du marché de la publicité display
en 2010 (source SRI-Cap Gemini), explique le spécialiste du marketing publicitaire de l'Internet,
dans son communiqué.

Précisons en outre que la part de l'international continue de croître significativement et constitue
32% du chiffre d'affaires consolidé, contre 23% en 2009.

Concernant ses perspectives, ' afin de poursuivre son développement à l'international, Weborama
continuera à renforcer localement ses équipes commerciales '.

Copyright (c) 2011 CercleFinance.com. Tous droits réservés.
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Sur l'ensemble de l'année 2010, le chiffre d'affaires consolidé s'élève à 15,2 millions d'euros, en 
progression de 40% en publié et de 24% en organique.

Ces chiffres sont à mettre en regard avec une croissance de 12% du marché de la publicité display 
en 2010 (source SRI-Cap Gemini), explique le spécialiste du marketing publicitaire de l'Internet, 
dans son communiqué.

Précisons en outre que la part de l'international continue de croître significativement et constitue 
32% du chiffre d'affaires consolidé, contre 23% en 2009. 

Concernant ses perspectives, ' afin de poursuivre son développement à l'international, Weborama
continuera à renforcer localement ses équipes commerciales '. 
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La publicité locale sur internet a encore de beaux jours devant elle (PAPIERLa publicité locale sur internet a encore de beaux jours devant elle (PAPIERLa publicité locale sur internet a encore de beaux jours devant elle (PAPIERLa publicité locale sur internet a encore de beaux jours devant elle (PAPIER
D'ANGLE)D'ANGLE)D'ANGLE)D'ANGLE)

PARIS, 8 fév 2011 (AFP) - Dominé par Google et PagesJaunes, la publicité locale en ligne semble
avoir de beaux jours devant elle alors que les petites et moyennes entreprises vont être de plus en
plus présentes sur la Toile et voudront profiter de la géolocalisation, en plein boom.

Aujourd'hui, la quasi totalité du chiffre d'affaires dans ce domaine --estimé à 870 millions d'euros
pour 2010 par le Syndicat des régies internet (SRI)-- est capté par PagesJaunes et Google, par le
biais des annonces localisées, accompagnées de photos, liens commerciaux vers un site faisant la
promotion d'un produit ou service, et parfois des commentaires d'internautes.

"Ce sont certes des mastodontes, mais il ne s'agit que des recherches dans un annuaire ou des liens
sponsorisés", souligne Marie Delamarche, directrice générale du SRI.

Si 70% des PME ne possèdent pas de encore site internet, 10 à 15% d'entre elles ont l'intention d'en
développer un dans les deux ans, ce qui déclenchera une hausse de leurs investissements
publicitaires en ligne, fait valoir Mme Delamarche.

"Les petits commerces locaux peuvent aussi avoir d'autres besoins, par exemple la recherche de
notoriété auprès d'une audience locale. Il y a là encore un potentiel à exploiter", explique-t-elle à
l'AFP.

Spir Communication (groupe SIPA-Ouest France), qui assure la régie locale de Google pour les TPE,
se montre toutefois prudent.

"Il y a un fossé générationnel, les dirigeants de ce type d'entreprise ont en moyenne entre 40 et 50
ans et ne sont pas prêts à y aller, ce n'est pas aussi concret qu'un magazine de petites annonces
local par exemple", estime son directeur général adjoint Godefroy Jordan.

Pour vaincre ces réticences, et augmenter du même coup ses ventes, PagesJaunes, qui réalise un
chiffre d'affaires annuel sur internet de 500 millions d'euros grâce à la publicité locale, propose aux
TPE/PME de créer leur site internet, un service qui a séduit 80.000 d'entre elles en un an.

Mais la publicité locale est aussi une opportunité pour les journaux régionaux. "Leur grand atout est
de très bien connaître leur lectorat" tout en offrant des pages ciblées par ville, parfois même par
village, relève Erwann Gaucher, consultant pour la presse quotidienne et hebdomadaire régionale.

"2011 sera une année charnière, on voit que toutes leurs régies y travaillent", selon lui.

Dans la presse nationale, certains poussent l'approche locale bien plus loin, comme le groupe Le
Figaro, qui propose un "microciblage" en ligne aux annonceurs en s'appuyant sur Ma Chaîne Météo.

"Pour énormément de sociétés, notamment dans l'alimentation, la distribution et la santé, les ventes
fluctuent en fonction de la météo, or on est les seuls à avoir cette technologie", a expliqué à l'AFP
Patrick Hurel, en charge du digital à la régie publicitaire du groupe.

Pneus neige ou glaces: des campagnes de publicité sont ainsi lancées de façon localisée et très
réactive, en fonction d'événements météorologiques attendus.

La géolocalisation est d'ailleurs considérée comme le prochain eldorado de la publicité locale: elle
permet de promouvoir auprès de l'internaute connecté --via sa tablette, son téléphone portable ou
son ordinateur de bord embarqué dans la voiture-- des services et produits à proximité.

"Bientôt, quand vous vous arrêterez à un feu rouge vers 19H00, une publicité de la chaîne de
restaurants la plus proche s'affichera sous forme de vidéo sur le tableau de bord de votre voiture en
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vous indiquant comment vous y rendre tout en offrant une réduction de 30%", prédit un observateur
du secteur.
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La publicité locale sur internet a encore de beaux jours devant 
elle : 

Dominé par Google et PagesJaunes, la publicité locale en ligne 

semble avoir de beaux jours devant elle alors que les petites et 

moyennes entreprises vont être de plus en plus présentes sur la 

Toile et voudront profiter de la géolocalisation, en plein boom.

Aujourd'hui, la quasi totalité du chiffre d'affaires dans ce domaine -

-estimé à 870 millions d'euros pour 2010 par le Syndicat des 

régies internet (SRI)-- est capté par PagesJaunes et Google, par 

le biais des annonces localisées, accompagnées de photos, liens 

commerciaux vers un site faisant la promotion d'un produit ou 

service, et parfois des commentaires d'internautes.

"Ce sont certes des mastodontes, mais il ne s'agit que des recherches dans un annuaire ou des liens 

sponsorisés", souligne Marie Delamarche, directrice générale du SRI.

Si 70% des PME ne possèdent pas de encore site internet, 10 à 15% d'entre elles ont l'intention d'en 

développer un dans les deux ans, ce qui déclenchera une hausse de leurs investissements publicitaires 

en ligne, fait valoir Mme Delamarche.

"Les petits commerces locaux peuvent aussi avoir d'autres besoins, par exemple la recherche de 

notoriété auprès d'une audience locale. Il y a là encore un potentiel à exploiter", explique-t-elle à l'AFP.

Spir Communication (groupe SIPA-Ouest France), qui assure la régie locale de Google pour les TPE, se 

montre toutefois prudent.

"Il y a un fossé générationnel, les dirigeants de ce type 

d'entreprise ont en moyenne entre 40 et 50 ans et ne sont pas 

prêts à y aller, ce n'est pas aussi concret qu'un magazine de 

petites annonces local par exemple", estime son directeur général 

adjoint Godefroy Jordan.

Pour vaincre ces réticences, et augmenter du même coup ses 

ventes, PagesJaunes, qui réalise un chiffre d'affaires annuel sur 

internet de 500 millions d'euros grâce à la publicité locale, propose 

aux TPE/PME de créer leur site internet, un service qui a séduit 

80.000 d'entre elles en un an.

Mais la publicité locale est aussi une opportunité pour les journaux 

régionaux. "Leur grand atout est de très bien connaître leur 

lectorat" tout en offrant des pages ciblées par ville, parfois même par village, relève Erwann Gaucher, 

consultant pour la presse quotidienne et hebdomadaire régionale.

"2011 sera une année charnière, on voit que toutes leurs régies y travaillent", selon lui.

Dans la presse nationale, certains poussent l'approche locale bien plus loin, comme le groupe Le Figaro, 

qui propose un "microciblage" en ligne aux annonceurs en s'appuyant sur Ma Chaîne Météo.

"Pour énormément de sociétés, notamment dans l'alimentation, la distribution et la santé, les ventes 

fluctuent en fonction de la météo, or on est les seuls à avoir cette technologie", a expliqué à l'AFP Patrick 

Hurel, en charge du digital à la régie publicitaire du groupe.
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Pneus neige ou glaces: des campagnes de publicité sont ainsi lancées de façon localisée et très réactive, 

en fonction d'événements météorologiques attendus.

La géolocalisation est d'ailleurs considérée comme le prochain eldorado de la publicité locale: elle permet 

de promouvoir auprès de l'internaute connecté --via sa tablette, son téléphone portable ou son 

ordinateur de bord embarqué dans la voiture-- des services et produits à proximité.

"Bientôt, quand vous vous arrêterez à un feu rouge vers 19H00, une publicité de la chaîne de 

restaurants la plus proche s'affichera sous forme de vidéo sur le tableau de bord de votre voiture en 

vous indiquant comment vous y rendre tout en offrant une réduction de 30%", prédit un observateur du 

secteur.
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La publicité locale sur internet a encore de beaux jours devant elle
PARIS (AFP) - 08/02/2011 07:14

Dominé par Google et PagesJaunes, la publicité locale en ligne semble avoir de beaux jours devant elle 
alors que les petites et moyennes entreprises vont être de plus en plus présentes sur la Toile et 
voudront profiter de la géolocalisation, en plein boom.

Aujourd'hui, la quasi totalité du chiffre d'affaires dans ce domaine --estimé à 870 millions d'euros pour 
2010 par le Syndicat des régies internet (SRI)-- est capté par PagesJaunes et Google, par le biais des 
annonces localisées, accompagnées de photos, liens commerciaux vers un site faisant la promotion 
d'un produit ou service, et parfois des commentaires d'internautes.

"Ce sont certes des mastodontes, mais il ne s'agit que des recherches dans un annuaire ou des liens 
sponsorisés", souligne Marie Delamarche, directrice générale du SRI.

Si 70% des PME ne possèdent pas de encore site internet, 10 à 15% d'entre elles ont l'intention d'en 
développer un dans les deux ans, ce qui déclenchera une hausse de leurs investissements 
publicitaires en ligne, fait valoir Mme Delamarche.

"Les petits commerces locaux peuvent aussi avoir d'autres besoins, par exemple la recherche de notoriété auprès d'une audience locale. Il y a là 
encore un potentiel à exploiter", explique-t-elle à l'AFP.

Spir Communication (groupe SIPA-Ouest France), qui assure la régie locale de Google pour les TPE, se montre toutefois prudent.

"Il y a un fossé générationnel, les dirigeants de ce type d'entreprise ont en moyenne entre 40 et 50 ans et 
ne sont pas prêts à y aller, ce n'est pas aussi concret qu'un magazine de petites annonces local par 
exemple", estime son directeur général adjoint Godefroy Jordan.

Pour vaincre ces réticences, et augmenter du même coup ses ventes, PagesJaunes, qui réalise un 
chiffre d'affaires annuel sur internet de 500 millions d'euros grâce à la publicité locale, propose aux 
TPE/PME de créer leur site internet, un service qui a séduit 80.000 d'entre elles en un an.

Mais la publicité locale est aussi une opportunité pour les journaux régionaux. "Leur grand atout est de 
très bien connaître leur lectorat" tout en offrant des pages ciblées par ville, parfois même par village, 
relève Erwann Gaucher, consultant pour la presse quotidienne et hebdomadaire régionale.

"2011 sera une année charnière, on voit que toutes leurs régies y travaillent", selon lui.

Dans la presse nationale, certains poussent l'approche locale bien plus loin, comme le groupe Le 
Figaro, qui propose un "microciblage" en ligne aux annonceurs en s'appuyant sur Ma Chaîne Météo.

"Pour énormément de sociétés, notamment dans l'alimentation, la distribution et la santé, les ventes fluctuent en fonction de la météo, or on est les 
seuls à avoir cette technologie", a expliqué à l'AFP Patrick Hurel, en charge du digital à la régie publicitaire du groupe.

Pneus neige ou glaces: des campagnes de publicité sont ainsi lancées de façon localisée et très réactive, en fonction d'événements 
météorologiques attendus.

La géolocalisation est d'ailleurs considérée comme le prochain eldorado de la publicité locale: elle permet de promouvoir auprès de l'internaute 
connecté --via sa tablette, son téléphone portable ou son ordinateur de bord embarqué dans la voiture-- des services et produits à proximité.

"Bientôt, quand vous vous arrêterez à un feu rouge vers 19H00, une publicité de la chaîne de restaurants la plus proche s'affichera sous forme de 
vidéo sur le tableau de bord de votre voiture en vous indiquant comment vous y rendre tout en offrant une réduction de 30%", prédit un observateur du 
secteur.
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PARIS (AFP) - La publicité locale sur internet a encore de beaux jours devant 
elle

Dominé par Google et PagesJaunes, la publicité locale en ligne semble avoir de beaux 
jours devant elle alors que les petites et moyennes entreprises vont être de plus en 
plus présentes sur la Toile et voudront profiter de la géolocalisation, en plein boom.

Aujourd'hui, la quasi totalité du chiffre d'affaires dans ce domaine --estimé à 870 
millions d'euros pour 2010 par le Syndicat des régies internet (SRI)-- est capté par 
PagesJaunes et Google, par le biais des annonces localisées, accompagnées de 
photos, liens commerciaux vers un site faisant la promotion d'un produit ou service, et 
parfois des commentaires d'internautes.

"Ce sont certes des mastodontes, mais il ne s'agit que des recherches dans un 
annuaire ou des liens sponsorisés", souligne Marie Delamarche, directrice générale du 
SRI.

Si 70% des PME ne possèdent pas de encore site internet, 10 à 15% d'entre elles ont 
l'intention d'en développer un dans les deux ans, ce qui déclenchera une hausse de 
leurs investissements publicitaires en ligne, fait valoir Mme Delamarche.

"Les petits commerces locaux peuvent aussi avoir d'autres besoins, par exemple la 
recherche de notoriété auprès d'une audience locale. Il y a là encore un potentiel à 
exploiter", explique-t-elle à l'AFP.

Spir Communication (groupe SIPA-Ouest France), qui assure la régie locale de Google 
pour les TPE, se montre toutefois prudent.

"Il y a un fossé générationnel, les dirigeants de ce type d'entreprise ont en moyenne 
entre 40 et 50 ans et ne sont pas prêts à y aller, ce n'est pas aussi concret qu'un 
magazine de petites annonces local par exemple", estime son directeur général 
adjoint Godefroy Jordan.

Pour vaincre ces réticences, et augmenter du même coup ses ventes, PagesJaunes, 
qui réalise un chiffre d'affaires annuel sur internet de 500 millions d'euros grâce à la 
publicité locale, propose aux TPE/PME de créer leur site internet, un service qui a 
séduit 80.000 d'entre elles en un an.
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Mais la publicité locale est aussi une opportunité pour les journaux régionaux. "Leur 
grand atout est de très bien connaître leur lectorat" tout en offrant des pages ciblées 
par ville, parfois même par village, relève Erwann Gaucher, consultant pour la presse 
quotidienne et hebdomadaire régionale.

"2011 sera une année charnière, on voit que toutes leurs régies y travaillent", selon lui.

Dans la presse nationale, certains poussent l'approche locale bien plus loin, comme le 
groupe Le Figaro, qui propose un "microciblage" en ligne aux annonceurs en 
s'appuyant sur Ma Chaîne Météo.

"Pour énormément de sociétés, notamment dans l'alimentation, la distribution et la 
santé, les ventes fluctuent en fonction de la météo, or on est les seuls à avoir cette 
technologie", a expliqué à l'AFP Patrick Hurel, en charge du digital à la régie 
publicitaire du groupe.

Pneus neige ou glaces: des campagnes de publicité sont ainsi lancées de façon 
localisée et très réactive, en fonction d'événements météorologiques attendus.

La géolocalisation est d'ailleurs considérée comme le prochain eldorado de la publicité 
locale: elle permet de promouvoir auprès de l'internaute connecté --via sa tablette, son 
téléphone portable ou son ordinateur de bord embarqué dans la voiture-- des services 
et produits à proximité.

"Bientôt, quand vous vous arrêterez à un feu rouge vers 19H00, une publicité de la 
chaîne de restaurants la plus proche s'affichera sous forme de vidéo sur le tableau de 
bord de votre voiture en vous indiquant comment vous y rendre tout en offrant une 
réduction de 30%", prédit un observateur du secteur.
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La publicité locale sur internet a encore de beaux jours devant 
elle : 

Dominé par Google et PagesJaunes, la publicité locale en ligne 

semble avoir de beaux jours devant elle alors que les petites et 

moyennes entreprises vont être de plus en plus présentes sur la 

Toile et voudront profiter de la géolocalisation, en plein boom.

Aujourd'hui, la quasi totalité du chiffre d'affaires dans ce domaine -

-estimé à 870 millions d'euros pour 2010 par le Syndicat des 

régies internet (SRI)-- est capté par PagesJaunes et Google, par 

le biais des annonces localisées, accompagnées de photos, liens 

commerciaux vers un site faisant la promotion d'un produit ou 

service, et parfois des commentaires d'internautes.

"Ce sont certes des mastodontes, mais il ne s'agit que des recherches dans un annuaire ou des liens 

sponsorisés", souligne Marie Delamarche, directrice générale du SRI.

Si 70% des PME ne possèdent pas de encore site internet, 10 à 15% d'entre elles ont l'intention d'en 

développer un dans les deux ans, ce qui déclenchera une hausse de leurs investissements publicitaires 

en ligne, fait valoir Mme Delamarche.

"Les petits commerces locaux peuvent aussi avoir d'autres besoins, par exemple la recherche de 

notoriété auprès d'une audience locale. Il y a là encore un potentiel à exploiter", explique-t-elle à l'AFP.

Spir Communication (groupe SIPA-Ouest France), qui assure la régie locale de Google pour les TPE, se 

montre toutefois prudent.

"Il y a un fossé générationnel, les dirigeants de ce type 

d'entreprise ont en moyenne entre 40 et 50 ans et ne sont pas 

prêts à y aller, ce n'est pas aussi concret qu'un magazine de 

petites annonces local par exemple", estime son directeur général 

adjoint Godefroy Jordan.

Pour vaincre ces réticences, et augmenter du même coup ses 

ventes, PagesJaunes, qui réalise un chiffre d'affaires annuel sur 

internet de 500 millions d'euros grâce à la publicité locale, propose 

aux TPE/PME de créer leur site internet, un service qui a séduit 

80.000 d'entre elles en un an.

Mais la publicité locale est aussi une opportunité pour les journaux 

régionaux. "Leur grand atout est de très bien connaître leur 

lectorat" tout en offrant des pages ciblées par ville, parfois même par village, relève Erwann Gaucher, 

consultant pour la presse quotidienne et hebdomadaire régionale.

"2011 sera une année charnière, on voit que toutes leurs régies y travaillent", selon lui.

Dans la presse nationale, certains poussent l'approche locale bien plus loin, comme le groupe Le Figaro, 

qui propose un "microciblage" en ligne aux annonceurs en s'appuyant sur Ma Chaîne Météo.

"Pour énormément de sociétés, notamment dans l'alimentation, la distribution et la santé, les ventes 

fluctuent en fonction de la météo, or on est les seuls à avoir cette technologie", a expliqué à l'AFP Patrick 

Hurel, en charge du digital à la régie publicitaire du groupe.
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Liverpool fc - Wigan athletic  A venir
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Pneus neige ou glaces: des campagnes de publicité sont ainsi lancées de façon localisée et très réactive, 

en fonction d'événements météorologiques attendus.

La géolocalisation est d'ailleurs considérée comme le prochain eldorado de la publicité locale: elle permet 

de promouvoir auprès de l'internaute connecté --via sa tablette, son téléphone portable ou son 

ordinateur de bord embarqué dans la voiture-- des services et produits à proximité.

"Bientôt, quand vous vous arrêterez à un feu rouge vers 19H00, une publicité de la chaîne de 

restaurants la plus proche s'affichera sous forme de vidéo sur le tableau de bord de votre voiture en 

vous indiquant comment vous y rendre tout en offrant une réduction de 30%", prédit un observateur du 

secteur.
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La publicité locale sur internet a encore de beaux jours devant 
elle : 

Dominé par Google et PagesJaunes, la publicité locale en ligne 

semble avoir de beaux jours devant elle alors que les petites et 

moyennes entreprises vont être de plus en plus présentes sur la 

Toile et voudront profiter de la géolocalisation, en plein boom.

Aujourd'hui, la quasi totalité du chiffre d'affaires dans ce domaine -

-estimé à 870 millions d'euros pour 2010 par le Syndicat des 

régies internet (SRI)-- est capté par PagesJaunes et Google, par 

le biais des annonces localisées, accompagnées de photos, liens 

commerciaux vers un site faisant la promotion d'un produit ou 

service, et parfois des commentaires d'internautes.

"Ce sont certes des mastodontes, mais il ne s'agit que des recherches dans un annuaire ou des liens 

sponsorisés", souligne Marie Delamarche, directrice générale du SRI.

Si 70% des PME ne possèdent pas de encore site internet, 10 à 15% d'entre elles ont l'intention d'en 

développer un dans les deux ans, ce qui déclenchera une hausse de leurs investissements publicitaires 

en ligne, fait valoir Mme Delamarche.

"Les petits commerces locaux peuvent aussi avoir d'autres besoins, par exemple la recherche de 

notoriété auprès d'une audience locale. Il y a là encore un potentiel à exploiter", explique-t-elle à l'AFP.

Spir Communication (groupe SIPA-Ouest France), qui assure la régie locale de Google pour les TPE, se 

montre toutefois prudent.

"Il y a un fossé générationnel, les dirigeants de ce type 

d'entreprise ont en moyenne entre 40 et 50 ans et ne sont pas 

prêts à y aller, ce n'est pas aussi concret qu'un magazine de 

petites annonces local par exemple", estime son directeur général 

adjoint Godefroy Jordan.

Pour vaincre ces réticences, et augmenter du même coup ses 

ventes, PagesJaunes, qui réalise un chiffre d'affaires annuel sur 

internet de 500 millions d'euros grâce à la publicité locale, propose 

aux TPE/PME de créer leur site internet, un service qui a séduit 

80.000 d'entre elles en un an.

Mais la publicité locale est aussi une opportunité pour les journaux 

régionaux. "Leur grand atout est de très bien connaître leur 

lectorat" tout en offrant des pages ciblées par ville, parfois même par village, relève Erwann Gaucher, 

consultant pour la presse quotidienne et hebdomadaire régionale.

"2011 sera une année charnière, on voit que toutes leurs régies y travaillent", selon lui.

Dans la presse nationale, certains poussent l'approche locale bien plus loin, comme le groupe Le Figaro, 

qui propose un "microciblage" en ligne aux annonceurs en s'appuyant sur Ma Chaîne Météo.

"Pour énormément de sociétés, notamment dans l'alimentation, la distribution et la santé, les ventes 

fluctuent en fonction de la météo, or on est les seuls à avoir cette technologie", a expliqué à l'AFP Patrick 

Hurel, en charge du digital à la régie publicitaire du groupe.
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Les matchs en direct 

Mercredi 09 février 2011 - 21h00

France - Bresil  A venir

Samedi 12 février 2011 - 13h45

Manchester u. - Man.city  A venir

Samedi 12 février 2011 - 16h00

Arsenal - Wolverhampton  A venir

Liverpool fc - Wigan athletic  A venir

Liens partenaires :

Indices

Libellé Dernier Var. Ouv.

CAC 40 4108.27(c) 0.43% 4082.44(c)

ESTX50 EUR P 3042.50(c) 0.37% 3029.83(c)

DOW JONES 12233.15(c) 0.59% 12152.70(c)

Nasdaq Comp 2797.05(c) 0.47% 2782.41(c)

Nikkei 225 10635.98(c) 0% 10686.72(c)

Futures

FEB 11 CAC 40 Index (10... 4106.50(c) 0.40%

MAR 11 E-MINI NASDAQ 10... 2360.75 -0.08%

MAR 11 S&P 500 1319.90 -0.14%
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Pneus neige ou glaces: des campagnes de publicité sont ainsi lancées de façon localisée et très réactive, 

en fonction d'événements météorologiques attendus.

La géolocalisation est d'ailleurs considérée comme le prochain eldorado de la publicité locale: elle permet 

de promouvoir auprès de l'internaute connecté --via sa tablette, son téléphone portable ou son 

ordinateur de bord embarqué dans la voiture-- des services et produits à proximité.

"Bientôt, quand vous vous arrêterez à un feu rouge vers 19H00, une publicité de la chaîne de 

restaurants la plus proche s'affichera sous forme de vidéo sur le tableau de bord de votre voiture en 

vous indiquant comment vous y rendre tout en offrant une réduction de 30%", prédit un observateur du 

secteur.
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de la semaine laissez nous simplement 
votre courriel

 

 

  

 

Le progrès peut-il être
éthique ? - Conférence-
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centre de profit ? - Conférence / 
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innovants. Entreprises et 
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Les nuits de 
l’orientation en 

Normandie - Flers le 4 février, Alençon
le 11 février, Caen le 17 février,
Cherbourg le 18 février et Le Havre le 
11 mars 2011
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Dominé par Google et PagesJaunes, la publicité locale en ligne semble avoir 
de beaux jours devant elle alors que les petites et moyennes entreprises 
vont être de plus en plus présentes sur la Toile et voudront profiter de la 
géolocalisation, en plein boom.

Aujourd’hui, la quasi totalité du chiffre d’affaires dans ce domaine —
estimé à 870 millions d’euros pour 2010 par le Syndicat des régies internet 
(SRI)— est capté par PagesJaunes et Google, par le biais des annonces 
localisées, accompagnées de photos, liens commerciaux vers un site faisant 
la promotion d’un produit ou service, et parfois des commentaires 
d’internautes.

"Ce sont certes des mastodontes, mais il ne s’agit que des recherches dans 
un annuaire ou des liens sponsorisés", souligne Marie Delamarche, 
directrice générale du SRI.

Si 70% des PME ne possèdent pas de encore site internet, 10 à 15% d’entre
elles ont l’intention d’en développer un dans les deux ans, ce qui 
déclenchera une hausse de leurs investissements publicitaires en ligne, fait 
valoir Mme Delamarche.

"Les petits commerces locaux peuvent aussi avoir d’autres besoins, par 
exemple la recherche de notoriété auprès d’une audience locale. Il y a là
encore un potentiel à exploiter", explique-t-elle à l’AFP.

Spir Communication (groupe SIPA-Ouest France), qui assure la régie locale 
de Google pour les TPE, se montre toutefois prudent.

"Il y a un fossé générationnel, les dirigeants de ce type d’entreprise ont en 
moyenne entre 40 et 50 ans et ne sont pas prêts à y aller, ce n’est pas aussi 
concret qu’un magazine de petites annonces local par exemple", estime son 
directeur général adjoint Godefroy Jordan.

Pour vaincre ces réticences, et augmenter du même coup ses ventes, 
PagesJaunes, qui réalise un chiffre d’affaires annuel sur internet de 500 
millions d’euros grâce à la publicité locale, propose aux TPE/PME de créer
leur site internet, un service qui a séduit 80.000 d’entre elles en un an.

Mais la publicité locale est aussi une opportunité pour les journaux 
régionaux. "Leur grand atout est de très bien connaître leur lectorat" tout 
en offrant des pages ciblées par ville, parfois même par village, relève
Erwann Gaucher, consultant pour la presse quotidienne et hebdomadaire 
régionale.

"2011 sera une année charnière, on voit que toutes leurs régies y 
travaillent", selon lui.

Dans la presse nationale, certains poussent l’approche locale bien plus loin, 
comme le groupe Le Figaro, qui propose un "microciblage" en ligne aux 
annonceurs en s’appuyant sur Ma Chaîne Météo.

"Pour énormément de sociétés, notamment dans l’alimentation, la 
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Chambre régionale d’agriculture de 
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de la Région Basse-Normandie, un 
tableau de bord "agriculture et (...)
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d’Information

Économique : entreprises et 
territoires de Haute-Normandie -
 SIE , un outil d’aide à la décision
élaboré par les CCI de Haute-
Normandie.
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 Le ministère de 
l’Economie, de 
l’Industrie et de 
l’Emploi, avec ses 

partenaires, dédie ce blog à la création
d’entreprise.
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distribution et la santé, les ventes fluctuent en fonction de la météo, or on 
est les seuls à avoir cette technologie", a expliqué à l’AFP Patrick Hurel, en 
charge du digital à la régie publicitaire du groupe.

Pneus neige ou glaces : des campagnes de publicité sont ainsi lancées de 
façon localisée et très réactive, en fonction d’événements météorologiques
attendus.

La géolocalisation est d’ailleurs considérée comme le prochain eldorado de 
la publicité locale : elle permet de promouvoir auprès de l’internaute
connecté —via sa tablette, son téléphone portable ou son ordinateur de bord 
embarqué dans la voiture— des services et produits à proximité.

"Bientôt, quand vous vous arrêterez à un feu rouge vers 19H00, une 
publicité de la chaîne de restaurants la plus proche s’affichera sous forme 
de vidéo sur le tableau de bord de votre voiture en vous indiquant comment 
vous y rendre tout en offrant une réduction de 30%", prédit un observateur 
du secteur.

Source : AFP

Date : 9/02/2011 17:42
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L'affiliation a rapporté 2,4 milliards d'euros en 2010 09/02/2011

Le Collectif des Plateformes d’Affiliation, plus important groupement représentant du marketing à la
performance sur le marché français, présente les chiffres compilés de ses 7 adhérents pour 
l’année 2010.

L’apport de l’affiliation au e-commerce en 2010 

Sur un marché de l'e-pub estimé à 1,9 milliards d'euros en 2010 (sur les principaux segments 
investis par les annonceurs) par le Syndicat des Régies Internet, l'affiliation représente 180 
millions d'euros soit 9 % des dépenses publicitaires. La part de ces dépenses investies dans les 

programmes à la vente est de 65% soit 117 millions d’euros pour 26 millions de paniers d'achats générés par les 
membres du CPA au premier semestre 2010. L’affiliation a donc réalisé une progression de 40% des ventes par 
rapport à 2009. Avec un panier moyen estimé à 92 euros par la Fevad, l'affiliation a rapporté plus de 2,4 milliards 
d'euros de chiffre d'affaires aux e-marchands.

Si l’affiliation a enregistré plus de 40% des ventes au premier semestre 2010, elle rapporte également plus de 10% 
de programmes/campagnes actifs, plus de 80% de prospects et plus de 52% de visites au travers de 8 milliards 
d’affichage à l'ensemble de ses 6294 annonceurs.

Une croissance continue des investissements publicitaires

L'affiliation est le troisième canal publicitaire en ligne en termes d'investissements nets, soit 9% du total des 
investissements. Cependant, si l’on inclut, dans le segment affiliation, la part de performance des différents
canaux, alors le CPA estime à 20% la totalité des investissements publicitaires placés en affiliation.

L’affiliation est également l’un des canaux les plus dynamiques : depuis 3 ans, il enregistre les plus forts taux de 
croissance des investissements publicitaires au détriment du search et du display. Ainsi en 2010 les 
investissements sur ce canal ont augmenté de 15 %, contre 9 % pour le search ou 12% pour le display. Seuls le 
mobile (+23 %) et les comparateurs (+19 %) ont connu une progression supérieure à celle de l'affiliation, mais pour 
des investissements, en valeur, nettement inférieurs.

L’explosion du volume d’activité des éditeurs

Avec une croissance de 52%, 2010 marque l’exceptionnel développement de la puissance de livraison et du 
volume global d’inventaires des réseaux d’éditeurs. Croissance accompagnée par la progression de nouveaux 
canaux comme les réseaux sociaux ou de nouveaux acteurs gérant l’optimisation pour rentabiliser les campagnes 
via le retargeting, le ciblage contextuel…

Pour les éditeurs, cette croissance s’accompagne d’une volonté de mettre en place une relation de partenariat 
dans la durée avec les annonceurs à travers plus de transparence sur les annulations de conversion ou les délais
de paiement mais également une meilleure qualité des éléments promotionnels fournis.

A propos du collectif des plates-formes d’affiliation

Créé en 2008, le Collectif des Plateformes d’Affiliation est un syndicat regroupant les sept principaux acteurs du 
marché : Affilinet, Commission Junction, Effiliation, NetAffiliation, Public-Idées, TradeDoubler et zanox. A eux sept, 
ils représentaient en 2010 plus de 95% du marché de l’affiliation en France. Les principaux objectifs de ce collectif 
sont de promouvoir et d’analyser l’activité des plateformes d’affiliation, de défendre les intérêts et les droits 
collectifs et individuels de ses membres, et de préserver les règles déontologiques entre ses membres.

Présidé par Amaury Delloye, Directeur Général de ValueClick France, le Collectif des Plateformes d’Affiliation a son 
siège social à Paris dans les locaux de ValueClick France.
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L'affiliation rapporte 2,4 milliards d'euros au commerce en 
ligne
Par François DESCHAMPS, 15/02/2011

Selon le Collectif des plateformes d'affiliation (CPA) dont les chiffres compilés proviennent de ses 7 adhérents,
affirme que l'affiliation rapporterait 2,4 milliards d'euros à l'e-commerce en 2010.

Une enquête réalisée par le Collectif des plateformes d'affiliation (CPA) auprès de ses adhérents, révèle que l'affiliation aurait 

rapporté 2,4 milliards d'euros aux e-commerçants, en 2010. Le calcul est simple. Les membres du CPA auraient généré

26 millions de paniers, dont le montant moyen est estimé à 92 euros, aboutissant ainsi aux 2,4 milliards.

Sur un marché de l'e-pub estimé à 1,9 milliard d'euros en 2010 par le Syndicat des régies internet, l'affiliation représente

180 millions d'euros soit 9 % des investissements publicitaires. La part de ces dépenses investies dans les programmes à la

vente est de 65 %, soit 117 millions d’euros.

Par ailleurs, l’affiliation est aussi l’un des canaux les plus dynamiques. Depuis trois ans, il enregistre les plus forts taux de 

croissance des investissements publicitaires. Ainsi, en 2010, les investissements sur ce canal ont augmenté de 15 %, contre 9 % 

pour le search ou 12 % pour le display. En revanche, la palme de la progression revient au mobile (+ 23 %) et aux comparateurs 

(+ 19 %). Ces derniers ont connu une progression supérieure à celle de l'affiliation, mais pour des investissements, en valeur, 

inférieurs.

Mots clés : Affiliation | Collectif des plateformes d'affiliation | Cpa

A LIRE AUSSI SUR LE THÈME «MARCHÉ - INDICATEURS»

A LIRE AUSSI SUR LE THÈME «ÉTUDES»

 Site Internet : ecommercemag.fr

 Date : 17/02/2011

 Fichier : -238129488.pdf

 Copyright : ecommercemag.fr

http://www.ecommercemag.fr/Breves/L-affiliation-rapporte-2-4-milliards-d-euros-au-commerce-en-ligne-37712.htm?Print=1

1/1
syndicat des régies internet



Entrée
Visiteurs

Annuaire professionnel

Abonnés ou supports

Code d'accès

Mot de passe

Opportunités
Offres de bouclage

Opportunités TV/Radio

 Services Tarif Media 
Infos marché

Annoncer sur Tarif
Média
Qui sommes-nous ?

Nous contacter

Newsletter

Espace partenaires

FAQ

Aide en ligne

Abonnez-vous
Abonnement

DOSSIER

L'essor de la publicité vidéo en ligne

Au niveau mondial, 72 % des internautes regardent aujourd'hui régulièrement des vidéos en ligne, soit 
144 millions de personnes. Ou 144 millions de cibles potentielles pour les acteurs d'un segment 
publicitaire en plein essor : le spot vidéo en ligne. Selon le Syndicat des Régies Internet, le chiffre 
d'affaires du secteur a été multiplié par trois en France au premier semestre 2010, portant ainsi la 
croissance de la publicité en ligne. Et les prévisions sont plutôt optimistes : en 2014, les sites et 
services de vidéo en ligne devraient capter 13 % du marché publicitaire web, soit 11,2 milliards d'euros.

Les différents formats

Côté format, les possibilités offertes par la publicité vidéo en ligne sont innombrables. Tant et si bien 
que, il faut le dire, on se perd facilement dans la jungle des offres des différentes régies. Pour faire 
simple, on peut déjà scinder le marché en deux grandes offres à partir des standards de l'IAB : le display 
vidéo, qui comprend toutes les publicités vidéos lancées à partir d'une publicité display « classique » ; et
le vidéo instream, qui comprend les publicités vidéos comprises dans des vidéos plus longues (catch up, 
VOD, films éditoriaux...).
Les « display vidéos » peuvent être inclues sur n'importe quel format standard (bannière, pavé, gratte-
ciel, flash transparent...). Pour ce type de publicités, l'IAB préconise le lancement automatique de la 
vidéo à l'ouverture de la page, le son étant, par défaut, mis en sourdine, avec activation en mouse over (le 
son se lance automatiquement quand on passe la souris sur la publicité). La durée standard conseillée
est de 30 secondes, avec possibilité pour l'utilisateur de poursuivre la lecture après une pause quand ce 
temps est dépassé. La présence de boutons de réglage du volume et de contrôle de la vidéo est 
également conseillée.
Les « instream vidéos » se subdivisent en trois formats : les « billboards », l' « overlay » et le «
compagnon ». Les billboards, spots d'une durée de 15 à 30 secondes diffusés au début, au milieu ou à
la fin d'une vidéo, sont les plus proches d'une pub TV classique. Pour ce format, l'IAB recommande une 
durée totale de publicité égale au maximum à 20 % de la durée totale de la vidéo visionnée. Les «
overlay » sont des bannières apparaissant sur la vidéo en cours de lecture. L'utilisateur doit alors cliquer 
sur la bannière pour accéder au spot vidéo, le film qu'il était en train de visionner se mettant 
automatiquement en pause. L'IAB conseille alors une bannière toutes les 3 minutes au maximum. Les «
compagnons », eux, sont de petits modules vidéos qui se lancent en bordure de la vidéo principale 
regardée par l'internaute et qui, lorsque l'on clique dessus, aboutissent à un site, un spot plus long,... De 
ces trois formats « instream », le « billboard preroll » - spot diffusé en ouverture d'une vidéo - tend à
s'imposer.

Des campagnes visionnaires

Tipp-Ex viral interactive video
envoyé par Innovation-Groupama. - Plus de vidéos fun.

Plus de 21 millions de visionnages en un mois pour la vidéo complète et 10 millions pour le teaser ; 217 
pays touchés ; un relai par twits atteignant une fois par seconde dans les 3 premiers jours de diffusion... 
le tout pour un budget initial de 700 000 €. La bande-annonce du blockbuster de l'année ? Raté ! Ces
chiffres sont ceux réalisés par une des plus belles campagnes vidéo online de l'année, celle de Tipp-Ex
pour son fameux « blanc correcteur ».
Conçu par l'agence Buzzman, le spot met en scène un chasseur campant en forêt surpris par un ours 
alors qu'il se brosse les dents à côté de sa tente. L'homme se jette sur son fusil tandis qu'une voix off 
l'enjoint à tuer l'ours, mais est soudain pris de scrupules au moment de tirer. Et là... les codes 
traditionnels du spot vidéo explosent ! Le spectateur est en effet invité à choisir par un clic la fin de 
l'histoire - tirer ou ne pas tirer ; le clic déclenchant une animation lors de laquelle le bras du chasseur 
sort du cadre de la vidéo pour saisir un applicateur de Tipp-Ex, effacer le « shoot » du titre (« A hunter 
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Guinness de la vidéo publicitaire la plus populaire de tous les temps : 45 millions de visionnages. Cette 
dernière, étudiée par Nielsen en France, affiche également un bilan plus que satisfaisant : hausse des 
intentions d'achat et renforcement de l'image de la marque, 80 % de relai « verbal » et 60 % de partage, 
95 % de « non-duplication » après 5 jours de diffusion simultanée en TV et sur Internet, 350 versions 
remixées par les Internautes eux-mêmes...

Mieux qu'à la télé

Pour évaluer les mérites comparés de la publicité vidéo en ligne et de la publicité télévisée, Nielsen a 
réalisé une étude basée sur quatre indicateurs : la mémorisation générale, la mémorisation de la 
marque, la mémorisation du message et l'appréciation générale de la campagne. Et les résultats sont 
édifiants : quel que soit l'indicateur, le support Internet l'emporte largement. Ainsi, sur une base 100, la 
publicité vidéo en ligne réalise un score de mémorisation générale de 65 contre 46 pour la télé, un score 
de mémorisation de la marque de 50 contre 28 pour la télé, un score de mémorisation du message de 
39 contre 21 pour la télé, et un score d'appréciations positives de 26 contre 14 pour la TV. Des écarts
qui, de plus, augmentent au fur et à mesure que l'âge des interviewés baisse, les 13-34 ans se révélant
bien plus sensibles à la pub vidéo en ligne que leurs aînés. Des écarts que Nielsen attribue à différents
facteurs : un lien plus fort sur Internet entre la publicité et le contenu environnant, une meilleure attention 
de l'utilisateur à la pub due au fait qu'il doive cliquer pour en déclencher le visionnage, un effet «
nouveauté », la possibilité de « zapper » facilement, et un encombrement publicitaire réduit.
Dans le détail, Nielsen étudie également la complémentarité des deux supports web et TV. Et là encore,
les résultats sont plutôt positifs pour la publicité vidéo en ligne :
- Même si une marque diffuse une seule et unique publicité au sein d'une vidéo plus longue (catch-up,
VOD,...), celle-ci génère un meilleur score de mémorisation de la marque (43) qu'en TV (28). Et le score 
augmente - 48 - si cette même marque diffuse plusieurs spots au cours de la vidéo regardée ;
- Les spots TV reconvertis en pub vidéos en ligne réalisent de meilleurs scores sur les quatre indicateurs 
que les créations web originales (respectivement 66, 76,80 et 55 contre 58, 72, 72 et 48) ;
- Les campagnes TV réalisent de meilleurs scores quand les téléspectateurs ont déjà été exposés à la
marque lors du visionnage d'une vidéo en ligne : + 18 % de mémorisation générale, + 35 % de 
mémorisation de la marque, + 53 % de mémorisation du message et + 31 % d'appréciations positives ;
- Une exposition TV combinée à plusieurs expositions en ligne sont plus efficaces que plusieurs 
expositions TV (49 % de mémorisation générale, 30 % de mémorisations de la marque et 25 % de 
mémorisation du message dans le premier cas, contre respectivement 42 %, 23 % et 16 % dans le 
second) ;
- La vidéo est plus efficace que tous les autres formats publicitaires en ligne (display, rich media) pour 
augmenter le taux de mémorisation de la marque d'une campagne TV. 

Une nouvelle source de revenus pour les sites médias

Derrière les géants de la vidéo en ligne que sont You Tube (17 millions de visiteurs uniques) et 
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et des politiques), avec possibilités pour les annonceurs d'être présents en billboards ou en 
compagnons. Et ce, sans irriter les lecteurs et auditeurs puisque ces derniers paraissent parfaitement 
accepter cette nouvelle « intrusion » de publicité : 56 % des utilisateurs de streaming se disent ainsi 
prêts à regarder des publicités pour regarder des vidéos gratuitement, et 54 % l'ont déjà fait sans 
ressentir de nuisance (Idate).
Au vu des dernières prévisions de l'Idate, la manne issue de la publicité vidéo en ligne pourrait enfin 
renflouer des sites qui cherchent désespérément des sources de revenus durables ! Selon l'institut 
d'études, les revenus des sites et services de vidéo en ligne progresseront ces prochaines années à un
rythme annuel moyen de 54,4 % pour capter 13 % du marché publicitaire sur Internet en 2014, soit 11,2 
milliards d'euros. En ajoutant la publicité vidéo sur mobile, qui devrait suivre le même type de courbes, 
on peut se faire une idée du potentiel de ce marché naissant.

Une publicité efficace

Plus d'un « visionneur » de publicité vidéo en ligne entreprend une action après avoir été exposé à un
spot. C'est ce qui ressort d'une étude menée en 2009 par Kelsey Group, sur ce format alors très
novateur. Le simple taux de clic moyen, déjà, en dit long : 2 %, alors qu'il oscille entre 0,1 et 0,2 %, 
selon les études, pour une simple bannière. Et à part cliquer, que font les internautes soumis à une pub 
vidéo ? :
- Ils visitent le site de la marque promue (43 %)
- Ils demandent des infos sur le produit promu (22 %)
- Ils se rendent en magasin (18 %)
- Ils achètent (15 %)
- Ils font suivre la vidéo à un ami (11 %)
- Ils s'inscrivent sur une base de données liée (9 %)
- Ils s'abonnent au produit promu (3 %)
- ...les 45 % restants ne faisant rien. 

 

Nicolas Priou 
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' ailleursconsidéréecomme le prochaineldoradode la publicitélocale : elle
permetdepromouvoirauprèsde l

' internauteconnecté -- grâce à satablette
,

sontéléphoneportable
ousonordinateurdebordembarquédans la voiture desservices

et produits à proximité.
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Développementcroissantdela publicité
localeenligne

DominéeparGoogle et PagesJaunes ,

la publicitélocaleenlignesembleavoirdebeauxjours
devantellealorsquelespetites et moyennesentreprisesvontêtredeplusenplusprésentessur le

web et
voudrontprofiterde la géolocalisation ,

enpleinboom . En2010
,

la quasi-totalitéduchiffre
d

' affairesdanscedomaine
(

estimé à 870millionsd

' eurospar le Syndicatdesrégiesinternet-SRI
)

est
captéparPagesJaunes et Google , par le biaisdesannonceslocalisées

, accompagnéesdephotos ,

lienscommerciauxversunsitefaisant la promotion d

' unproduitouservice
,

et parfoisdes
commentaires d

' internautes.

" Cesontcertesdesmastodontes
,

mais il ne s' agitquedesrecherchesdansunannuaireoudesliens
sponsorisés

"

, souligneMmeMarieDELAMARCHE
,

directricedéléguéeduSRI .
Si

70%%desPMEne
possèdentpasencoredesiteinternet

,

10à 15%% d

' entreellesont l

' intention d

' endévelopperun
danslesdeuxans

,

cequidéclencheraunehaussedeleursinvestissementspublicitairesenligne ,

faitvaloirMmeDELAMARCHE .

"

Lespetitscommerceslocauxpeuventaussiavoir d

' autresbesoins
,

parexemple la recherchedenotoriétéauprès d

' uneaudiencelocale . Il

y

a là encoreunpotentiel à

exploiter
"

, explique-t-elle.

Fosségénérationnel

SpirCommunication
( groupeSIPA-OuestFrance

)

, quiassure la régielocaledeGooglepourles
TPE

,

semontretoutefoisprudent .

"

Il

y

a unfosségénérationnel ,

lesdirigeantsdecetype
d

'

entrepriseontenmoyenneentre40et 50ans et nesontpasprêts à

y

aller
,

ce
n' estpasaussi

concretqu' unmagazinedepetitesannonceslocalparexemple
"

,

estime M . GodefroyJORDAN
,

directeurgénéraladjointenchargedesactivitésinternet et dupôlemédiasdeSpirCommunication.

Pourvaincrecesréticences
,

et augmenterdumêmecoupsesventes
, PagesJaunes , quiréaliseun

chiffre d

' affairesannuelsurinternetde500millions d

' eurosgrâce à
la publicitélocale

, proposeaux
TPE

/
PMEdecréerleursiteinternet

,

unservicequi a séduit80000 d

' entreellesenunan.

Mais la publicitélocaleestaussiuneopportunitépourlesjournauxrégionaux .

" Leurgrandatout
estdetrèsbienconnaîtreleurlectorat " toutenoffrantdespagescibléesparville

, parfoismêmepar
village ,

relève M . ErwannGAUCHER
,

fondateur et directeurgénéraldeCrossmédiaconsulting.
" 2011serauneannéecharnière

,

onvoitquetoutesleursrégies y

travaillent "

,

selonlui.

Lagéolocalisation , prochaineldoradode la publicitélocale

Dans la pressenationale
,

certainspoussent l

'

approche localebienplusloin
,

comme le groupeLe
Figaro , quiproposeun "

microciblage
" enligneauxannonceursens' appuyantsurMaChaîne

Météo .

" Pourénormémentdesociétés
,

notammentdans l

' alimentation
,

la
distribution et la santé

,

lesventesfluctuentenfonctionde la météo
,

or onestlesseuls à avoircettetechnologie
"

, explique
M

. PatrickHUREL
,

enchargedudigital à la régiepublicitairedugroupe . Pneusneigeouglaces :

descampagnesdepublicitésontainsilancéesdefaçonlocalisée et trèsréactive
,

enfonction
d

' événementsmétéorologiques attendus.

Lagéolocalisationest d

' ailleursconsidéréecomme le prochaineldoradode la publicitélocale : elle
permetdepromouvoirauprèsde l

' internauteconnecté grâce à satablette
,

sontéléphoneportable
ousonordinateurdebordembarquédans la voiture desservices et produits à proximité.
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 N° et Date de parution : 110301 - 01/03/2011

 Periodicité : Quotidien

 986384-01-03.pdf

 Copyright : Afp

Microsoft lance son moteur de recherche Bing en FranceMicrosoft lance son moteur de recherche Bing en FranceMicrosoft lance son moteur de recherche Bing en FranceMicrosoft lance son moteur de recherche Bing en France

PARIS, 1 mars 2011 (AFP) - Microsoft a lancé mardi la version française de son moteur de recherche
Bing, en pariant sur des partenariats avec PagesJaunes, la presse française, AlloCiné ou encore la
BNF afin d'améliorer la "pertinence" de ce service, avec comme objectif d'exister face à Google.

Ce lancement vise à grignoter des parts à ce dernier, qui totalise plus de 90% des recherches sur
internet en France, contre quelque 3% pour Bing, selon le dernier baromètre de l'institut d'analyses
AT Internet.

Lancé en juin 2009 aux Etats-Unis, Bing avait ensuite été déployé au Canada et en Angleterre dans
une approche "pays par pays", a expliqué Eric Boustouller, le président pour la France du géant
technologique américain, dans un entretien à l'AFP.

En France, cette approche nationale passe par des partenariats de contenus, mais également
commerciaux, avec les PagesJaunes, ainsi qu'un groupement de huit quotidiens et magazines
français (Les Echos, Le Figaro, Libération, Le Parisien, L'Equipe, le Point, L'Express et Le Nouvel
Observateur), la Bibliothèque nationale de France, qui a numérisé plus d'un million d'ouvrages, ou
encore le site sur le cinéma AlloCiné.

"On noue ces partenariats car même si les algorithmes font la force d'un moteur de recherche au
niveau global, au niveau local, ce qui fait la différence, c'est d'apporter la réponse la plus pertinente
possible aux questions", a estimé M. Boustouller.

Par le biais des bases de données, publicités, sites internet et vidéos de PagesJaunes, "nous offrons
le contenu le plus riche en information de proximité, ce qui nous permet d'aider Bing à devenir le
premier moteur de recherche à dimension locale en France", a affirmé le directeur général de
PagesJaunesu groupe, Jean-Pierre Remy, à l'AFP.

PagesJaunes va en outre commercialiser la publicité via liens sponsorisés sur Bing auprès de ses
annonceurs.

Ces différents partenariats permettent un "partage" des recettes "avec le créateur de contenus", a
en outre assuré M. Boustouller, sans toutefois préciser comment l'ayant-droit sera rétribué.

En 2010, la publicité liée aux recherches sur la Toile a généré 960 millions d'euros de recettes en
France, selon le Syndicat des régies internet, et 30 milliards de dollars dans le monde, selon le
cabinet IHS Screen Digest.

axr/fz/php
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1000mercis : CA 2010 en croissance de +22,3%

Communiqué

CHIFFRE DCHIFFRE DCHIFFRE DCHIFFRE D’’’’AFFAIRES ANNUEL 2010 :AFFAIRES ANNUEL 2010 :AFFAIRES ANNUEL 2010 :AFFAIRES ANNUEL 2010 : +22,3% +22,3% +22,3% +22,3%

 

Paris, le 8 mars 2011 :Paris, le 8 mars 2011 :Paris, le 8 mars 2011 :Paris, le 8 mars 2011 : 1000mercis (FR0010285965 - ALMIL), pionnier de la publicité et du marketing 

sur les médias interactifs, annonce son chiffre d’affaires annuel 2010.

 

 

 

En 2010, le chiffre d’affaires consolidé du Groupe 1000mercis s’élève à 34,3 M€, en croissance de 22,3% 

par rapport à 2009. Après une progression de 18% au premier semestre de l’exercice 2010, la 

croissance a connu une  nette accélération au second semestre.

Dans un marché de la publicité sur Internet en croissance de 9% en 2010 (Source : Capgemini consulting 
– SRI), 1000mercis affiche une performance solide sur l’année.

 

Toutes les lignes de métier progressent. Le Marketing Interactif représente 45% du chiffre d’affaires

consolidé 2010, la Publicité Interactive et l’activité Mobile contribuent respectivement à hauteur de 26% et 

29% au chiffre d’affaires de l’année.

L’international connait également une progression significative, le chiffre d’affaires réalisé à l’international

représente 11% de l’activité consolidée en 2010.

 

Cours Graphique Actualités Conseils Consensus Société Forum Investisseurs

|J’aime Boursorama le 08/03/2011 à 18:15

Communiqué

En millions d’euros
31/12/1031/12/1031/12/1031/12/10

ConsolidéConsolidéConsolidéConsolidé

31/12/0931/12/0931/12/0931/12/09

ConsolidéConsolidéConsolidéConsolidé
VariationVariationVariationVariation

Groupe 1000mercisGroupe 1000mercisGroupe 1000mercisGroupe 1000mercis 34,334,334,334,3 28,028,028,028,0 +22,3%+22,3%+22,3%+22,3%

·         Marketing Interactif : un marché tiré par l’innovation et les réseaux sociaux

 

L’année 2010 a vu l’arrivée de nouvelles technologies et supports au service de la gestion de la relation 

client et en particulier :

-     la confirmation des réseaux sociaux comme supports clés des opérations de marketing et CRM,

Personnaliser mon Bourso Accès rapides

Les matchs en direct 

Mardi 08 mars 2011 - 20h45

Ch. donetsk - As roma  (3-0) Terminé

Fc barcelone - Arsenal  (3-1) Terminé

Mercredi 09 mars 2011 - 20h45

Tottenham - Ac milan  A venir

Schalke 04 - Valence cf  A venir

Liens partenaires :

Indices

Libellé Dernier Var. Ouv.

CAC 40 4015.91(c) 0.64% 4006.36(c)

ESTX50 EUR P 2945.42(c) 0.48% 0.00(c)

DOW JONES 12214.38(c) 1.03% 12085.87(c)

Nasdaq Comp 2765.77(c) 0.73% 2745.23(c)

Nikkei 225 10525.19(c) 0% 10607.23(c)

Futures

MAR 11 CAC 40 Index (10... 4017.00(c) 0.64%

MAR 11 E-MINI NASDAQ 10... 2329.50 -0.18%

MAR 11 S&P 500 1319.40 -0.05%

1000MERCIS
FR0010285965 - ALMIL

43.90(c) EUR   -0.63%
 Nyse Euronext Temps réel

Créer une alerte sur ce titre
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Ajouter à mon portefeuille
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-     la montée en puissance des mécaniques «O2O» (Online to Offline) dans les secteurs de la grande 

consommation et de la distribution notamment,

-     la géolocalisation croissante des dispositifs Web et Mobile.

 

·        Email Attitude : de nouvelles offres iPhone, iPad, Android et Internet Mobile

 

Email Attitude compte désormais plus de 23 millions de consommateurs opt-in uniques en Europe. Le

programme mutualise 65 bases partenaires et couvre 10 pays.

Lancé au second semestre, Mobile Attitude a permis d’enrichir encore l’offre du Groupe. Mobile Attitude
est constitué :  

-     d’une base de possesseurs de smartphones permettant la mise en place de campagnes 

performantes pour générer du trafic qualifié sur des applications iPhone, iPad et Android,

-     d’une base de mobinautes actifs sur Internet qui permet à nos clients annonceurs d’utiliser le canal 

Mobile pour toucher de manière ciblée et efficace les consommateurs de leur choix,

-     d’une base de numéros de Mobile disponibles pour des campagnes SMS, MMS.

 

 

 

 

 

·         Un segment Mobile très dynamique 

 

Présent sur les segments clés du marketing Mobile (Internet Mobile, Applications iPhone/iPad/Android, 

campagnes SMS, CRM Mobile), le Groupe a su tirer parti de la croissance des investissements sur un 

média pleinement adopté par les consommateurs et de plus en plus efficace pour les annonceurs. 

 

 

Yseulys Costes, Président Directeur Général du Groupe 1000mercis, déclare : « Le niveau d’activité
atteint en 2010 est satisfaisant. Tous les indicateurs quantitatifs et qualitatifs progressent par rapport à 
2009. Dans un marché dynamique, tiré par l’innovation et la mesure de l’efficacité marketing, 1000mercis 
est plus que jamais en situation de délivrer une croissance forte et rentable. »

 

 

 

 

ProchainProchainProchainProchain communiqué communiqué communiqué communiqué

RésultatsRésultatsRésultatsRésultats annuels 2010 : annuels 2010 : annuels 2010 : annuels 2010 :

LeLeLeLe mardi 5 avril 2011 après clôture des marchés mardi 5 avril 2011 après clôture des marchés mardi 5 avril 2011 après clôture des marchés mardi 5 avril 2011 après clôture des marchés

 

 

 

    

1000mercis est coté1000mercis est coté1000mercis est coté1000mercis est coté sur Alternext Paris, marché du Groupe NYSE Euronext sur Alternext Paris, marché du Groupe NYSE Euronext sur Alternext Paris, marché du Groupe NYSE Euronext sur Alternext Paris, marché du Groupe NYSE Euronext

Code ISIN :Code ISIN :Code ISIN :Code ISIN : FR0010285965  FR0010285965  FR0010285965  FR0010285965 –––– Mnémo : ALMILMnémo : ALMILMnémo : ALMILMnémo : ALMIL

    

    

    

    

Du 3 mars au 3 avril :
Profitez d'offres exceptionnelles pour investir 
ou devenir propriétaire avec Nexity

La SCPI Primopierre :
Profitez d’une SCPI performante et de revenus 
réguliers !

Nouvelle rubrique Lifestyle !
Découvrez la nouvelle rubrique Paris Sportifs 
avec Sajoo et faites vos jeux !

Ipad à gagner: Participez !
Investisseurs votez pour élire les meilleures 
sociétés de gestion

Mat.1ères / Devises / Taux

Libellé Dernier Var.

EUR/USD 1.3878 -0.18%

Euribor 1 an 1.946 0%

Gold Index 1424.70 -0.35%

Pétrole (New York) 104.29 -0.70%

Votre montant EUR USD OK

Comment réformer l'ISF?

 Il faudrait le supprimer purement et simplement. C'est 
un impôt néfaste.

 Il serait souhaitable d'imposer plus fortement les 
grandes fortunes. Il faut taxer davantage le patrimoine 
que les revenus.

 Le relèvement du seuil à 1,3 million d'euros et 
l'allègement du barème sont des ajustements bienvenus.

Sondages

nmlkj

nmlkj

nmlkj

RépondreRépondreRépondreRépondre
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A propos de 1000mercisA propos de 1000mercisA propos de 1000mercisA propos de 1000mercis : Pionnier de la publicité et du marketing interactifs, le Groupe 1000mercis a 

pour mission d’apporter des réponses innovantes aux entreprises qui souhaitent optimiser leurs 

campagnes de publicité et de marketing sur les médias interactifs (Internet, Mobile, réseaux sociaux…). En

proposant une offre couplant conquête de nouveaux clients et fidélisation, 1000mercis s’est rapidement 

imposé comme un acteur incontournable sur ce nouveau marché. Après l’acquisition d’Ocito, spécialiste

de la publicité et du marketing Mobile, en mai 2008, 1000mercis a renforcé son positionnement sur ces 

médias en associant Web et Mobile. Le Groupe emploie à ce jour 160 collaborateurs et a réalisé un 

chiffre d’affaires consolidé de 34,3 millions d’euros en 2010. Coté sur Alternext Paris, marché du Groupe 

NYSE Euronext, 1000mercis est titulaire du label OSEO-Anvar.

Plus d’informations sur www.1000mercis.com

 

    

ContactsContactsContactsContacts

    

 

1000mercis1000mercis1000mercis1000mercis

Direction GénéraleDirection GénéraleDirection GénéraleDirection Générale

Thibaut Munier         

Tél. : 01.49.49.06.60

investisseurs@millemercis.com

 NewCap.Cap.Cap.Cap.

Relations InvestisseursRelations InvestisseursRelations InvestisseursRelations Investisseurs

Simon-Laurent Zaks / Estelle Guichard

Tél. : 01.44.71.94.94

1000mercis@newcap.fr

 Sanofi-Aventis: la restructuration se poursuit en Europe, alerte la CGT

MGI COUTIER : OPERATION DE CROISSANCE EXTERNE

En ce moment sur LifeStyle

Sport
Les Français pour la jouer l'hiver
Une majorité de Français est
favorable à une Coupe du monde
2022 au Qatar décalé…

 Sport / High Tech / Culture / People

Cinema
Le Roman de ma femme
Michel disparaît subitement,
laissant derrière lui sa femme, Eve,
et des dettes énormes. Alors que l…

 Sport / High Tech / Culture / People

Livres
Le Making of de "Toro"
Quand Mark Sundeen reçoit un
appel d'un éditeur qui lui commande 
un livre sur la tauromachie en
Espa…

 Sport / High Tech / Culture / People
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1000mercis : hausse de 22,3% du chiffre d'affaires en 2010.

(CercleFinance.com) - 1000mercis a publié hier soir un chiffre d'affaires consolidé de 34,3 millions d'euros pour son 

exercice 2010, en croissance de 22,3% par rapport à 2009.

Le spécialiste de la publicité et du marketing sur les médias interactifs juge cette performance ' solide ', dans un 

marché de la publicité sur Internet en croissance de 9% en 2010 (Source : Capgemini consulting - SRI).

Après une progression de 18% au premier semestre de l'exercice 2010, la croissance a connu une nette 

accélération au second semestre, sachant que sur l'ensemble de l'exercice toutes les lignes de métier

progressent.

'Dans un marché dynamique, tiré par l'innovation et la mesure de l'efficacité marketing, 1000mercis est plus que 

jamais en situation de délivrer une croissance forte et rentable', a affirmé Yseulys Costes, le PDG de 1000mercis.

Les informations et analyses diffusées par Cercle Finance ne constituent qu'une aide à la décision pour les investisseurs. La responsabilité de

Cercle Finance ne peut être retenue directement ou indirectement suite à l'utilisation des informations et analyses par les lecteurs. Il est 

recommandé à toute personne non avertie de consulter un conseiller professionnel avant tout investissement. Ces informations indicatives ne 

constituent en aucune manière une incitation à vendre ou une sollicitation à acheter.  

Copyright (c) 2011 Cercle Finance.
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|J’aimeCercle Finance le 09/03/2011 à 09:21

 GL EVENTS confirme ses perspectives 2011

United Anodisers: renforce un site en Allemagne.

Publicité

Groupon : Achat Malin !
Grâce à Groupon.fr, profitez de réductions exceptionnelles : Découvrez le Deal du jour !
» Plus d'informations

Parrainez une fille
Parce-qu′elles sont victimes de discriminations. Agissez avec PLAN pour changer leur monde !
» Plus d'informations

forfait Iphone et Orange
iPhone 4 et Origami star pour iPhone économisez 72€ sur votre forfait en exclusivité Orange.fr
» Plus d'informations

Personnaliser mon Bourso Accès rapides

Partenaire

Benfica Lisbonne

1.50
Match nul

3.60
PSG

5.00

Les matchs en direct 

Mercredi 09 mars 2011 - 20h45

Tottenham - Ac milan  (0-0) Terminé

Schalke 04 - Valence cf  (3-1) Terminé

Jeudi 10 mars 2011 - 19h00

Leverkusen - Villarreal  A venir

Psv eindhoven - Glas.rangers  A venir

Liverpool fc - Sporting braga  A venir

Indices

Libellé Dernier Var. Ouv.

CAC 40 3993.81(c) -0.55% 4016.45(c)

ESTX50 EUR P 2935.11(c) -0.35% 2949.05(c)

DOW JONES 12213.09(c) -0.01% 12211.16(c)

Nasdaq Comp 2751.72(c) -0.51% 2756.34(c)

Nikkei 225 10589.50(c) 0% 10544.13(c)

Futures

MAR 11 CAC 40 Index (10... 3995.50(c) 0%

MAR 11 E-MINI NASDAQ 10... 2298.75 -0.51%

MAR 11 S&P 500 1309.00 -0.49%

1000MERCIS
FR0010285965 - ALMIL

43.89(c) EUR   -0.02%
 Nyse Euronext Temps réel

Créer une alerte sur ce titre

Ajouter à ma liste de 

valeurs

Ajouter à mon portefeuille

 Site Internet : Boursorama.com

 Date : 09/03/2011

 Fichier : 946559504.pdf

 Copyright : Boursorama.com

http://www.boursorama.com/infos/actualites/detail_actu_societes.phtml?

1/2
syndicat des régies internet



 

Liens partenaires :

Du 3 mars au 3 avril :
Profitez d'offres exceptionnelles pour investir 
ou devenir propriétaire avec Nexity

La SCPI Primopierre :
Profitez d’une SCPI performante et de revenus 
réguliers !

Nouvelle rubrique Lifestyle !
Découvrez la nouvelle rubrique Paris Sportifs 
avec Sajoo et faites vos jeux !

Mat.1ères / Devises / Taux

Libellé Dernier Var.

EUR/USD 1.3875 -0.22%

Euribor 1 an 1.950 0%

Gold Index 1429.50 0.06%

Pétrole (New York) 104.80 0.40%

Votre montant EUR USD OK

Comment réformer l'ISF?

 Il faudrait le supprimer purement et simplement. C'est 
un impôt néfaste.

 Il serait souhaitable d'imposer plus fortement les 
grandes fortunes. Il faut taxer davantage le patrimoine 
que les revenus.

 Le relèvement du seuil à 1,3 million d'euros et 
l'allègement du barème sont des ajustements bienvenus.

Sondages

nmlkj

nmlkj

nmlkj

RRRRéééépondrepondrepondrepondre

En ce moment sur LifeStyle

Sport
Les Français pour la jouer l'hiver
Une majorité de Français est
favorable à une Coupe du monde
2022 au Qatar décalé…

 Sport / High Tech / Culture / People

Cinema
Une pure affaire
David Pelame a la quarantaine. Il
est marié à Christine depuis assez
longtemps pour avoir oublié qu'…

 Sport / High Tech / Culture / People

Livres
Un amour de plus
Theresa, c'est la première épouse,
celle qui fait tout pour pourrir la vie
de la deuxième, la jolie …

 Sport / High Tech / Culture / People
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Banque
Accueil Banque
Tarifs
Carte Bancaire
Assurance
Changer de banque
Services Innovants

Bourse
Accueil Bourse
Tarifs
Outils
Suivi/Conseils
PEA ACTIONS
Dérivés

Crédits
Accueil Crédits
Crédits Immobiliers
Simuler votre financement
Demande de financement

Sicav
Accueil Sicav
Tarifs
Fonds
Outils et Services
PEA OPCVM
Devenir Client

Epargne
Accueil Epargne
Livret A
LDD
CSL
PEL / CEL

Assurance Vie
Accueil Assurance vie
Tarifs
Supports
Palmarès
Services
Gestion Pilotée
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CourrielLESE-MAILSPUBLICITAIRES

ENPANNEDELECTEURS

Lassés
,

voireexcédésparlesspams ,

lesinternautessedétournent

desnewslettersdontlestaux d

'

ouverturesontenchutelibre.

Face
à

cettebaisse
,

lesprofessionnelsde l

'

e-mailingpoussent
leursclients à nettoyerleursbases et à

réinventer leursmessages.

LeschiffresdudernierObservatoire de l

'

e-pub ,

publiéspar le Syndicatdesrégiesinternet et

CapgeminiConsulting ,

sontsansappel : aprèsune
chutede20%%en2009

,

le
marchéde l

'

e-mailing
a encoreperdu 9 %%en2010 . Lesinternautessont
saturésdespams et lestaux d

' ouverturedes

messagessontenchutelibre . Jean-PaulLieux
,

directeur associédeDolist.net
,

éditeur et

prestataire deservices d

'

e-mailing ,

le
reconnaît : « Nous

sommes à la finde
la premièrephasedecemarché

,

celleoùlesannonceursprogrammaient des

campagnesdeplusenplusmassives et troppeuciblées.

Il

y

a troisans
, pouravoircinqretours

,

nous
devionsfaire 1

000envois . Aujourd
' hui

, pour le

mêmerésultat
,

il
enfaut50000

,

voire100000 .
»

Desbasesdedonnéesmieuxqualifiées

Face à cetteimpasse ,

l

' e-mailmarketingdoitse
réinventer .

Ungrandnettoyagedesbasesde
données s' impose , pourlesqualifieraumieuxen

lesinterconnectantavec le systèmed

' information
et lesenrichirdesdonnéescomportementales.
Unenouvelle tendanceémerge :

le trigger
marketingCeprocédéconsiste à envoyerdes
courriers électroniquesaumoment d

'

unévénement

liéauclient . C' estplusparticulièrement pertinent
pourlessitesdeventeenligne : unetransaction

représentel

'

envoidetrois à quatrecourriels.
L

'

idéeestdonc d

'

exploitercesmessagespour
diffuserdesoffres .

«
L

' e-maildeconfirmationest
le championdumondedutaux d

' ouverture :

lorsque le clientne le reçoitpas ,

il appelle le

marchand !

» Cescourrielssont l

' occasiondeproposer
desproduitscomplémentaires à l

'

achatouencore

unbonderéductionpourunefuturecommande.

Lespremiersrésultatssontspectaculaires ,

tant
enaugmentation derevenuqu'entermes

d

'

image
demarque .

O

DANSUNMARCHÉENCROISSANCE
,

SEUL L

' E-MAILINGBAISSE
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Les professionnels de l’e-mailing
indécis devant les médias sociaux
La seconde édition de l'enquête « Pratiques & Tendance 2011 de l’e-mail

marketing en France », publiée par Dolist et l'Aden, montre l’évolution d’un

marché qui résiste bien, alors que l’e-mail publicitaire est très critiqué. Elle

présente aussi un marché partagé face à la montée des réseaux sociaux.

P ublié voici quelques mois par le SRI (Syndicat des régies internet) et Capgemini, les 

chiffres de la publicité sur internet faisaient apparaître une basse de 9 % du marché de

l'e-mail marketing en France. Un mauvais chiffre, puisqu’en 2010 tous les autres médias

électroniques connaissaient une belle croissance, y compris le display (la vente de bandeaux 

publicitaires) que l’on disait aussi sur le déclin. L’enquête " Pratiques & Tendances 2011 de l'e-

mail marketing en France ", réalisée par Dolist.net en partenariat avec l'Aden (Association pour 

le développement de l'économie numérique en France) , ne fait pas directement apparaître

cette baisse. Ainsi, 5 % des annonceurs avouent revoir à la baisse leur budget e-mailing, 42 % 

déclarent l’avoir maintenu, et 48,5 % annoncent au contraire l’accroître.

Les réseaux sociaux, une nouvelle source d'adresses e-mail

Par contre, lorsqu’on analyse la provenance des fichiers 

d’adresses, on constate que la location de fichier est en 

chute libre. 18,7 % des entreprises la pratiquent encore, ce 

qui correspond à une baisse de 30 % en un an !  

Cependant, parmi les sources mises en œuvre par les 

entreprises pour alimenter leurs bases d’adresses, un 

nouveau moyen fait son apparition : les réseaux sociaux. 

Ainsi, 13,7 % des entreprises y ont maintenant recours.

Coup de froid au multicanal e-mail/réseaux
sociaux

Toutefois, il serait bien imprudent de considérer que les annonceurs ont tous établi des 

stratégies marketing sur les médias sociaux.  La newsletter reste l’outil de communication 

privilégié par les entreprises : plus des trois quarts y ont recours, devant les promotions et les 

envois d’invitation à des événements. L’année dernière, 61 % des entreprises avaient annoncé

vouloir ajouter des liens vers les réseaux sociaux dans leurs e-mails marketing. Un an plus tard, 

elles ne sont au final que 32,1 % à l’avoir fait. « Alors, peut-on parler de déception ? Les 

Alain Clapaud 01net. le 11/03/11 à 12h05 1 réaction

envoyer
par mail

imprimer
l'article Partager |

agrandir la photo

à lire aussi

SUR LES MÊMES THÈMES

Tu sérendipites ou tu procrastines ?

Tu sérendipites ou tu procrastines ?

Vers une nouvelle bulle internet gonflée par les 
réseaux sociaux ?

Les trente meilleures astuces pour Facebook, 
Twitter, YouTube…

Comment éliminer (virtuellement) vos 
collègues !

Comment éliminer (virtuellement) vos 
collègues !

Les sites d'emploi déçoivent les candidats

« L'Effet Whuffie » : un livre riche 
d'enseignements pour le marketing 2.0

« L'Effet Whuffie » : entretien avec Tara Hunt

Les Labs de Mozilla fixent leurs priorités pour 
2011

Créez votre propre avatar pour les réseaux
sociaux

Les 25-34 ans sont les plus enclins à critiquer
leur boîte sur Facebook

Pour un transfert de technologies entre PME et 
chercheurs

Facebook, un « ami » qui vous veut du bien

Lotus Connections 3.0, les réseaux sociaux 
d'entreprise vus par IBM

Un tableau de bord pour tous vos contacts sur 
les réseaux sociaux

Nouvelle messagerie Facebook : tout ce que 
vous devez savoir

Les réseaux sociaux en force au salon ICC 
2010
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annonceurs ont-ils tous des choses à dire sur les réseaux sociaux ? », commente Jean-Paul

Lieux, directeur associé de Dolist. « Quand on vend des produits bruns, parler de frigo en 

promotion sur sa tribune n’est pas très valorisant pour l’internaute, je ne vois pas l’intérêt. La 

communication sur les réseaux sociaux correspond plus à des propositions plus ciblées,

comme essayer une voiture, une moto par exemple. »

Non seulement les entreprises qui comptaient mettre en 

place une stratégie multi-canal e-mail/médias sociaux ne 

l’on pas fait, mais la part de celles qui déclarent ne pas 

vouloir lancer de telle démarche est passée de 19 % il y a 

un an, à 38,5 % cette année. « Un effet de médiatisation

des réseaux sociaux a eu lieu. On s’aperçoit maintenant 

que les réseaux sociaux sont peut-être plus pertinents dans 

les relations d’internaute à internaute, et que ce n'est pas 

encore demain que les web marchands enverront leurs 

confirmations de commande sur votre mur Facebook. »

Interrogés sur leurs priorités pour améliorer leurs résultats en 2011, les annonceurs placent en 

tête le ciblage comportemental, le contenu et la qualification de la base clients. Le couplage 

entre e-mail et réseaux sociaux ne pointe qu’en septième position, au risque de négliger

totalement une nouvelle génération d’internautes qui ne fréquentent quasi-exclusivement plus 

que les réseaux sociaux.
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